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PSIHOLOGIE

ABORDARI TEORETICE ALE MECANISMELOR
DE COPING IN PSIHOLOGIE

Angela POTANG
Monica-Andreea POPESCU
CZU: 159.923.2:504 potangangela04@gmail.com
amonica_popescu@yahoo.com

Mecanismele de coping reprezintd un factor mediator central al relatiei dintre in-
divid si mediu, copingul putand fi descris in termeni de strategii, tactici, raspunsuri,
cognitii sau comportament. Acest articol isi propune sa prezinte principalele perspec-
tive stiintifice ale teoriei copingului in psihologie de la inceputuri si pana in prezent.

Conform lui Lazarus si Folkman, fondatorii cercetarilor in domeniu, termenul de
,coping” este definit ca ,,eforturi cognitive si comportamentale continue pentru a face
fatd cerintelor specifice (interne si/ sau externe), ce implicd resursele individului,
uneori depasind capacitatea acestuia” [1].

In literatura de specialitate, exista doua viziuni asupra naturii coping-ului. Conform
lui N. Haan [2] si G. Vaillant [3], copingul este o trasatura de personalitate ce pre-
supune existenta unui set de mecanisme de apdrare, adaptative si inconstiente [2, 3].
Dupa Lazarus copingul reprezinta totalitatea eforturilor de control al stresului, ca
parte componenta a relatiei dintre persoana si mediul extern [1].

Existd doud perspective de explicare a mecanismelor de a face fata stresului,
respectiv perspectiva cognitivista si perspectiva psihanalitica.

Lazarus si Folkman au considerat ca stresul apare in relatia dintre persoand si
mediu, avand ca efect scaderea resurselor individului. Atunci cand acesta se confrunta
cu o situatie stresantd, el evalueaza potentialul personal si obiectivele. Evaluari dife-
rite ale stresului determina diferite mecanisme de coping, iar cercetdtorii au reusit sa
reducd numarul lor si sa pastreze cele mai importante dimensiuni ale conceptului [4].

Conform lui R.S. Lazarus si co., existd doud tipuri de strategii de coping: co-
ping-ul centrat pe problema sau ,,coping-ul direct”, denumit astfel, deoarece se
adreseaza problemei si cuprinde strategiile de acceptare a confruntarii cu agentul
stresor. Acest tip de coping presupune strategii de planificare, cresterea nivelului de
efort si prioritizare. Al doilea tip este copingul centrat pe emotie sau , copingul
indirect”, ce Se centreaza pe capacitatea sau incapacitatea persoanei de a face fata
stresului. Prin acest tip de coping se regleaza emotiile individului, atunci cand se
confruntd cu o problemd si implicd distantarea, izolarea si dorintele persoanei.
Eficienta strategiilor rezidd in adaptarea lor la evaludrile situationale si la alegerea
unor resurse specifice [5].

In anul 1894, in articolul intitulat ,,Psihonevrozele de aparare”, Sigmund Freud
incearca sa identifice locul ocupat de diverse tipuri de aparare in psihonevroze si
emite termenul de ,,aparare psihicd” [6]. Printre formele de aparare pe care le identifi-
ca Freud se numira — deplasarea afectului, proiectia, refularea. In legitura cu acest
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fenomen al apararii psihice, ulterior in literatura psihanaliticd se lanseaza sintagma
,mecanisme de aparare”. Traditia psihanalitica asupra mecanismelor de aparare si-
tueaza conflictul dintre id (sine) si ego, ca tip de conflict primar, sursd a mecanisme-
lor defensive. Maniera in care se poate realiza acest proces de conciliere depinde de
nivelul de maturizare a mecanismelor defensive.

Modelul formulat de Krohne si co. pune accent pe diferentele dintre indivizi in
ceea ce priveste orientarea atentiei si reglarea emotional-comportamentala in situatii
de stres [7]. Acest model presupune ca cele mai stresante gi anxioase situatii sunt ca-
racterizate de doud aspecte principale: prezenta stimularii aversive si a unui grad ridi-
cat de ambiguitate. Perechile acestor aspecte situationale sunt stimularea emotionala
(relationata cu stimularea aversivad) si incertitudinea (relationatd cu ambiguitatea).
Indivizii care sunt susceptibili la stresul determinat de stimularea emotionala, se pre-
supune cd se angajeaza in evitare cognitiva. Pe de altd parte, indivizii care sunt afec-
tati de incertitudinea situatiilor, se vor angaja in mod constant in coping vigilent, vor
urma un plan cu scopul de a reduce probabilitatea aparitiei unor situatii neasteptate.

Modelul MCM concepe tendintele de coping vigilent si de evitare cognitiva ca
fiind dimensiuni distincte ale personalitatii. De aici rezulta patru modele de coping.
Persoanele ,,sensibilizatori” au un nivel ridicat de vigilenta si nivel scazut al evitarii
cognitive, iar indivizii ,,represori” au un pattern opus. Cel de-al treilea model presu-
pune niveluri scdzute pentru ambele dimensiuni si caracterizeaza persoanele ,,nonde-
fensive”, care se adapteaza cu usurinta la evenimentul stresor. Ultimul model caracte-
rizeaza indivizii cu niveluri ridicate la cele doud dimensiuni si sunt numiti ,,puternic
anxiosi”. Ei Incearca sa reducd atat incertitudinea subiectiva, cat si excitarea emotio-
nala si, pentru ca cele doua scopuri sunt incompatibile, ei nu vor avea succes in utili-
zarea strategiilor de coping.

Cercetarile din ultima perioada evidentiaza existenta unor noi categorii de coping.

Teoria copingului pozitiv pune acceptul pe conceptul de ,,sentiment pozitiv” si
aduce beneficii individului si determinad dezvoltarea societatii [8].

Teoria coping-ului proactiv integreaza aspectele temporale ale coping-ului, respec-
tiv coping-ul necesar pentru evenimente ce urmeaza a se intampla, respectiv strategii de
autoreglare pentru atingerea obiectivului si conceptul de dezvoltare personala [9].

Teoriile referitoare la mecanismele de coping reprezinta o baza a cercetarilor in
domeniul psihologiei, iar specialistii le utilizeaza in diferite arii de interes din dome-
niul acesta, cu implicatii directe in practica psihologica.
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B3AUMOCBA3b CAMOOHEHKH U KOMMYHUKATHBHBIX
CIIOCOBHOCTEH Y COBPEMEHHBIX IIOJJPOCTKOB

Kanna PAKY, IOnsa PAKY
CZU: 159.922.8:159.928:316.77 janaracu@yandex.com
racu.iulia9@gmail.com

CamoolleHKa MpPEACTaBIsIeT cO00l IEeHTpalnbHOEe 00pa3oBaHHE JMYHOCTH TOI-
POCTKa M OTIpENENsieT ero COIMAlbHYI0 aJalTalnio, a TAKKe SBISIETCS PETYIATOPOM
TOBEJIEHUS] U JEATeIbHOCTH. DOPMIPOBAHNE CAMOOIIGHKH TPOUCXOAUT B IPOIECCE
OOIICHHS U MEXJIMYHOCTHOTO B3aumozeicTBus |1, 2]. CounyM B 3HAYUTEIHHOU CTE-
[IEHU BIHSCT HAa Pa3BUTHE CAMOOIEHKH MOAPOCTKa. KOMMYHHKATHBHBIE CITOCOOHOCTH
TECHO CBS3aHBI C CAMOOIICHKOW JIMYHOCTH. YKa3aHHAas MpOOIeMaTHKa MIMPOKO H3Y-
yaeTcsi B Tpynax ncuxosoroB A.A. boganesa, A.A. JleontseBa, M.B. ®denseroit u
MHOTHX Japyrux [3, 4, 5]. OTMeTuM, 9TO camMOOIleHKa IIKOJILHHUKA BIUSET Ha BCE
chepsl ero JTMIHOCTH.

B HameM nuioTaxHOM HCCIEIOBAaHMM H3ydaslach B3aUMOCBSI3b CAMOOLIEHKH C
YpOBHEM OOIIUTENFHOCTH COBPEMEHHOIO TIOIPOCTKA. B KOHCTaTHpylomem JKcre-
puMeHTe npuHsuid yyactue 50 moapocTkoB B Bo3pacte 14-15 ner. B xauectBe auar-
HOCTHYECKOTO MHCTPYMEHTApPHUS HCIIONIB30BAIUCH CIEYIOIINE METOIUKH: DKCIIPecc-
JUarHOCTHKA YPOBHS CaMOOLIEHKH JUYHOCTH, KOMMYyHHMKaTHBHBIE UM OpraHHU3aTOp-
ckue ckinonHocTH (KOC) (aBTops! B.B.Cunsasckuii, B.A.®enopomnn) u Tect kommy-
HUKATUBHBIX YMEHUI MuxenabcoHa.

B mponomxenne mpoaHanu3upyeM pe3yibTaThl 10 METOAMKE ODKCIpecc auar-
HOCTHKA YPOBHS CaMOOILIEHKH JTUYHOCTH. B Tabnume 1 mpenctaBum pacripeneneHue
HCIIBITYEMBIX 10 YPOBHSIM CAMOOIICHKH:

Tabauya 1
Pacnipenenenune UCHIBITYEMBIX IO YPOBHSIM CAMOOIEHKH C YYETOM T'€HIEPHOT 0
KpUTEpHUs
I'pynna YPOBHU CaMOOLIEHKU
Beicoxuit Cpennuii Huzkuit
Oom1ast BEIOOpKa 4 gen. - 8% 13 ven. - 26% 33 uen. - 66%
Manbuuku 5 gen. - 9% 14 uen. - 27% 31 ven. - 64%
JleBouku 3 yen. - 6% 12 ven. - 23% 35ven. - 71%

IIpencraBieHHBIC NaHHBIE CBHIETEILCTBYIOT O TOM, 4TO I 66% MOIPOCTKOB
XapaKTepHa HU3Kasi CAaMOOILICHKA, a Y YUETBEPTH UCTIBITYeMBIX (26%) 3adukcupoBan e€
cpenHuil ypoBeHb. [lonydeHHBIE pe3yNbTaThl CBUACTEIBCTBYIOT O TOM, YTO OOIb-
IIMHCTBO MOJIPOCTKOB HE BCET/Ia YBEPSHHEI B ce0€, OHM YacTO OBIBAIOT HEPEIINTEIb-
HbIMH, 3aCTCHYMBBIMM M TPEBOXKHBIMH B Ba)KHBIX JKM3HCHHBIX CHUTyarusax. s
IIKOJILHUKOB CO CPEHHM YPOBHEM CaMOOIICHKH XapaKTEePHO aJCKBAaTHO OIICHHBATH
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ce0si U CBOM CIIOCOOHOCTH. AJIGKBaTHAsI CAMOOILICHKA MO3BOJISIET CYOBEKTY OTHECTHUCH
K ce0e KpUTHUUECKH, IPABUIBHO COOTHECTH CBOM CHJIBI C 3aJja4aMy Pa3HOI TPyAHOCTH
1 ¢ TpeOOBaHUAMH OKpYyKaromwuX. [IoApOCTKH C aeKBATHOW CaMOOIICHKOM XapaKTe-
PHU3YIOTCSI 3aMHTEPECOBAHHOCTHIO, UX aKTUBHOCTH HAIIpaBJIEHA HA pa3lW4yHbIE BHIBI
NESITETbHOCTH, a TakKe Ha MEXJIMYHOCTHBIE YMEpPEHHBIE U IIeJiecoo0pa3Hble
KOHTAKTHI.

VY 4eThIp€X HCIBITYEeMBIX OBUT BBISBICH BBICOKHH YPOBEHb CAMOOLICHKH, YTO
CBHUJIIETENBCTBYET 00 MX YBEPEHHOCTH B ceOe. OHM PEelINTENbHBI, YCIICIIHBI B IeaX U
OTJIMYAIOTCS HACTOMYMBOCTBIO B TOCTIKEHHUH LIEJIEH, a TaKKe CKJIOHHBI INTAHUPOBATh
cBoe Oynyiiee Ha MEPCIEKTHBY U MHOTJA NIEPEOLICHUBAIOT CBOU BO3MO>KHOCTH.

KonnuecTBeHHbIN aHanu3 pe3yabTaToB AUATHOCTUKU B LIEJIOM IMOKa3ai, 4YTo Jie-
BOYKaM IOAPOCTKAM Yallle XapaKTepeH HU3KUH YPOBEHb CAMOOLICHKU M PEKE — BbI-
COKHH, B CPAaBHEHUH C MaJIbYHKaAMHU.

B mponomkeHre mpencTaBuUM pe3yabTaThl HUCHBITYeMbIX 1o Metoguke KOC B
Tabnuie 2.

Tabauya 2
Pacnpenenenue nCnpITYyeMbIX IO YPOBHSIM KOMMYHUKATUBHBIX CIIOCOOHOCTEH €
y4eTOM r'eHJIepHOro Kpurepus (8%)

I'pynna YpoBHI KOMMYHUKATHBHEIX CIIOCOOHOCTEH
OYEHb BBICOKUI cpenHui HIDKE HU3KUI
BBICOKHI CpEITHETO
Oourast BEIOOpKa 18 20 18 22 22
Manbunku 21 25 18 22 15
JleBOUKH 12 12 18 23 35

AHanu3 pe3yibTaToB Mokasan, 4ro y 11 moapoctkos (22%) 3adukcupoBan HU3-
KHI ypOBEHb KOMMYHHMKATHUBHBIX CIIOCOOHOCTEH, YTO yKa3bIBAaeT HAa UX HEOOLIUTENb-
HOCTh. AHAJOTHYHO, IJIS TATON YacTH HcciemyeMoi BRIOOpKH (22%) XapakTepeH
HW)KE CPEJTHET0 YpOBEHb KOMMYHHKATHBHBIX crmocoOHoctel. Ilo 18% mompocTkoB
(mo 9 4ein.) UMEIOT CPEOHUH WIIM OYEHb BBICOKHH YPOBHM KOMMYHHKATHUBHBIX CIIO-
COOHOCTEH, YTO, COOTBETCTBEHHO, XapaKTEpHU3yeT OCOOEHHOCTH MX OOIIHUTENbHOCTH.
OtmetnmM, uto y 10 ucnbityemsix (20%) BBISIBICH BRICOKHI YPOBEHb KOMMYHHKATHB-
HBIX CHOCOOHOCTEH, YTO yKa3bIBaeT Ha MX OOMMTENbHOCTH. [loBOAS UTOTH aHamM3a
0coOeHHOCTEH OOIINTENFHOCTH MOJIPOCTKOB M3y4aeMOW BBHIOOPKH OTMETHM: OOJb-
IIMHCTBO W3 HUX UMEIOT HU3KHM, HIDKE CPETHETO U CPEJHUN YPOBHH KOMMYHUKATHB-
HBIX criocoOHocTel. [laHHbIe pe3ynbTaTl MOTYT ObITh 00YCIIOBJICHBI OOJBIINM BIUS -
HUEM M NpeobiajaHueM HU(PPOBBIX TEXHOJOTHH B MOBCETHEBHOM OOLICHUU U JAef-
TEIHHOCTH COBPEMEHHBIX MMOAPOCTKOB.

B paMkax 1TaHHOTO HCCIIEI0BaHUS AUArHOCTUPOBAIUCH TUIIBI KOMMYHUKATUBHON
KOMIIETEHTHOCTH. AHAIIM3 Pe3yJbTaToOB IMOKa3all, uTo 74% wucneityeMbix (37 ben.)
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00J1a1al0T KOMIICTCHTHBIM THUIIOM PEAKIIMH, T.€. OHH BEIKJIMBBI B OOLICHHUH C JPYyTUMU
moaeMu. s 14% monpocTtkoB (7 4en.) XapakTepeH arpecCUBHBINA THI PEaKIIHH, T.€.
UM CBOICTBEHHa T'pyOOCTh B OTHOIIEHWH CBEPCTHUKOB M KOH(IUKTHOCTh B MEX-
JIUYHOCTHOM B3auMojieiictBun. Y 10% IIKOJLHUKOB (5 Yell.) BBISBICH 3aBHUCHMBIi
THUI OOINEHUS, YTO CBHJIETEILCTBYET 00 UX 3aBHCUMOCTH OT MHEHUS JIPYTHX JIFOJCH.
OHu cormamaroTcsi CO CBEpCTHHKAMH BO BCEM HIIM MOJTYAT, JTAXKE€ €CITH y HHUX eCTh
CcOOCTBEHHOE MHEHHE IO OOCYyXKJaaeMoMy Bompocy. Hapsay ¢ 3TuMm, y OJHOTO
moapoctka (2%) 3aduKCHpPOBaH CMEIIAHHBINA 3aBUCHUMBIH/KOMIETEHTHBIH THI peak-
uu B KoMMyHHKaIwn. OH TPOSIBIIIET BEXKIMBOCTh B OOIIIEHUH, HO BMECTE C TEM €ro
MHEHHUE MOXKET 3aBUCETh OT MHEHHS CBEPCTHHUKOB.

Takum 00pa3oM, B OOIICHUM TOIPOCTKH JEMOHCTPUPYIOT KOMIIETCHTHOCTD,
aJIeKBaTHO PearupyroT Ha MPOCHOBI, BHICKAa3bIBAaHUS MApTHEPA 1O B3aWMOJCHCTBHIO,
[IOHUMAIOT YYBCTBA U COCTOSIHUS APYTUX JIFOACH.

Koppensuuonuslii aHanu3 B3aUMOCBSI3M YPOBHEH CaMOOIICHKM M KOMMYHHKa-
THUBHBIX CHOCOOHOCTEH MOAPOCTKOB IMOKa3aJl HAJIMYKME CBS3M MEXIY JaHHBIMH Iepe-
MEHHBIMU: YEM BBIIIE YPOBEHb CAMOOLICHKH IOJPOCTKA, TEM BBILIE YPOBEHB €0 KOM-
MYHHKATHBHBIX criocobnocteit (r = 0.5).

[MoxBoxst UTOTH HMCCICIOBAHMS, MTOAUYECPKHEM, YTO BAKHBIMUA HOBOOOPA30BaHUSIM
MOJPOCTKOBOI'O BO3pAcTa SIBJIAIOTCA aJEKBaTHAas CaMOOLIEHKAa W KOMMYHHKAaTHBHAas
KOMIIETEHIIMSI, KOTOPhIE TECHO CBA3aHBI B CBOEM CTAHOBJIICHHH. B TaHHOM KOHTEKCTE
OTMETHUM, YTO UX IIeJICHANpPaBICHHOS (OPMUPOBAHHUE SBJISCTCS MPUOPUTCTHBIM IS
FapMOHUYHOTO Pa3BUTHUA JUYHOCTH MOJAPOCTKA.
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MACHIAVELISMUL CA OBIECT DE STUDIU
AL PSIHOLOGIEI CONTEMPORANE

Liudmila ANTIBOR
CZU: 159.9:316.6 mantsibor@mail.ru

In societatea contemporand, caracterizati de crize si instabilitate, stiinta
psihologica se confruntd cu o serie de provocari legate de perspectivele de evolutie
ulterioara a societdtii. Alegerea in favoarea unei sau altei strategii de evolutie
depinde, In mare masurd, de viziunile despre lume, scenariile personale, precum si de
valorile morale si spirituale ale indivizilor. In mod evident, succesul social si
realizirile profesionale inalte deseori implici anumite riscuri. In acest context, ne
intrebam: cat de mult aceste realizdri implicd si riscul pierderii propriei
individualitati? Autorealizarea, asa cum aratd rezultatele mai multor cercetari
psihologice, nu se produce fara realizarea propriilor idealuri si valori, iar noile
conditii social-economice solicita exigente din ce in ce mai inalte in raport cu ceea ce
ar putea fi consideratd o persoana de succes. Mai mult chiar, uneori aceste exigente
sunt contraductorii, iar in asemenea conditii social-economice dificile se intensifica si
mai mult numarul situatiilor de manipulare a constiintei sociale si individuale,
manipularea fiind unul din instrumentele prin care se creeaza situatii de debusolare in
campul social-normativ. Deosebit de actual este acest fapt in societatea
informationald modernd, in care evolueazd rapid diverse tehnologii de ,,inginerie
troiana”, virtualizare a realitatii, modificare a ,,imaginii reale a lumii” si programare a
comportamentului social In vederea ,,corectarii” acestora.

Principalele parghii de manipulare in societatea actuald le detin mijloacele de
informare Tn masd (in mod special, televiziunea), care, prin diverse imagini si
simboluri (audio-video), deconstruiesc si obiectiveaza lumea interioara a indivizilor.
In formarea ,,imaginii despre lume”, generatia in crestere trebuie si cunoasca faptul
ca, in conditii de ,,neglijenta si falsificare informationala” se produce deconstructia de
sensuri (,,haosul de sensuri”) si mitologizarea reprezentarilor precum ca, ,,acolo”,
,undeva” este mult mai bine. In consecintd, lumea interioard a indivizilor se
haotizeaza, urmare a confruntarii cu ,,matrici psihologice” inconsistente si incoerente,
ce exprima tendintele destructive ale constiintei sociale actuale.

Abordarea manipulatorie este un element important in traditia multor societati
culturale si o componenti esentiala a culturii profesionale in diverse domenii. In toate
timpurile, oamenii erau interesati de caracteristicile pe care trebuie sa le aiba indivi-
dul, care ar putea sa detind un control eficient asupra altora si sa-i influenteze. in cau-
tarea raspunsului la aceste intrebari, cercetatorii care au investigat fenomenul lideris-
mului si capacitatea de concurenta a indivizilor apelau la lucrarea ilustrului ganditor
renascentin N.Machiavelli (1469-1527), el fiind primul autor care a identificat drept
obiect de analiza omul social — omul activ, implicat si ambitios, de asemenea si care

9


mailto:mantsibor@mail.ru

6,5 Conferinta stiintifica nationald cu participare internationala
= wIntegrare prin cercetare si inovare”, USM, 10-11 noiembrie 2021

ar fi caracteristicile esentiale pentru definirea personalitatii unui principe.

Cel mai controversat aspect al teoriei despre machiavelism se refera la ideile ini-
tiale privind esenta exclusiv distructivd a fenomenului machiavelismului pentru dez-
voltarea societtii si a individului in particular. In pofida ideilor larg raspandite pri-
vind caracterul cinic si amoral al doctrinei sale, Machiavelli a fost un om realist si
pragmatic, care constientiza contradictiile dintre morala si viata politica in realitate.
Machiavelli si-a fundamentat analizele sale, sprijinindu-se pe legitatile naturii si
explicatiile privind sistemul de conducere a statului. Ganditorul florentin a dezvoltat
ideea, oarecum recunoscutd, privind crearea unui sistem constructiv de functionare a
statului, care sa tind cont de natura psihica si sociala a individului si de rolul pe care il
are acesta in istoria umanitatii. O personalitate cu o vointd puternica este capabild sa
se adapteze in anumite conditii socioeconomice si 1n acest fel sd atinga rezultatul dorit
si scopul propus, ceea ce in consecintd 1i demonstreaza superioritatea in raport cu
ceilalti.

Tn literatura de specialitate, se constata interpretari contradictorii cu referire la
fenomenul machiavelismului. Pe de o parte, machiavelismul este vazut ca o trasaturd
de personalitate, ce asigurd succesul adaptarii psihosociale, pe de alta parte — ca una
dintre cauzele ce provoaca disfunctii sociale. Rezultatele studiilor empirice demons-
treaza ca tendintele machevialice se activeaza in situatii de stres si instabilitate,
oferind posibilitate indivizilor sa faca fatd unor asemenea situatii. Alte cercetari
considera ca indivizii cu un nivel inalt de machevialism pot fi caracterizati de
capacitati volitive, initiativa si competente in manipularea relatiilor sociale [1, 2] s.a.
in acelasi timp, un machiavelism accentuat poate duce la tulburiri psihice. Unele
cercetari au ajuns la concluzia cad tendinte machiavelice accentuate se intalnesc la
persoanele cu tulburari psihice de personalitate [3] s.a.

In definirea notiunii de ,,persoand machiavelica”, una din caracteristicile de baza
este tocmai tendinta de manipulare a persoanei. De aici reiese ca notiunile ,,persoand
machiavelicd” si ,,manipulare” practic ar fi similare. Totusi, notiunea de ,,machiave-
lism” se referd la o arie mai largd de semnificatie. Luand 1n considerare optiunile se-
mantice oferite de tezaurul limbii, se constatd urméitoarea consecutivitate de termeni:
machiavelism = intelect machiavelic = manipulare = persoand machiavelica.
,Machiavelismul” este un fenomen istoric, ce exprima manifestarile lumii exterioare,
pe cand ,,persoana machiavelicd”, ca o manifestare a ,,omuletului din noi insine”, ref-
lectd lumea noastra interioara. ,,Manipularea” presupune o stare tranzitorie, agsa cum
are ,,iesiri” atat spre lumea interioara, cat si spre cea exterioara. ,,Intelectul machia-
velic” este un concept mai larg si necesitd a fi analizat ca un ansamblu de capacitati
cognitive care asigura atat revizuirea progresiva a celor mai optime strategii necesare
pentru reusita sociald, cit si obtinerea de cétre individ a succesului in diverse situatii
sociale concrete.

In baza legitatii privind logica dezvoltarii stiintei si activitatii stiintifice ca un
sistem unitar, se constatd trei directii generale de studiu al fenomenului

10



STIINTE SOCIALE 5/5
Psihologie, Stiinte ale Educatiei, Asistentd Sociald si Sociologie ———

machiavelismului in psihologie (cognitiva, sociald si individuald). Directia cognitiva
de studiu se refera la doctrina lui Machiavelli, cea sociald analizeazd modul de
interpretare a acestei doctrine in contextul socioistoric, iar cea individuald implica
insasi istoria vietii lui Machiavelli.

Modelul dual de abordare a manipularii, care diferentiaza doua tipuri: manipula-
re ,,externa” si manipulare ,,interna”, demonstreaza aceeasi dualitate si in interpretarea
fenomenului machevialismului, cu atit mai mult cu cat originea conceptului isi are
radacinile chiar in lucrarea lui Machiavelli, ca si, de altfel, in evolutia contextului
social-istoric. Multitudinea de interpretari ale lucrarii lui Machiavelli deseori implica
un caracter evaluativ. Analiza continutului lucrarii a ardtat cd, in pofida opiniilor
generalizate privind cinismul amoral al lui Machiavelli, autorul a fost, de fapt, destul
de realist si pragmatic, prezentand contradictiile dintre morala si politica.

In ceea ce priveste fenomenul machiavelismului, trebuie sa tinem cont de faptul
ca analiza conceptualizarii fenomenului trebuie realizata in contextul istoric specific
si, din acest punct de vedere, evaluarea acestuia necesitd o abordare criticd si
obiectivd pentru a identifica atat aspectele pozitive, cat si cele negative ale
fenomenului investigat, precum si limitele pe care le comportd prin raportare la
problemele politice si psihologice actuale. In prezent, fenomenul este conceptualizat
prin evidentierea mai mult a aspectelor negative, care distorsioneaza sensul initial
atribuit machiavelismului. Acest fapt explicd tendintele contradictorii In cercetarea
empirica a fenomenului in domeniul psihologiei.

Baza metodologica a studiului machiavelismului in psihologie o constituie prin-
cipiul istoric, fundamental in analiza esentei lumii interioare a individului (viziunea
despre lume), al asa-zisului individ definit ca machiavelist. Principiul prevede realiza-
rea analizei in functie de reprezentarile social-istorice dominante in societate la o anu-
mita etapa istorica, fiind orientat spre cunoasterea lumii si a fenomenelor in evolutie
si in corespundere cu schimbarile cardinale care se produc in timp. Fenomenul ma-
chevialismului trebuie studiat in corespundere cu principiile de baza din psihologia
contemporand, folosind perspective teoretice, precum analiza sistemicd, principiul
determinismului, conceptia privind toleranta persoanei la incertitudine in procesul de
luare a deciziilor ext.

Se evidentiaza si faptul ca procesul de reflectie metodologica privind bazele psi-
hologiei, specifica ganditorilor de la sfarsitul perioadei clasice, contribuie la constien-
tizarea de catre psihologi a contradictiilor interne din cadrul stiintei psihologice pri-
vind intelegerea machiavelismului ca un fenomen cu implicatii la nivel intrapersonal
si interpersonal. In acest fel, este fundamentatd necesitatea unui studiu multi-
disciplinar al fenomenului machevialismului in psihologie.

Deci, evidentierea componentelor intra- si interpersonale conduce in mod
inevitabil catre ideea cd machiavelismul, ca fenomen psihologic, nu poate fi analizat
in profunzime, daci se ia in considerare doar ,,personalitatea machiavelica”. Studiul
machiavelismului este in conexiune cu problema fundamentald a psihologiei vietii
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cotidiene — intelegerea, adica formarea sensurilor care exprima raportarea valorica a
subiectului la lumea inconjuratoare. Reflectarea profunda asupra problemelor sociale,
interpersonale si intrapersonale 1i ofera individului posibilitatea de a gasi cdi posibile
pentru dezvoltarea sa. Pentru realizarea cercetarii — identificarea limitelor
psihosociale ale fenomenului manipuldrii umane ca punct de plecare in elaborarea
conceptiei privind formarea valorilor si intelesurilor sociale, a unui gen de imunitate
valoric-semantica a subiectului in confruntarea cu tehnologiile de manipulare, se
propune un set complex de actiuni, destinate pentru toti actorii procesului educational.
Referinte:
1. JIAPUHA, A.J. ITomxoxpl, yCTaHOBKH W MEPCIEKTHUBB B UCCICAOBAHUNA MaKHaBEILTH3-
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3. JAKOBWITZ; S., EGAN; V. The dark triad and normal personality trait. In: Pers. and
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UNELE ASPECTE PRIVIND SPECIFICUL TRANSMITERII
TRANSGENERATIONALE iN CAZUL DEPORTARILOR DIN RSSM

Zinaida BOLEA
CZU: 159.964.2:323.281 zbolea@yahoo.com

Ultimele decenii, in literatura psihanalitica dedicata traumelor istorice antropoge-
ne, tot mai frecvent se discutd conceptul de ,transmitere transgenerationald a
traumei”. Fenomenul transmiterii transgenerationale a traumei este asociat cu neela-
borarea traumatismului si cu problematica doliului, in acest sens fiind formulata
presupozitia ca atunci cand o generatie nu-si face doliul unor pierderi traumatice,
devine sarcina descendentilor de a realiza un travaliu al doliului si de a trai stari
afiliate traumei, in Tncercarea constienta si inconstientd de a elabora psihic anumite
conflicte si traumatisme din istoria predecesorilor ([1].

Reflectiile asupra fenomenului transmiterii transgenerationale a traumei istorice
pornesc de la realitati psihice identificate in contextul demersurilor psihanalitice de
lungd durata, realizate cu descendentii supravietuitorilor dezastrelor istorice din seco-
lul al XX-lea ([2, 3]. Astfel, au fost elaborate concepte psihanalitice importante, pre-
cum cele de efect , radioactiv”’ (Gampel, 2003), mandat transgenerational (Lebo-
vici,1998), telescopaj al generatiilor (Faimberg, 2005), trauma aleasa si drept exclu-
siv (Volkan, 2007), acestea oferind perspective noi pentru clarificarea fenomenului
transmiterii transgenerationale a traumei istorice [4, 5, 6, 7].

Consideram ca fenomenul deportarilor din RSS Moldoveneasca se incrie in cate-
goria traumelor istorice antropogene, cu efect de duratd asupra mentalului individual
si colectiv. Respectiv, Tn scopul identificarii modalitatilor de transmitere a istoriei de-
portarilor din RSS Moldoveneasca intr-un context transgenerational, au fost realizate
interviuri cu descendenti de a doua generatie a persoanelor deportate. Ghidul de inter-
viu a inclus urmatoarele tematici: 1) modalitatile de comunicare; 2) scenariul factual
al deportarilor; 3) scenariul afectiv aferent naratiunii factuale despre deportari;
4) semnificatiile relatarii istoriei deportarilor pentru descendent; 5) mesajele centrale
identificate de catre descendent.

Analiza de continut a textelor interviurilor realizate cu nepotii persoanelor
deportate releva diferentierea a trei tipuri de transmitere a istoriei deportarilor:

1) Transmitere emotionald. Unii intervievati sustin ca relatarile bunicilor despre
deportari s-au realizat intr-o maniera incarcata de afecte (plans, bocete s.a.). Acest tip
de naratiune le transmitea nepotilor sentimente de frica, confuzie, impresia
incapacitatii de avea o reprezentare clard asupra trecutului (,,Bunica incepea sa
boceasca si eu imi imaginam ca s-au intdmplat lucruri groaznice in trecut”).

2) Transmiterea convingerilor categorice. In acest tip de transmitere nu este
prezent afectul in discursul predecesorului, insd naratorul are elaboratd o perspectiva
categorica asupra lumii si asupra realitdtii — descendentilor le sunt trasmise convingeri
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categorice, unilaterale despre trasdturile umane, despre relatiile interumane si o
perspectiva anxiogena asupra relationarii cu lumea exterioard (,,0amenii sunt
tradatori”; ,,moldovenii sunt invidiosi” s.a).

3) Transmiterea mentalizatd a istoriei deportarilor. Altd forma de relatare a
experientei deportarilor este cea care se Intdmpla intr-o manierad reflexiva, elaborata
psihologic. In aceste cazuri, persoana deportatd poate relativiza lucrurile, transmite
mai putine generalizéri, relateaza despre resursele de rezilientd, transmite mesaje
pozitive despre realitatiile umane, despre rolul celuilalt in supravietuire, ofera o
reprezentare reflexiva asupra realitatii, fard distorsiuni cognitive.

Ca urmare a analizei de continut a textelor interviurilor realizate cu nepotii
personelor deportate, am putut, de asemenea, identifica semnificatiile atribuite de
catre descendenti fenomenului transmiterii istoriei deportarilor intre generatii. Astfel,
aceste semnificatii se refera la urmtoarele tematici:

Nevoia bunicilor de a vorbi despre deportare. Persoanele intervievate sustin ca
au perceput intotdeauna in atitudinile si comportamentele bunicilor necesitatea de a
vorbi despre deportéri: ,,Bunica vedea ca-i batrana si durerea asta pe care o avea In
suflet vroia si o scoatd, si o spuna”; ,Bunicul era tare fericit cd poate sa-mi
povesteascd”; ,,Bunicul la toate intélnirile de familie ajungea sa vorbeasca despre
asta, parintii nu erau foarte interesati, dar eu 1l ascultam cu atentie”.

Mandatarea nepotilor. Nepotii relateaza despre dorinta lor de a afla adevarul,
inclusiv pentru a restabili statutul familiei sau statutul predecesorului. Important de
mentionat cd nepotii sustin cd nu au identificat aceastd mandatare in discursul
manifest al predecesorului, ci, mai degraba, o descriu ca pe 0 interpretare proprie
(,,Eu simt ca trebuie sa fac asta”; ,,Nu mi-a cerut nimeni din familie sa fac acest lucru,
dar eu vreau sa aflu ce s-a intamplat™).

Functia terapeuticid a comunicarii dintre generatii. Unii dintre nepoti vorbesc
despre functia psihoterapeutica pe care considerd ca au realizat-o i 0 mai realizeaza
in cadrul familiei de origine, in legaturd cu fenomenul deportarilor. Modalitatea in
care bunicii relatau despre deportari este vazuta de catre unii nepoti ca un ,,proces de
psihoterapie”, in mod special atunci cand se referd la necesitatea predecesorilor de a
repovesti istoriile despre deportari, de a reveni repetat la aceleasi situatii si trairi —
,Doreau sa vorbeascd, sd se planga, si fie ascultati...; Cred ca eram pentru bunica un
fel de psihoterapeut”.

In urma comparirii naratiunilor persoanelor deportate si naratiunilor descenden-
tilor acestora, constatam ca discursul nepotilor este mai putin emotional decat discur-
sul predecesorilor. In acelasi timp, functia reflexivi este mai prezentd in naratiunea
nepotilor, fiind identificate frecvent expresii si fraze de genul ,,md gandeam ca”,
»cred ca” )’ ,,mi-am dat seama ca”, ,,vroiam sa cunosc si sa inteleg ce s-a intamplat”.
La fel, nepotii formuleaza presupozitii privind relatia dintre deportari si anumite
realitati psihice construite ulterior in familia extinsd, precum anxietatea sociald
exageratd a membrilor familiei, izolarea sociald a unor membri ai familiei, atitudinea
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neincrezatoare fatd de oameni, asteptirile catastrofice in cadrul familiei: ,,Bunica

intotdeauna ne spune ca oamenii sunt periculosi, cd lumea este periculoasa”; ,,Tata a

Tncercat toata viata sa fie nevazut, sa nu iasa in evidenta si cred ca asta are legatura cu

deportarile bunicilor”.

In final, vom mentiona ci interviurile realizate cu descendentii de a doua genera-
tie ne releva informatii importante despre comunicarea dintre generatii pe subiectul
deportarilor si ne permit sa analizam felul in care nepotii preiau istoria deportarilor,
felul in care isi creeazd o reprezentare proprie asupra deportarilor si felul in care
participd 1n elaborarea acestui traumatism.
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NARATIUNI DESPRE COVID-19: EXPERIENTA BOLII,
SCHIMBARI VALORICE SI DINAMICI REPREZENTATIONALE

Natalia COJOCARU, Ana ZARA
CZU: 159.9.07:316.6:616.98

Caracterul exceptional al pandemiei COVID-19 i-a determinat pe cercetatori sa
fie interesati de a studia nu doar cauzele si consecintele psihosociale ale bolii, ci si
modul Tn care se construieste 0 noud reprezentare in imaginarul social. In acest sens,
cercetdtorii au parte de o situatie unicd de a analiza, din perspectiva unui observator
activ-participativ, dinamica unei reprezentari in plin proces de desfasurare. Teoria
reprezentarilor sociale explicd cum se formeaza si se transforma cunoasterea sociala
in contextul interactiunilor intra- si intergrupale; cu alte cuvinte, cum indivizii creeaza
sensuri si intelesuri despre diverse fenomene si procese ale lumii inconjuratoare si
cum aceste Intelesuri le influenteaza relatiile cu ceilalti. Teoria data se dovedeste utila
pentru a intelege cum se produc procesele de ancorare si obiectivare in emergenta
reprezentarilor despre pandemie, acestea constituind cadrul de semnificatii
psihosociale pentru cognitiile (felul in care gandim), emotiile (felul in care simtim) si
conduitele (felul in care actiondm) cu referire la pandemie [1]. Studiile arata ca
dimensiunea psihologicd este extrem de importantd in managementul -crizei
pandemice, astfel cunoasterea reprezentarilor sociale ofera posibilitatea de a intelege
care sunt semnificatiile atribuite pandemiei si, respectiv, ce comportament social
adopta sau vor adopta pe viitor indivizii [2].

Tn cadrul unui studiu recent [3], am examinat cum Se prezinti pandemia ca un
»obiect sensibil”, generand, astfel, ,reprezentdri sociale polemice” (RSP) si am
evidentiat doud etape 1n dinamica acestui proces: 1) constructia unor RSP cu i prin
mass-media (perioada incipientd a pandemiei, cu mai putine cazuri, implicit mai
putind vizibilitate, experientd si cunoastere directd, continuturile despre COVID-19
fiind preponderent constructii mediatice) si 2) constructia unor RSP cu si prin
experienta directa (odata cu cresterea incidentei cazurilor a sporit si gradul de
expunere si vizibilitate in raport cu acestea, prin urmare, continuturile despre CO-
VID-19 sunt trecute deja prin filtrul cunoasterii directe, experientiale, triite). In acest
context, vom discuta despre cum experienta bolii (cunoasterea directa — un element
esential in elaborarea unei reprezentari sociale) si schimbarile valorice ce survin in
consecintd determind reevaludri in continutul reprezentdrii despre pandemie®.

Pentru subiectii intervievati de noi, aparitia primelor simptome i determina sa
gandeasca ca este mai curand COVID-19, de aceea testul nu face decat sa confirme

1 Datele au fost colectate Tn perioada martie-aprilie 2021, in total fiind realizate interviuri calitative cu 14

persoane (5 — gen feminin, 9 — gen masculin, angajati in cadrul unei companii locale care au fost infectati
cu virusul SARS-CoV-2).
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un diagnostic ,,predictibil” (o serie de ,,simptome tipice”, cunoscute, din relatdri mass-
media sau din experienta unor persoane apropiate — ,,e ceva care se poate intampla
oricui”). Pe de altd parte, pentru cei care care au respectat cu strictete restrictiile este
mai curand un diagnostic ,,neasteptat” (trdit ca un gen de disonanta cognitiva — ,, cum
a fost posibil, am respectat toate mdasurile de protectie...”).

In acest sens, conteazd daci persoanele au avut sau nu experiente anterioare
impartasite, ceea ce le oferd un suport social si emotional (prieteni, familie, colegi).
Cei foarte tineri (pana in 30 de ani), se ingrijoreazd mai mult de sanatatea parintilor,
traiesc stari de neliniste pentru persoanele varstnice din familie, pe care ar putea sa le
infecteze, mai cu seama atunci cand locuiesc Tmpreuna si, chiar fiind in izolare, nu pot
si evite contactul cu ceilalti. In schimb, cei de peste 30 de ani triiesc stiri acute de
stres, panica si fricad (predomind teama de moarte). Cu cat forma bolii este mai grava,
cu atat si starea psihoemoltionald a persoanelor a avut de suferit, fiind acutizate starile
de panica si stres pentru propria sanatate si neliniste pentru cei dragi. Teama ca ar
putea muri era amplificata si de prezenta unor alte boli care ar putea agrava starea de
sanatate, fiind dificila recuperarea si readaptarea sociala post-COVID.

Experienta bolii ii face sd aprecieze mai mult sdndtatea si valorile sociale.
Perioada data a insemnat pentru multi si o reevaluare a relatiilor cu ceilalti. Cu unii s-
au apropiat mai mult chiar, relateaza persoanele intervievate. Acest fapt s-a intamplat
mai cu seama In situatiile cdnd se asteptau sd fie discriminati de ceilalti si
culpabilizati pentru cele intamplate. Primele studii ardtau ca deseori persoanele
infectate cu COVID erau invinuite de iresponsabilitate, actiunile lor implicand
judeciti morale [4]. Majoritatea celor care contractau virusul aveau sentimente de
rusine si vina ca ar putea fi invinuiti de a se fi angajat In comportamente de ,,risc” sau
»~deviante” (de ex., nerespectarea restrictiilor, organizarea petrecerilor s.a.). Relatarile
lor Incepeau, de obicei, cu — ,,am fost destul de responsabil, dar...”. Totusi, faptul ca
boala s-a raspandit mult si i afecteaza pe toti deopotriva, chiar si pe cei extrem de
vigilenti (in anumite cazuri, au fost chiar primii care s-au infectat dintre colegi),
determind mai multad compasiune, intelegere si empatie cu cei care traiesc sau au trait
experienta bolii. Dintr-un fenomen social sensibil pare sa se transforme in unul
comun, o realitate cu care ne confruntim; elementele polemice din continutul
reprezentarii par sa se estompeze, devenind mai consensuale. Se schimba si perceptia
asupra vietii (,,iminenta mortii face ca problemele cotidiene, care odinioard pareau
extrem de importante, sd devind absolut nesemnificative”).

Tocmai experienta bolii si constientizarea gravitatii acesteia ii determind sa
regandeascd anumite viziuni initiale prin care tratau boala ca ceva care poate trece
usor, unii chiar sd reconsidere ideea cd e o panica amplificatd de mass-media si sa
respingd vehement teoriile conspirationiste care neagd virusul si gravitatea bolii (se
relateazd cazuri cand ei insisi s-au pozitionat ulterior in ipostaza de ,agenti de
influentd”, in sens pozitiv, in vederea contracararii unor pareri ale celor care nu cred
in existenta virusului si necesitatea vaccinilui. Boala i-a determinat pe multi sa aiba o

17



515 Conferinta stiintifica nationald cu participare internationala
——— wIntegrare prin cercetare si inovare”, USM, 10-11 noiembrie 2021

atentie si mai sporita fatd de masurile de protectie si igiena (cei care erau vigilenti, au

devenit si mai vigilenti). Unii care nu purtau masca decat daca erau in spatii inchise si

in transportul public, sau doar daca li se cerea acest lucru, relateaza ca au inceput sa
manifeste precautic maxima, purtind masca peste tot (chiar dacd nu e un spatiu
aglomerat si chiar daca nu exista restrictii in acest sens).

Persoanele intervievate de noi au inteles ca, chiar daca este o boald grava, poate
fi gestionatd cu respectarea unor masuri de protectie, pe care trebuie sd le respecte
toti, pentru a fi pe deplin protejati. Unii relateazd experiente de discriminare,
mentiondnd cd ,,nu e o boald rusinoasd”, oricine se poate imbolndvi, de aceea e
necesar ca persoanele infectate sa fie sustinute si sd li se ofere suport emotional
(evitarea discriminarii). In acest sens, se subliniazd necesitatea de a fi impartasite
experientele legate de boald, in special pentru ca cei care neagd boala sa
constientizeze gravitatea acesteia, dar si pentru a intelege problemele psihoemotionale
cu care se confruntd bolnavii.
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Studiul stiintific este orientat spre prezentarea parcursului istoric al dezvoltarii
psihologiei Tn Republica Moldova, pornind de la mijlocul secolului al XX-lea, cand
aceasta se afirma ca disciplind de studiu in cadrul institutiilor de invatamant superior
din Moldova. Am pornit de la premisa ca influenta trecutului contribuie la configu-
rarea prezentului. Ne-am concentrat pe constituirea psihologiei stiintifice ca domeniu
nou si distinct, prezentand contributiile personalitatilor care au promovat psihologia
in tara noastra.

In dezvoltarea stiintei psihologice in Republica Moldova se pot distinge trei etape,
periodizarea carora se bazeaza atat pe criterii cronologice, cat si pe criterii de continut [1]:

1. Tn anii “60-"70, psihologia din R. Moldova s-a dezvoltat sub influenta ideilor
psihologiei sovietice si a nevoilor societatii in aceasta perioada.

2. Din anii ‘80 si pana la mijlocul anilor "90, dezvoltarea psihologiei a avut loc
sub influenta Teoriei activitatii a lui A.N. Leontiev si in cadrul Psihologiei comuni-
carii elaborate de M.1. Lisina.

3. De la mijlocul anilor '90 ai secolului XX si pana in prezent, cercetarile
psihologice au fost efectuate Tn contextul statului suveran Republica Moldova, sub
influenta tendintelor perioadei de tranzitie in spatiul postsovietic in conformitate cu
scopul integrarii europene.

Astfel, in tara noastra, psihologia se contureaza — in forma stiintifica consolidata — la
mijlocul secolului trecut, mai exact In luna septembrie, 1955, in cadrul Universitatii
de Stat din Chisindu (cum se numea pe atunci Universitatea de Stat din Moldova).
Aici a fost fondata Catedra de Pedagogie si Psihologie, scopul céreia era sa contribuie
la formarea de cadre didactice de 1nalta calificare pentru scolile medii. Seful catedrei
a devenit, Tncepand cu 1956, P. Zaicenco, iar membrii catedrei erau responsabili de
predarea psihologiei in cadrul altor facultiti. Din puncte de vedere organizational,
aceastd etapd incipientd in formarea si consolidarea activitatii psihologice se carac-
terizeaza prin presiuni constante din partea regimului politic totalitar, cadnd se ideo-
logizau toate domeniile, inclusiv si cel educational [2].

In anul 1960, Catedra de Pedagogie si Psihologie fuzioneazi cu Catedra de
Psihologie si Pedagogie a Institutului Pedagogic de Stat ,,Jon Creanga”, ca mai apoi,
dupéd o noua reorganizare, sa se separe peste sapte ani, in 1967.

La sfarsitul anilor "60 ai secolului trecut, in Uniunea Sovieticd, care pe atunci
era si tara noastra, s-a procedat la o reforma a invatamantului de mare anvergura prin
care se ambitiona si intreacd America la capitolul calitatea educatiei. Reforma a fost
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ganditd si pusa in practica, prin excelentd, de psihologi de formare vygotskiana. In
mediul academic s-a produs o schimbare de perceptie privind psihologia. in sfarsit,
societatea a realizat cd un bun si eficient manual scolar poate fi elaborat doar in
colaborare stransa cu psihologul. Astfel in 1971, printr-o hotarare a Ministerului
Invatamantului au fost instituite doud unitati de psihologi-cercetitori in cadrul
Institutul de Cercetari Stiintifice in domeniul Scolilor si, prin extensie, in Institutul de
Stiinte ale Educatiei. Fisa de post a cercetatorului stipula ca scopul principal al
activitatii de cercetare este eficientizarea invatarii limbii moldovenesti §i a celei ruse
prin implicarea factorului psihologic n instruire [3].

in 1979, in cadrul aceluiasi institut este infiintat primul Laborator de Cercetiri
Psihologice. La acea datd institutul dispunea deja de o echipd de psihologi
profesionisti cu doctorate in psihologie facute in cadrul diverselor institutii presti-
gioase din URSS, cum ar fi: Universitatea de Stat ,,M.V.Lomonosov” din Moscova,
Institutul de Psihologie Generala si Pedagogica a Academiei de Stiinte Pedagogice (1.
Neguri, O. Stamatin, A.Silvestru, Gr. Capcelea, C. Platon, R.Teresciuc si altii). In
perioada respectiva gi-a Tnceput activitatea de cercetare in cadrul Institutului Nicolae
Bucun, care devine intr-un timp scurt primul doctor habilitat Tn pihologie din
Republica Moldova, profesor, academician, personalitate recunoscuta nu doar in tara,
dar si peste hotarele ei [3]. In perioada respectiva, psihologii participau activ atét la
elaborarea pieselor curriculare pentru scoald si la procesul de formare la cadrele
didactice a competentelor necesare, cat si la efectuarea de cercetari psihologice legate
de acest proces. In plus, se angajasera activ in actiuni de diseminare a cunostintelor
psihologice in mediul scolar si familial, evoluand in emisiuni specializate la radioul si
televiziunea moldoveneasca si publicand carti si articole de popularizare a psihologiei
in presa pedagogica a vremii.

O alta etapa importantd in dezvoltarea psihologiei stiintifice din R. Moldova
vizeaza Universitatea Pedagogici de Stat ,Jlon Creanga”. in vara anului 1986, la
Institutul Pedagogic, asa cum se numea atunci, drept consecintd a unor transformari
de structurd a fost deschisa catedra de Psihologie si Arta Comunicarii, care in doi ani
devine catedra de Psihologie Generala. Studentii de la aceasta specialitate urmau sa
fie pregatiti ca psihologi, iar primele 3 grupe au fost admise la studii in 1991. Decan
de facultate incepand cu anul 1993 a fost Igor Racu, doctor in psihologie, absolvent al
ICSPGPP al Academiei Pedagogice din Moscova. Tot in aceasta perioada, un grup de
cadre didactice (I. Racu, O. Stamatin, A. Pospai, M. Ratinov, L. Savca) au fost anga-
jati prin cumul la Directia Generala de Invatamant cu misiunea de bazi — organizarea
Serviciului Psihologic Scolar in municipiul Chisinau [4].

De remarcat si aportul specialistilor in psihologie care au activat in cadrul Uni-
versitatii ,,Alecu Russo” din Balti, dar care si-au continuat activitatea didactica si de
investigatii in universitatile si laboratoarele stiintifice din tara si peste hotarele ei,
printre acestia Anatolie Ghebos, Petru Jelescu, A.B. Jlebenp, Aglaida Bolboceanu,
2.B. llItumep, B./1. bparuna, I'.H. Pomka, SI.A. Illapara, T.A. Tonanosa, Raisa Je-
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lescu, JIJI. Tloaropomenkas, Valentina Topald-Pritcan, Larisa Stog, Maria
Svidzinschi, Svetlana Rijicov etc. Toti titularii stiintifici au sustinut tezele de doctor si
doctor habilitat in renumitele centre academice si stiintifice din Moscova, Kiev,
Leningrad, laroslavl, Perm, Odessa s.a.

In aceeasi perioada (1993), incepe admiterea la specialitatea Psihologie Tn cadrul
Universitatii de Stat din Moldova, la Facultatea Filosofie si Psihologie. Seful Catedrei
de Psihologie a fost, incepand cu 1994, Carolina Platon, doctor in psihologie, absolven-
ta a Institutului de Psihologie a Academiei de Stiinte din Moscova. In 2009, Catedra
Psihologie este reorganizata si se creeaza Catedra Psihologie Generald si Psihologie
Aplicata, iar din 2015 ambele catedre sunt comasate in Departamentul Psihologie.

Intre timp, in cadrul Institutului de Stiinte Pedagogice si Psihologice, din initiati-
va domnului director N. Bucun, a fost deschis, pentru prima data in Republica Moldo-
va, doctoratul la specialitatile de pedagogie si psihologie si primul Consiliu stiintific
Specializat in acelasi domeniu. Printre primii psihologi care au elaborat si sustinut n
R. Moldova tezele de doctor si doctor habilitat in psihologie sunt: Jana Racu, lgor
Racu, Silvia Briceag, Valentina Pritcan s. a.

In cadrul stiintei psihologice din R. Moldova de la mijlocul anilor’90 ai secolului
XX-pana in prezent, cercetarea psihologica a fost efectuatd in contextul necesitatilor
moderne ale societatii si sub influenta tendintelor globale in perioada de tranzitie in
spatiul european.

Referinte:

1. RACU, L, RACU, J. Dezvoltarea stiintei psihologice in Republica Moldova in ultimele

decenii. In: Studia Universitatis Moldaviae, 2021, nr. 5(145), pp. 115-118.

2. REPIDA, T. Din istoria catedrelor Pedagogie si Psihologie la 60 de ani de la fondare.

Chisinau: CEP USM, 2016.

3. BOLBOCEANU, A., NEGURA, I. Scurti istorie a psihologiei in ISE (1941-2011). Tn:

Univers pedagogic, 2011, nr. 3, pp-70-77. R
4. RACU, I. Dezvoltarea psihologiei teoretice si practice in Republica Moldova. In:

Psihologie. Pedagogie speciala. Asistenta Sociala, 2011, nr. 23, pp. 60-65.

21



5,5 Conferinta stiintifica nationald cu participare internationala
——— wIntegrare prin cercetare si inovare”, USM, 10-11 noiembrie 2021

PARTICULARITATI ALE STRESULUI SI ROBUSTETEI
LA ANGAJATII DIN DOMENIUL JUDICIAR
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Stresul reprezinta o stare a organismului ca raspuns la agentii perturbanti. Este
reactia pe care oamenii o pot avea atunci cand simt ca nu se pot adapta solicitarilor si
presiunilor cérora trebuie sa le facd fata in viata de familie, personald sau la locul de
muncd. Aceasta este o reactie individuala si rezultatul interactiunii dintre exigentele
parte. Ca raspuns la stres personalitatea fiecaruia este inzestratd cu un factor
individual care ne permite sa facem fata stresului, acest factor fiind robustetea.

Scopul cercetirii: Stabilirea diferentelor de manifestare a stresului si robustetei
la angajatii domeniului judiciar, in functie de criteriul de wvarstd, precum si
determinarea relatiei dintre stres si robustete la angajatii din domeniul judiciar.

Ipotezele Tnaintate sunt: 1. Existd diferente de manifestare a stresului si
robustetei in functie de criteriul de varsta la angajatii din domeniul judiciar. 2. Exista
o relatie dintre stres si robustete la angajatii din domeniul judiciar.

H. Selye definiste stresul ca o reactie generalda nespecificd a organismului la
actiunea externd a unor factori — agenti stresori — de naturd variata (fizica, chimica,
biologica si psihicd). Stresul reprezintd sindromul de adaptare pe care individul il
realizeaza in urma agresiunilor mediului, ansamblu care cuprinde incordare, tensiune,
constrangere, forta, solicitare si mobbing. Potrivit lui H.Selye, lipsa stresului
inseamna moarte, astfel ca el a definit stresul ca sindrom general de adaptare. Din
aceasta perspectiva, stresul nu numai ca este inevitabil, dar e indispensabil ca factor
de succes adaptativ. Atunci cand vorbim despre stres ca factor nociv ne referim la
ceea ce Selye numea ,,disstress”, care apare in momentul cand resursele de adaptare
ale organismului sunt suprasolicitate [5].

Stresul reprezinta reactia fizica, mentala sau emotionald in fata tensiunii,
conflictelor sau presiunilor. Este vorba despre raspunsul nespecific pe care il da
organismul la situatiile care sunt percepute ca fiind amenintdtoare sau provocatoare.
De exemplu, atunci cand este pusa in pericol siguranta individului, vor fi activate
automat reactii de tipul luptd sau fugi, pentru a scipa de pericol. In viitor, situatia
amenintatoare va fi evitata sau va fi gestionata [2, p. 261].

Conceptul de ,,robustete” (hardiness) a fost introdus de Kobasa (1979) ca fiind o
variabila individuald cu semnificatie in rezistenta la stres. Conform autoarei, robus-
tetea implica urmatoarele trei caracteristici: control, angajare, provocare/stimulare [3].

Controlul se refera la existenta convingerii ca evenimentele pot fi controlate si
influentate; acest lucru nu implicd expectatii naive privind un control total al
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evenimentelor, ci mai degraba perceperea abilitatilor proprii de a se raporta activ la
mediu, de a-si asuma responsabilitatea pentru propria soarta.

Angajarea exprima tendinta implicarii si persistentei in scopul propus, convinge-
rea cd evenimentele au sens si semnificatie, la abilitatea de a crede in importanta
actiunilor ntreprinse, de a avea un interes real pentru diversele domenii ale vietii:
profesie, familie, relatii interpersonale, etc.

Provocarea este o caracteristicd a robustetei ce deriva din perceptia schimbarilor
ca un aspect normal al vietii care pot oferi sanse de dezvoltare personala; datorita
interpretate ca situatii stimulante si benefice. Provocarea se exprima si prin tendinta
orientarii spre viitor.

Robustetea, a fost definitd ca o dispozitie de personalitate, manifestatd la nivel
cognitiv, emotional si comportamental. Aceasta este capacitatea de a rezista efectelor
daunatoare ale stresului, are o influenta majora asupra capacitatii unei persoane de a
se adapta si de a putea face fatd in mod eficient conditiilor dificile sau neasteptate [1].
Conceptul este inclus In categoria factorilor cognitivi care exprima atitudini si
convingeri fatd de lume [4].

Metodologia cercetdrii a inclus urmatoarele tipuri de metode: a) teoretice:
documentarea stiintificd; analiza si generalizarea surselor si cercetdrilor din domeniul
psihologiei; b) aplicative: Scala stresului psihologic PSM-25 elaborata de Lemyre,
Tessier si Fillion, Scala de robustete dupd Bartone, Ursano, Wright si Ingrahm;
c) statistice: stabilirea cotelor procentuale si a valorilor medii; testul t-Student;
determinarea coeficientului de corelatiec Bravais-Pearson.

Chestionarele au fost aplicate unui esantion de 85 de persoane cu varsta cuprinsa
intre 25-60 de ani. Subiectii practica diferite profesii judiciare, cum ar fi domeniul
procuraturii, judecatorie, avocatura, notariat.

In urma interpretirii si analizei statistico-matematice a rezultatelor obtinute,
prima ipoteza conform careia existd diferente de manifestare a stresului si robustetei
in functie de criteriul de varsta la angajatii din domeniul judiciar s-a confirmat. Au
fost evidentiate diferentele in manifestarea stresului si robustetei in functie de criteriul
de varsta la angajatii din domeniul judiciar, obtindndu-se urmaétoarele rezultate: t=
-8,785; p= 0,00 pentru variabila stres si t= -4,650; p= 0,00 pentru robustete. Prin
urmare, odatd cu inaintarea In varstd, creste si nivelul de stres la angajatii din
domeniul judiciar, acestia fiind supusi mai multor factori de stres. Totodata, acest fapt
permite persoanelor sa isi dezvolte mecanisme ce se refera la un nivel inalt de
robustete ce reflecta diverse moduri de reactionare: cognitive, emotionale si sociale
pentru a putea sa se adapteze si sa rimana functionali.

A doua ipoteza a demersului experimental prevede faptul ca exista o relatie intre
stres si robustete la angajatii din domeniul judiciar. Aceste asumptii au fost testate
statistic prin intermediul coeficientului de corelatie Bravais-Pearson, obtinandu-se
coeficientul r=0,533; p= 0,00, rezultate care reflectd o corelatie 1nalt semnificativa
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intre cele doua variabile. Raspunsul individual la stres variaza considerabil si depinde
de o paleta larga de experiente legate de mediul din care face parte individul, dar si de
factorii cognitivi. Mentinerea unui nivel scazut de stres se datoreazd tuturor
componentelor robustetei, care-i permite persoanei sa faca fatd acestui stres, sa isi
mentina starea de bine, sa reducad diferite patologii cauzate de stres si sa scape de
presiunea acumulata.

In final, putem concluziona ci nivelul de stres este conditionat nu de o singura
cauzd, ci de un complex intreg de factori, iar rezultatele obtinute in cadrul investiga-
tiei noastre pot servi drept baza pentru elaborarea unui program de suport psihologic,
care sd contribuie la diminuarea nivelului de stres.

Programul de suport psihologic proiectat, teoretic, poate fi utilizat Tn scopul de
prevenire si depasire a nivelului de stres la angajatii din domeniul judiciar. Prin apli-
carea lui se poate obtine optimizarea comportamentului si imbunatatirea relatiilor
interpersonale, cresterea nivelului de constientizare a persoanei, a capacitatii de auto-
control si autoeficacitatii, activarea si valorificarea resurselor personale, a potentiali-
tatilor latente, cresterea Increderii in fortele proprii, dezvoltarea robustetei si a
mecanismelor de coping.
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CYBERTERAPIA — ASPECTE TEORETICE SI PRACTICE

Aliona PALADI
CZzU: 159.9.072.2:007 alionapaladi@yahoo.com

Cyberterapia este o forma de terapie digitala care ofera asistenta rapida in caz ca
solicitantul nu are posibilitate si fie prezent fizic la sedintele terapeutice. In mare
parte, cyberterapia reduce din timpul de deplasare citre cabinetul terapeutului; reduce
anxietatea fatd de terapie; reduce simptomele emotionale si comportamentale; dimi-
nueaza conduita impulsiva a beneficiarului etc. Consilierea cyber (cyberconsilierea),
de rand cu cyberterapia, se desfisoard prin intermediul de diferite modalitati electro-
nice: e-mail, chat, mesaje audio sau video. Este nevoie de mentonat ca cyberspace
care mai este numit si spatiu virtual poate oferi posibilitatea desfagurarii consilierii ori
a terapiei in grupuri organizate dupa subiecte dominante, poate avea loc individual,
adica direct intre consilier/terapeut si beneficiar sau poate fi hibrid, simultan (atét
individual cat si de grup). Printre cele mai importante merite ale cyberterapiei este
necesar sd accentudm metoda de interventie imediatd. Spatiul virtual ofera
conexiunea ad-hoc, instantanee, iar acest fapt intareste flashback-urile pozitive si
reduce flashback-urile negative ale beneficiarului. Cand analizam ,,spatiul cibernetic
ori virtual”. intotdeauna identificim articole cu referire la anumite limite, fie ale
invatarii e-learning, fie limite legate de intelegerea adecvatd ori de perceptie, fie
limite de prelucrare a informatiei sau deciziei [1, p.22-28].

In ultimii ani, odati cu debutul pandemiei de COVID-19, interventia online a de-
venit unica alternativa pentru toata lumea, indiferent de alte criterii: amplasare geog-
rafica, apartenentd sexuald, varsta, rasa, situatie ori timp. John Suler descrie mai
multe tipuri de comunicare Tn mediul virtual care pot avea loc sincron ori asincron [2,
p.35-45].

Comunicarea directd sau sincrond, in care terapeutul si clientul se afld face-to-
face dar online, in timp fizic real si depinde mult de factorii tehnici, de conexiunea
internetului, de parametrii calculatorului, calitatea instaldrii programelor sau
link-urilor pentru accesarea virtuala.

Comunicarea asincrona este atunci cand intre terapeut si beneficiar consilierea
are loc indirect si poate fi completatd cu materiale video, audio, e-mail-uri, link-uri
psihoeducationale etc. Trebuie sa concretizam, cd in comunicarea asincrond nu exista
dificultdti pentru programarea sau stabilirea unor gedinte relevante, dar exista totusi
pierderea nucleului ,,semnificatiei de moment” din punct de vedere psihologic. Pentru
persoanele care Intdmpind dificultdti in a face fatd fobiei sociale si de a se expune
verbal la factorii stresori, anume comunicarea asincrond poate fi modalitatea preferata
de interconexiune cu terapeutul.

Comunicarea prin text sau stimulare senzoriald. Majoritatea studiilor din litera-
tura de specialitate se concentreaza asupra interventiilor clinice folosind textul, chiar
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daca acestea se referd la termeni precum ,,consilierea online” si ,,psihoterapia pe
prin: planse, pictograme, filme, emisiuni documentare, tag-uri, link-uri utile etc.
Sunetele si imaginile au scopul de a Tmbogéati imaginatia beneficiarului si astfel il
ajuta sa perceapa informatia prin toate canalele, iar din aceste considerente, ele sunt o
prioritate absoluta pentru psihologi. Interventiile audiovizuale online s-au dovedit a fi
maximal eficiente, fapte confirmate prin studiile mai multor cercetatori — Simpson in
2003, Rees si Stone in 2005 [2-4]. In aceastd categorie de comunicare bogatid din
punct de vedere senzorial, existd posibilitatea de a include elemente multimedia in
care procesul terapeutic se poate desfasura intr-un spatiu artificial sau numit ,,realitate
virtuala” in care se utilizeaza pictograme (avatare) pe care beneficiarii le folosesc
pentru autoprezentare in acel mediu. Folosind humai modalitatea de comunicare prin
text, are loc privarea exprimarii afective ori a eventualelor mesaje incarcate
emotional. Se cunoaste bine faptul cd emotiile adesea inhiba gandirea lucidd si
influenteaza comportamentul persoanei, ceea ce poate fi echilibrat dupa interventia
terapeutica, fie chiar numai online si indiferent de tipul de comunicare sincron ori
asincron. Eficienta comunicérii prin sunete cu videoapeluri si videoconferinte este
desfasurata prin utilizarea maximald a interventiilor online asupra analizatorilor. In
lucrul cu tinerii au fost verificate ipotezele pentru diferite segmente senzoriale si
inaintate anumite recomandari practice.

Studiu: in cercetare au participat 125 de tineri cu varste curinse intre 18 si 28 de
ani, dintre care 17 persoane cu vérsta cuprinsd intre 24-28 de ani. Scopul: de a
demonstra eficienta mesajelor audio si video asupra analizatorilor. Ipoteza: imaginile
vizuale si auditive cresc eficienta terapiei, deoarece stimuleaza imaginatia persoanei,
o catalizeazd spre identificarea solutiilor la dificultitile beneficiarilor. Concluzii:
Modalitatea de interventie terapeutica audio si video combinate in mediul cyber, are
eficientd mai Tnaltd decat cea bazatd numai pe mesaje sub forma de text. Acest fapt a
fost demonstrat prin studiul online in care majoritatea respondentilor la chestionar
(88%) au indicat ambele modalitati (audio si video), 6% au indicat prioritate doar
mesajelor video si 6% mesajelor audio ca fiind necesare terapiei online. Cercetarile
din domeniul cyber nu au obiectivul principal de a conchide constatari sumbre despre
dauna calculatorului, internetului asupra psihicului, deoarece, in primul rand, suntem
clarificati in mare parte de cétre neurologi, psihologii clinicieni si psihiatri, in al
doilea rand, nu putem contesta un fapt evident, ca aproape toti oamenii, mai mult sau
mai putin, dar au apelat la tehnologii pentru a-si satisface unele necesititi, iar dupa
durata timpului toti oamenii sunt cumva dependenti de cyberspace.

Cyberterapia cognitiv-comportamentald ofera posibilitate persoanelor sa afle
imediat hotarele propriului Eu, daca vor raspunde la anumite intrebari online: Va
considerati a fi un utilizator corect informat in spatiul online? Experimentati
comportamente noi pentru exprimarea sinelui in timp ce sunteti online? Experimentati
prin diferite modalitati tipurile de comunicare online? Integrati activitatile online cu
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stilul personal de viata? Dezvoltati un stil de viatd online sanatos? Explorati o

problema personala?

Oricare ar fi situatia personala ori Intrebarea cu care cineva se adreseaza terapeu-
tului, poate sa o descrie desfasurat datorita mediului online, iar terapeutul poate privi
repetat dovada video (video flashback) care a fost inregistrata in scopul clarificarii
situatiei beneficiarului. Postulatul principal se refera la dezvoltarea unui stil de viata
in spatiul virtual (cibernetic) prin metoda integrarii vietii online si a celei offline. La
un anumit nivel, persoana foloseste activitatile online pentru a aborda o oarecare
problema personald, dar la un nivel mai larg, persoana ajunge s se cunoasca pe Sine
insdsi explordnd un stil de viata online. Cyberterapia ajutd si la dezvoltarea unor
calitati personale, printre care sunt evidentiate: perseverenta, disponibilitatea de a
risca, lucrul in echipa (desi este online), increderea in opinia proprie, Inaintarea si
planificarea etapelor de dezvoltare personald, preconizarea solutiilor si asimilarea
rapida a programelor computerizate.
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PROCESAREA VIZUALA IN TULBURAREA
DISMORFICA CORPORALA

Victoria CONDREA
CZU: 159.9.072.2:615.851 cojocar_victoria@yahoo.com

Introducere. Tulburarea dismorfica corporald este o tulburare din DSM-IV care se
caracterizeaza printr-o preocupare permanentd, stresantd a pacientului, din cauza unor
defecte usoare sau imaginate ale aspectului sau fizic. TDC a fost descris Tn mod constant in
intreaga lume de mai bine de un secol. TDC este de obicei considerata a fi o tulburare din
spectrul obsesiv-compulsiv, pe baza asemanarilor pe care le are cu aceasta tulburare. Ei
suferd considerabil gi sunt incapabili sd functioneze adecvat la serviciu, la scoald sau in
relatii sociale. Persoanele cu TDC devin adesea depresive si, in multe cazuri, suicidare [1].

TDC se intalneste relativ frecvent. Studiile epidemiologice au raportat o prevalenta de
la 0,7 la 2,4% in populatia generala. S-a raportat ca TDC apare la copii de pana la S ani si la
adulti de pana la 80 de ani. Cele mai frecvente zone de ingrijorare ale corpului sunt pielea
(73%), parul (56%) si nasul (37%). [2]

Simptome ale tulburirii dismorfice corporale. Unul dintre cele mai evidente simp-
tome ale TDC este perceptia distorsionata a propriului aspect. De exemplu, o persoand cu
TDC poate crede ca are nasul stramb sau c are cicatrici acneice pe toata fata sau ca parul i
se subtiazd. Cu toate acestea, nimeni altcineva nu observa aceste ,,defecte”. Mai mult,
numeroase persoane cu TDC sunt atat de ferm convinse ca existd aceste defecte, Incat
nimeni nu ii poate convinge contrariul. In esent, aceste convingeri sunt adesea deluzorii.
Aceste trairi par sa fie asemanatoare Cu ceea ce experimenteaza persoanele cu anorexie
nervoasd, atunci cand percep ca sunt grase, dar pentru toti ceilalti par a fi extrem de subtiri.
Ar putea exista erori Tn modul in care creierul lor proceseaza informatii vizuale care ar putea
explica aceste distorsiuni perceptionale. Intelegerea proceselor cerebrale ale acestor
distorsiuni perceptive ar putea imbunatati intelegerea TDC si ar putea duce la strategii mai
eficiente de tratament.

Pacientii cu TDC tind sa se concentreze in primul rand pe detalii, de obicei pe fata lor,
si nu sunt capabili sa vada ,,imaginea de ansamblu” precum ci, in general, aratd normal. Un
studiu anterior al persoanelor cu TDC care implica desenarea si copierea unor figuri
complexe a sugerat, de asemenea, acest lucru [3]. Alte studii au constatat prezenta unor
anomalii in procesarea fetei [4], la cei cu atentie exagerata la detaliile fetei si corpului [5].
Rezultatele acestor studii comportamentale, in combinatie cu tiparele de simptome in TDC,
au ridicat problema dacd procesarea vizuald anormald in creier ar putea sta la baza
perceptiilor distorsionate.

Compararea activititii cerebrale a persoanelor care sufera de TDC cu persoane
sanatoase. O tehnicd de neuroimagisticd, numita rezonantd magneticd functionala (RMN),
permite cercetatorilor sa compare modelele de activare a creierului intre pacientii cu TDC si
subiectii sanatosi, pentru a identifica zonele si sistemele din creier care pot prezenta
activitate anormald. Primul studiu functional de neuroimagistica in TDC a examinat
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procesarea vizuald a fetelor altora [7]. In acest experiment, imaginile fetelor au fost
modificate pentru a crea imagini foarte detaliate si imagini sterse, cu putine detalii.
Rezultatele au aratat ca grupul TDC a avut o activitate mai mare decat esantionul de control
in retelele neuronale de procesare a fetelor din emisfera cerebrala stanga in timpul vizionarii
imaginilor. Subiectii fara TDC, asa cum au demonstrat si alte studii anterioare, au aratat un
model dominant in emisfera dreapta in timpul sarcinii. Descoperirile sugereaza ca creierul
indivizilor TDC se angajeaza in sisteme de procesare mai detaliate (in general, in emisfera
stangd) 1n raport cu cei implicati in procesarea holistica (in general, in emisfera dreapta),
chiar si pentru imaginile care contin putine detalii.

Acelasi grup a efectuat un studiu similar RMN folosind propriile lor fete ca stimuli. S-a
descoperit o activitate scizutd in zonele vizuale primare din grupul TDC in raport cu
esantionul de control la vizualizarea imaginilor cu detalii putine, precum o activitate
crescutd in structurile frontale si subcorticale (regiunile ,.frontostriatale”) atunci cand
vizualizeaza imagini normale [8]. In plus, severitatea simptomelor (in primul rand, legate de
gandurile obsesive si a comportamentelor compulsive) au fost corelate cu activitatea din
sistemele vizuale secundare si sistemele frontostriatale la subiectii TDC. Activitatea
frontostriatala anormala in acest studiu imagistic este similard cu ceea ce au observat alte
studii in tulburarea obsesiv-compulsiva, o tulburare asociata; acest lucru poate sta la baza
gandurilor obsesive si a comportamentelor compulsive ale indivizilor TDC.

Concluzii. in ciuda prevalentei si severititi TDC, aceasti tulburare riaméane
subdiagnosticatd in mediile clinice. Avand in vedere functionarea semnificativ slaba si
ratele ridicate de suicid, la acesti pacienti, este important ca TDC sa fie recunoscuta si
diagnosticatd cu precizie. De asemenea, rezultatele studiilor argumenteazd importanta
abordarii diagnostice si terapeutice holistice a patologiei, nu doar din perspectiva
psihologica, dar si neuropsihologica si medicala.
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CYBERSPACE $I REALITATEA VIRTUALA (VR)
PENTRU PERSOANELE TN ETATE

Aliona PALADI
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In multe universitati din lume au fost deschise laboratoare (VR) de cercetare
pentru persoanele in etate, astfel existda multe studii cu dovezi corespunzitoare care
constatd beneficiile emotionale si comportamentale pentru aceastd categorie de
optanti. De exemplu, VHIL (Virtual Human Interaction Lab) de la Stanford
University, prin intermediul MyndVR, a confirmat prin rezultatele obtinute de
varstnici impactul asupra starii de sdndtate generala. Managerul J. Bailenson, care
este si fondatorul laboratorului VHIL (Virtual Human Interaction Lab), in prezent a
fost inalt apreciat pentru studiile efectuate si este recunoscut ca expert principal in
acest domeniu [1, p. 25-29]. Tn anul 2003, autorii M. Bilodeau si H. Finestone au
cercetat influenta realitatii virtuale asupra dementei, iar 1n anii ulteriori, continuitatea
studiilor asupra persoanelor in etate se regaseste in studiile autorilor L. Garcia si
A. Kartolo (2012) sau la S.Gontarek si R. Picard (2014) [2, p. 42-49]. In prezent,
2020-2021, cercetdrile continud in laboratoarele universtare internationale din SUA si
Europa, deoarece cyberspace cuprinde o arie tot mai largd de interes din partea
psihologilor [3, p.12-31]. Traim vremuri, in care suntem prezenti la digitalizarea
tuturor domeniilor sociale: educatie, culturd, inginerie, arhitectura, medicina,
agricultura, domenii care implica competentele creative ale specialistilor si
interactiunea cu spatiul virtual (cyberspace). Aceste transformari au debutat si la
Universitatea de Stat din Moldova, datoritd talentului unor personalitati care au pus
temelia noului inceput prin crearea laboratoarelor AVR, celor care au initiat
colaborarile cu Danemarca, Singapore, Japonia si Romania [4, p.9-15].

Tn era dominarii tehnologiilor moderne, persoanele in etate pot intdmpina
dificultati de adaptare rapida la acest tip de provocari virtuale, caci aplicatiile sunt
inlocuite foarte des, iar varstnicii datoritd felului mai lent de existenta, nu sunt atat de
flexibili pentru a le asimila imediat. Persoanele in etate totusi nu pot fi totalmente
private de accesarea tehnologiilor contemporane, astfel Tncat majoritatea folosesc
skype-ul pentru convorbiri, privesc filme online, achita facturi prin internet, citesc
informatiile din mass-media, scriu mesaje pe chat-uri etc. Persoanele in etate nu pot si
nici nu trebuie sa fie marginalizate, ele trebuie insd ajutate sa diminueze fobia de
tehnologiile moderne, sd scadd din propria tehnofobie. Tehnofobia (teama de
tehnologii) este prezentd la seniorii adulti mai frecvent decat la alte categorii de
persoane analizate dupa criteriul de varstid. Ea se manifesta prin frica, ignorarea sau
chiar antipatia fatd de tehnologiile avansate si fatd de dispozitivele sofisticate, iar
comportamental, se exprima adesea prin lipsa dorintei de a lucra cu ele ori prin
negarea necesitatii lor. Persoanele de oricare varstd pot sa identifice anumite subiecte,
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programe, ori site-uri pentru dezvoltarea personald, ceea ce nu este valabil in cazul
seniorilor adulti. Parcursul existential al persoanelor varstnice adesea isi are sensul in
trecut, Tn amintirile si realizarile care deja au avut loc. Totodata, ramane importanta
conectarea la prezent, adicd ceea ce este trdit in timpul fizic real: ,,Azi, Aici &
Acum”, Formula celor trei de A care poate fi prezentata in felul urmator:

e Azi — toate evenimentele cotidiene ce pot fi imbogatite prin comunicarea cu
persoanele apropiate;

e Aici — fara a fi nevoie de a te deplasa in alta tara, strada, cladire, odaie;

e Acum — fard a fi nevoie de a astepta conexiunea, ea are loc momentan
datorita spatiului virtual si accesului la internet.

Cu regret, o formula generald absolut pentru toate persoanele in etate nu exista,
intrucat perceptia asupra vietii, asupra parcursului existential depinde de foarte multi
factori, si anume, din aceste considerente, putem constata ca unii oameni trecuti de
peste 80 de ani sunt optimisti, pozitivi, dornici de viata si altii, numai de 65 de ani,
fiind depresivi, resemnati si ostili fatd de viatd in general, dar si fatd de parcursul
existential propriu. In tarile dezvoltate (Japonia, SUA, Italia, Germania) oamenii
traiesc bine si au calitatea vietii Tnalta ori peste coeficientul mediu spre inalt, ei traiesc
cu gandul estimarii sfarsitului vietii de peste 100 de ani, iar oamenii din tarile Europei
de Est nedezvoltate, printre care Moldova si Ucraina, au estimari asupra longevitatii
vietii mult mai scazute de la 60 maximum la 70 de ani.

Realitatea Virtuala (VR) aplicata persoanelor in etate a debutat deja in SUA si a
obtinut apreciere inaltd din partea utilizatorilor si specialistilor. Prin intermediul gad-
get-urilor ,,Oculus” ori ,,MyndVR” varstnicii 1si pot imbunétati calitatea vietii prin:

a. reducerea anxietatii si depresiei;

b. intensificarea socializarii;

C. stimularea memoriei si a proceselor cognitive;

d. mentinerea emotiilor pozitive.

Prin intermediul realitdtii virtuale, sunt posibile trainingurile de intdrire a
proceselor cognitive, de exemplu, prin ajustarea metodei mindfulness la varsta
solicitantilor in etate. Un element primordial, incontestabil pe care il ofera realitatea
virtuala persoanelor in etate este elementul de recuperare dupa o boala ori reabilitarea
varstnicilor. Astfel, R.Garcia-Betances, G.Fico si altii au studiat convergenta
tehnologiilor afective si persuasive in sistemele de ingrijire a sanatatii cu ajutorul
spatiului virtual [5, p.27-29]. De exemplu, autorii ofera o evaluare generald prin
intermediul realitatii virtuale a bolii Alzheimer. Prin intermediul VR, are loc
diagnosticul, pregatirea varstnicului bolnav, instruirea personalului ingrijitor (medic,
sord medicala, rude), precum si psihoeducatia bolnavului.

Utilizarea celor mai noi tehnologii disponibile, cum ar fi gadget-urile montate pe
cap sau pe ochi si tehnologiile de tipul smart TV in formatul 3D, impreuna cu
dispozitive de interactiune multisenzoriale, sunt cele mai benefice persoanelor in
etate. Exercitiile de recuperare pentru persoanele in etate prin intermediul spatiului
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virtual sunt recomandate in SUA, in scopul de a imbunatati calitatea generala a vietii
si a reduce probabilitatea de accidente vasculare caracteristice varstei respective.

1.

2.
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REGLAREA EMOTIONALA iN ADOLESCENTA:
ABORDARI CONCEPTUALE

Lidia BURCIU
CZU: 159.922.8:159.942 Lidutza burciu@mail.ru

Conceptul in sine de reglare emotionala, aduce cu el o formad de management: in-
cercarea de a controla. $i dacd scopul este controlul, emotia reprezintd o problema
greu de stapanit [1, 3].

Ca sa intelegem reglarea emotionald, mai intéi trebuie sa stim ce trebuie reglat
sau controlat, ce trebuie sa aiba cineva ca sa fie o emotie si ce garanteaza ca ceva este
o emotie. Astfel, emotiile sunt un semnal care indica nevoia unui rdspuns cu caracter
adaptativ.

Autenticitatea este firul rosu al inteligentei emotionale. Ni se spune mereu sa fim noi
insine, sa fim autentici; vedem importanta discutiilor sincere, chiar inconfortabile, atunci
cand este cazul. In cazul dat persoana nu se teme si isi exprime nemultumirile,
ingrijorarile, temerile; nu se teme sé se arate vulnerabild. Precum spune autoarea Brené
Brown in cartea sa, Curajul de a fi vulnerabil — ,frica si vulnerabilitatea sunt emotii
puternice; nu le poti face si dispard cdand vrei; trebuie sd faci ceva cu ele”. In fapt, orice
emotie poate fi valorificata si, desigur, ne transmite ceva in legatura cu noi [3, 8].

Conceptul 1n sine de inteligentd emotionala este o abilitate care ne este de folos
in relationarea de zi cu zi: ne ajutd sa evaludm oamenii mai bine, s Intelegem pasii in
dezvoltarea unor relatii sdnatoase, sd intelegem cum sistemul nostru de valori ne
influenteaza modul in care percepem ce ni se intampla. In final, inteligenta emotion-
nald este despre cum te asezi ca sd savurezi ceea ce ti se intampla.

Constientizarea emotiilor noastre ne permite sa actiondm asupra stresului.
Trebuie sd ne facem timp, cand suntem stresati, sa reflectim la emotiile pe care le
simtim: frica, neliniste, anxietate, furie, nemultumire, frustrare.

P. Salovey si J. Mayer, autori citati de E. Stanculescu in manualul Psihologia
educatiei, au definit inteligenta emotionala ca fiind un set de abilitati care favorizeaza
evaluarea si exprimarea corecta a emotiilor, precum si reglarea emotionala [apud 3,
4]. Aceasta permite oamenilor si nu-si nege trairile, s se implice activ si sa-si
indeplineasca propriile scopuri fara consum inutil de energie psihica.

Conform autorilor J. Gross si R. Thompson, K. Floyd, reglarea emotiilor pentru a
promova cresterea emotionald si intelectuald inseamna: ,,capacitatea de a fi deschis,
de a accepta atat sentimentele placute, cat si pe cele neplacute; capacitatea de a utiliza
sau de a se elibera de o emotie, dupa vointa, in functie de utilitatea sau de importanta
ei; capacitatea de a monitoriza emotiile in raport cu sine sau cu ceilalti astfel incat
subiectul sa poatd recunoaste cit sunt acestia de precisi, tipici, influentabili sau
rezonabili; capacitatea de a manipula atat emotia proprie, cat si pe a celorlalti prin
moderareca emotiilor negative si sublinierea (evidentierea) celor placute, farda a
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reprima sau exagera informatia pe care o contin”.

Trecerea in revista a literaturii din domeniu indica faptul ca nu exista un consens
unanim asupra definitiei si a conceptualizarii procesului de reglare a emotiilor. Acest
lucru se explica prin greutatea de a deosebi procesul de generare a emotiei de cel de
reglare a ei, cat si prin natura complexa, multifatetata a acestui proces [7, 8].

J.Gross o autoritate in domeniu, spune ca ,,una dintre cele mai mari provocari ale
vietil noastre este capacitatea de a ne controla emotiile. Abilitatea de a intelege si
balansa emotiile se numeste reglare emotionald sau control emotional. Controlul
propriilor emotii si trairi afective presupune, in esentd, controlul modului de relatio-
nare cu mediul, de comunicare si interactiune cu ceilalti, de exploatare a resurselor
fiziologice si psihologice proprii in scopul adaptarii la realitate, al dezvoltarii
personale si al obtinerii de satisfactii, al realizarii unui confort psihologic adecvat”.

Reglarea emotionald implica schimbari Tn unul sau in mai multe aspecte ale emo-
tiilor, precum situatia care genercaza emotiile, atentia, evaluarea, comportamentul,
experienta subiectivd sau modificarile fiziologice ale organismului. Ea conduce la
schimbari 1n ,,dinamica emotieil precum a latentei, a timpului de aparitie, a
magnitudinii, a duratei si a felului raspunsurilor in domeniul subiectiv, comportamen-
tal si fiziologic. Ea poate diminua, intensifica sau mentine emotia, in functie de sco-
pul individului. La fel, ea poate schimba gradul in care raspunsul la emotie este coe-
rent cu emotia care l-a declansat, precum in cazul in care un individ cauta ca expresia
sa faciala sd nu corespunda cu experienta subiectiva si fiziologicd a emotiei pe care o
traieste. Dar cel mai agteptat rezultat al reglarii emotionale este descresterea duratei si
a intensitatii emotiilor negative.

J. Frijda spune ca reglarea emotiilor este parte a procesului de generare a emotii-
lor, aratand cad emotiile sunt totdeauna reglate in oarecare masura, pentru ca emotiile
si procesul de reglare a lor se petrec la acelasi nivel cerebral si In acelasi timp.

Studiile despre reglarea emotionala sunt Inradacinate in conceptia lui S. Freud
despre defensele psihologice (defensele sau reprimarile fiind considerate ca forme
particulare de reglare a emotiilor), in conceptia stresului psihologic si a copingului,
propusa de R. Lazarus, in teoria atagamentului a lui J. Bowlby si in teoria emotie a lui
J. Frijda; ulterior, conceptul de reglare emotionala si-a gasit o dezvoltare distincta in
teoriile dezvoltarii care descriu formarea proceselor emotionale si reglatorii la copii.
Sunt teorii care spun cd reglarea emotionald este parte a procesului mai larg de
autoreglare individuala, proces prin care individul isi mentine homeostazia fizica si
psihica, se auto-actualizeaza, isi construieste identitatea si dobandeste sensul selfului.
La randul ei, reglarea emotionald a capturat sub umbrela ei §i alte procese precum
ingrijorarea, ruminatia sau senzitivitatea anxioasa [8].

Reglarea emotionald si importanta ei clinicd, autorul R.Vrasti prezenta definitii
ale reglarii emotionale, oferite de mai multi autori.

Reglarea emotionala este legata si de alte forme de reglare precum reglarea stre-
sului, a dispozitiei, a gandurilor, a atentiei si a impulsurilor precum foamea, agresivi-
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tatea sau impulsul sexual.

Viata emotional-afectiva se distinge insa prin note calitative de aspecte percepti-
ve, neurale, motrice, cognitive sau ideomotorii. Autorul S.Hayard, citat de catre
I. Neacsu in manualul Introducere in psihologia educatiei si a dezvoltarii, invoca
drept elemente de sustinere existenta mai multor repere cu importanta relativa in
analiza etapelor declansarii starilor emotional-afective: perceptia, rezultat al actiunii
stimulilor care trezesc stiri emotional-afective; experienta emotionald, ca triire a
sentimentului subiectiv fie ca placere, fie ca neplacere [apud 2].

Suntem responsabili pentru actiunile noastre, ceilalti sunt responsabili pentru actiu-
nile lor, respectiv cu cat mai clar recunoastem si ne asumam responsabilitatea pentru
actiunile noastre, cu atdt mai mult ne vom ajuta pe noi insine sa ,,crestem . Daca
suntem dispusi sa folosim temerile noastre ca pe un instrument de a privi mai intens in
noi 1ngine, cu atit mai repede vom Invéta sa ne asumam responsabilitatea [6].

Atat reglarea emotionald, inteligenta emotionala, Cat si maturitatea emotionala au
0 legatura stransa ntre ele si aici facem trimitere la maturitatea emotionala care este
atinsa, atunci cand o persoana amana placerile imediate pentru valori pe termen lung,
n opinia autorului Joshua L. Liebman.

Céand invatam sa ne plangem mai putin, s nu mai credem ca de celdlalt depinde
confortul nostru emotional, abia atunci putem spune ca incepem sa crestem emotional.
A ne acorda luxul de a face greseli si de a nu ne simti vinovati este un privilegiu
emotional pe care putini oameni pot conta. Trebuie sd ne acceptam limitele si sa le
extindem; erorile si nemultumirile reprezinta oportunitati de crestere in toate cazurile,
fara exceptie, iar greselile noastre sau ale altora nu trebuie sd genereze penalizari
inutile, ele sunt menite a ne face sa vedem si sa intelegem calea potrivita [5, 6, 7].

Tn concluzie, mentionam ci n literatura de specialitate conceptual de reglare
emotionald este mai putin studiat. Viziunile prezentate denota faptul cé reglarea emo-
tionala la varsta adolescentei nu este un singur proces, ci este in relatie cu mai multe
componente, precum inteligenta emotionald, maturitatea emotionali etc. in acest con-
text, considerdm necesard analiza minutioasa a factorilor care influenteaza aceste fe-
nomene psihice.
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REFLECTII ASUPRA REPREZENTARII SOCIALE A STRAINULUI

Tatiana ROSCA
Universitatea Liberd Internationald din Moldova
CZU: 159.923.2:316.6 tatianarosca37@gmail.com

Reprezentarea sociala a strainului constituie forma de cunoastere colectiva, ce nu
se mai bazeaza doar pe dimensiunea cognitivd, ci pe modificarile proceselor cognitive
pe care acestea le suportd In interactiunea sociala. Este acea forma de intelegere,
»dictatd” In termeni moscoviti, de experienta traitd de indivizi, care, prin mostenirea
transmisa social, apartine stereotipurilor si prejudecatilor.

In elucidarea problemei reprezentirii sociale a strdinului in modernitate, E. Durk-
heim [1, p. 46] sustine cd societatea nu constitue o simpla suma de indivizi, ci un
sistem intemeiat pe asocierea dintre acestia, care devin realitati partial autonome, cu o
viatd proprie, ce au capacitatea de a conditiona din exterior, producand astfel sensul
strainului in societate.

O perspectiva destul de divergenta, fiind o contributie majora in cadrul studiilor
cu referire la reprezentarea sociala a strainului, provine din sociologia fenomenologi-
ca. In acest sens, A. Schutz, prin abordarea sa subiectivista, se concentreaza pe carac-
terul construit al sensului impartasit social cu privire la actiunile zilnice ale indivizi-
lor. Astfel impartagirea unui ,,Noi” comun, reprezintd elementul fundamental al
comprehensiunii reciproce dintre indivizi si al semnificatiilor pe care acestia le ofera
propriilor lor actiuni. In acest mod, repetarea interpretarilor intersubiective, maturiza-
te Tntr-o maniera nereflexiva, comportd sedimentarea sensului comun, util in operatii-
le de codificare si de simplificare a realitatii, ,,prin aceste tipizari cunostintele doban-
dite, inlocuind reflexivitatea care faciliteaza analiza si reducerea complexitatii” [6,
p. 71]. Acest lucru nu inseamnd ca actiunea se potriveste pur si simplu la compor-
tamentul instinctiv, ci trebuie inzestrata cu intentionalitatea in raport cu sensul comun,
»simtul comun reprezentand actiunea planificata care o preceda’.

Un caz emblematic reprezentat de A. Schutz il prezinta strainul care intrd in
contact cu o societate diferitd de cea in care a crescut. Autorul pune accent pe
intélnirea care are loc in momentul in care imigrantul vrea sa intre in ,,intimitate” cu
un grup integrat, analizand tentativele de interpretare si cunoastere a regulilor, a
liniilor directoare si a familiarizarii cu un model cultural diferit. Astfel, dacd pentru
membrii grupului, interactiunea are loc in mod natural, in baza schemelor cognitive
predefinite, ereditate de la predecesori, strainul nu face parte din istoria acestei
societati in care tenteaza sa se integreze. De aceea, succesiv, este ,,obligat” sa nvete
,,modus vivendi”’ care poate avea diferite grade de apropiere fatd de modelul cultural
n care s-a nascut. Si dincolo de usurinta si viteza lui de orientare, strainul nu va avea
acea naturalete si claritate pe care o demonstreaza membrii grupului. ,,Veridicitatea
cea mai profunda a obiectivitatii strainului rezida in experienta lui amara, al limitelor
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de a gandi ,,ca de obicei”, experienta care l-a invatat cd omul isi poate pierde statutul
sau, principiile, istoria si ca viata normala este mai putin garantata decat pare” [5, p.
23]. Mai mult decat atat, strainul fiind un element care pune la Indoiald regulile
grupului, atrage prejudeciti, prima fiind cea de loialitate scazutd. Critica loialitatii
dubioase apare din surpriza pe care o au membrii grupului de apartenentd, pentru
faptul ca strainul nu accepta in totalitate modelul cultural al acestora, ca mod de viata
natural si adecvat, ca cea mai buna solutie posibild a oricérei probleme.

In aceastd optica, S. Moscovici [2, p. 34] subliniazi faptul ci ,,memoria si trecu-
tul sunt utilizate in prelucrarea si interpretarea evenimentelor, ca deductie, scopul
reprezentarilor sociale constdnd in desenarea neobisnuitului, necunoscutului in ceva
familial”. In baza acestor consideratiuni, reprezentarea social a strainului reprezinta
relatia unui grup social omogen din punct de vedere cultural pe care o are cu
alteritatea, care evidentiaza contradictia acestui raport, tradusa prin ambivalenta dintre
proximitatea spatiala si distanta dictata de excludere, de a nu face parte dintr-o
societate, care totusi, datoritd acestuia, isi reafirma coeziunea internd prin definirea
hotarelor si diversitdtii in relatie cu celalalt. Astfel, interactiunea dintre strain si
societate functioneaza pe dublul fir al excluderii si al integrarii simultane, pe care
atarnd distantele sociale create orizontal si vertical in baza revendicarii, mai mult sau
mai putin, inrddacinate de superioritatea derivatd din conceptiile etnocentrice, cu
impact asupra pozitiei sociale a strainului [8, p. 68]. Prin urmare, figura acestuia
permite analiza procesului prin care o comunitate isi imparte propriul spatiu si prin
care propune dihotomia dintre proximitate si distantd, exemplificatd de cultura
purtatoare, mai ales cea cu referintd la formele de inchidere si deschidere spre
schimbare, exprimata in acest caz de catre strain si instantele conflictuale ale reafir-
marii identitare ale grupului. Daca pe de o parte ,,strdinul lui Simmel” este inserat in
societate, ocupand spatiile libere, lasate de nativi si contribuind in acest fel la func-
tionalitatea sistemului, de cealalta parte, distanta si opozitia, se creeaza in momentul
in care strainul nu este inteles in specificitatea lui individuald, ci prin generalizarea
caracteristicilor similare, care stau la baza prejudecitilor. In acest fel, strainul este atat
de departe cat si de aproape, intre aceste doud elemente existand o tensiune speciala,
constiinta de a avea in comun doar ceea ce este general uman. Prin urmare, acesta nu
este considerat individ integru, dar un strdin de un anumit tip, elementul distantei fata
de el fiind mai putin general decat cel de apropiere. Strainul deci, ,,ca o piesa a
grupului” si pentru faptul cd impartiseste doar trasaturi generale si nespecifice, nu
apartine comunitatii cu care vrea sa intre in relatie, ,.este cel ce vine astdzi si miine
ramane” si parcursul lui indica lipsa de participare la mitul originar al comunitatii,
care-1 impiedica sa se simtd si sa se identifice in traditiile, povestile si legendele
fondatoare [7, p. 120] trasaturile ce-l disting si 1l separa, fara a-i valoriza diferenta,
intérindu-i dinamica conflictuala dintre legaturile interne si limitele exterioare.

Totusi, meritd de remarcat faptul ca relatiile comunitatii autohtone cu alteritatea
nu se limiteazd numai la figura strainului, doar ca raportatd la aceasta, se evidentiaza
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polaritatea interactionard, inerentd fiecarui grup social intre integrare si marginalizare,
armonie si conflict, ordine si dezordine. De aceea normele stabilite de fiecare socie-
tate se sprijind pe asteptarile fatd de comportamentul membrilor acesteia, in raport cu
pozitia ocupata: cu cat un individ joacd un rol mai central si de prestigiu, cu atat se va
exercita mai mult control social asupra acestuia, vizand realizarea conformitatii si
integrarii socioculturale complete. Pe cand strdinul si toti ceilalti, ce ocupa pozitii
marginale, se bucurd de o mai mare libertate in definirea obiectivelor lor sociale,
accentuand trasaturile propriei individualitati. Deci relatia dintre apropiere si distanta,
ntre integrare si marginalizare, reprezinta o constanta a oricarui proces de structurare
a spatiului social: dacd o comunitate i atribuie individului o pozitie centrald, recunos-
cuta in termeni de apartenenta, putere si il expune la un intens control social, indi-
vidul tinde sa raspunda printr-o identificare profunda, respectind traditiile, prin ne-
voia de continuitate, pe cand daca i atribuie pozitii cultural-marginale, acesta va
raspunde cu o identificare slaba, punand accent pe propria independenta si comporta-
mente ,,deviante” pentru aceasta comunitate [9, p. 33].

In acest context, mentionim contributia interesanti cu referinti la conditia
strainului a lui R. Park, ca forma sociala, in raport cu fluxurile migratorii, in situatia
oraselor metropolitane, care culmineaza cu emanciparea individuala si colectiva, in
locurile intélnirii si confruntarii multiculturale, ce reprezinta spatiul pentru renegocie-
rea legaturii sociale printr-o opticd adversa valorilor traditionale. Astfel, R. Park, este
interesat in mod deosebit de procesele integrative ca noi orientari, valori, moduri si
practici de viata, care se formeaza in mediul metropolitan, interpretate ca dinamica
ambivalenta intre conditiile de stabilitate si tendintele perturbatoare. ,,Problematica pe
care o pune imigratia, se referd la posibilitatea de stabilire si mentinere a ordinii
politice intr-o comunitate care nu are o cultura comuna, in aceastd perspectiva mig-
ratiile moderne reprezintd unul din factorii principali care au condus la formarea
melting pot-ului american, de rase si culturi, unde integrarea preia caracteristicele
unei asimilari lente si inconstiente, prin intermediul céreia indivizii si grupurile
impartasesc experientele, sentimentele, atitudinile, acestea fiind incorporate intr-o
sferd comuna culturala” [4, p. 90].

Totusi, asimilarea sperata este incompletd pentru cei care sunt purtitori ai unor
determinante fizice ,,ce ii sanctioneaza” ca pe strdinii grupului. In acest sens, R. Park
evidentiaza exemplul unor grupuri etnonationale, cum ar fi: japonezii sau africanii,
subliniind discriminarea, prejudecata si predispozitia instinctiva si spontand de a
mentine distanta sociald. Constatarea acestei discriminari 11 determina pe sociologul
american sa descrie strainul ca fiind un om marginal, impartit intre doud lumi, dar
liber si cosmopolit. Si In ciuda proceselor de stereotipizare, omul marginal este des-
cris ca un om inteligent, deschis la minte si care reuseste sa stea departe de limitele
irationalitatii. Aceasta admiratie a lui R. Park pentru stréin, pare insa sa se ciocneasca
cu problematizarea conditiei strainului si cu procesele de discriminare unde este
victima, dand nastere fenomenelor de ghetoizare si segregare, care trezesc intrebari
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asupra ,tinutei sociale” in general. Din aceastd perspectivd, prejudecitile sunt
considerate ca o anomalie a unui sistem, care trebuie sa se focalizeze pe integrare
(atat din partea strainilor, cat si din partea autohtonilor), incercand prin asimilare sa
elimine acea vizibilitate a trasaturilor distinctive (mai ales rasiale si a culorii pielii),
care a priori produc atitudini prejudiciabile [3, p. 62].

Prin urmare, reflectiile lui G. Simmel si R. Park, cu referinta la reprezentarea so-

ciald a strainului, scot In evidentd acea ambivalenta care caracterizeaza relatia dintre
strain si societatea-gazda, evidentiindu-se dinamica redefinirii spatiului, a renegocierii
apartenentei si a transformarii, care deriva din intalnirea dintre doua culturi diferite.

1.

2.
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ABORDARI PSTHODINAMICE PRIVIND
NEVOILE NARCISICE ALE COPILULUI

lon CASCAVAL
CZU: 159.922.7:159.964.2 cascaval.john@gmail.com

In conceptia freudiand, copilul in primele luni de viati se afli intr-0 stare
Subiectiva, denumita narcisism primar. Freud sustinea ca in aceasta stare copilul inca
nu este capabil si faca diferenta dintre sine si celilalt. In narcisismul primar obiectele
nu sunt constientizate, iar investirea libidinala este in intregime autoerotica [1].

Klein era de parere ca nu existd narcisism primar, ci numai stari narcisice.
Potrivit ei, fenomenele descrise de Freud ca experiente ale narcisismului primar sunt,
de fapt, relatii de obiect de tip primitiv. Klein considera ca bebelusul de la Inceput are
un Eu capabil si relationeze cu obiectele partiale. In loc de narcisism primar
introduce pozitia paranoid-schizoida, care este o configuratie psihicd ce organizeaza
experienta si relationarea cu obiectele [2, p. 224].

Bion afirma cd bebelusul are nevoie de un continator, de Celalalt, care sa
metabolizeze starile de fragmentare si anxietdtile persecutorii specifice pozitiei
paranoid-schizoide. Acesta sustinea ca obiectul matern se afla intr-o stare de
receptivitate calmd, denumitd reverie maternd, prin care transformd activ datele
senzoriale si starile emotionale brute ale copilului intr-o minte ganditoare. Obiectul
matern oferd sens starilor arhaice ale bebelusului si il ajutd pe acesta sd-si dezvolte
propria capacitate de reflectie asupra starilor sale mentale [3, p. 381].

In opinia lui Lacan, originea narcisismului se afla in stadiul oglinzii, o faza de
constituire a subiectului uman care exista intre primele 6-18 luni. Lacan considera ca
atunci cand copilul 1si observa propria imagine in oglindd devine fascinat de reflectia
acesteia si si-o asuma ca fiind propria sa imagine. El afirma ca satisfacerea acestei
nevoi narcisice de confirmare a imaginii reflectate in oglinda depinde de prezenta
celuilalt si de cuvintele acestuia [4, p. 272].

Winnicott, inspirat de lucrarea lui Lacan despre stadiul oglinzii, si-a formulat
propria teorie cu privire la oglindire si constituirea sentimentului de sine. Winnicott
era de parerea ca precursorul oglinzii este chipul mamei. El observase ca prin privire
starea afectiva pe care o simte copilul este Tmpartasita mamei. Este important ca
mama sd ofere un raspuns pozitiv copilului, astfel incat sd producda o confirmare a
sentimentului de sine. Aceastd comunicare intersubiectivd ii permite copilului sa se
descopere pe sine n celdlalt [5].

De asemenea, Winnicott descoperise ca bebelusul in perioada narcisismului
primar se afld intr-o stare de omnipotentd subiectiva. El sustinea cd experienta
omnipotentei primare este necesara pentru inceput, cand bebelusul inca nu are
suficiente abilitati pentru a tolera alteritatea si realitatea. Aceasta stare a bebelusului
este sustinutd de ceea ce Winnicott numeste — mama suficient de buna. El nu se
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referea la 0 mama perfectd care este mereu acolo, ci la 0 mama care stie cand are
nevoie copilul de ea si cand trebuic sa se retraga [6]. Mama suficient de buna
indeplineste trei functii importante care 1i permit copilului sd-si formeze sentimentul
de identitate si subiectivitate:

1. Holding (sustinere) — modalitatea in care mama il poarta pe bebelus, il sustine
si contine. Aceasta functie de continere este ceea ce-i permite bebelusului sd se simta
»unificat” si asamblat.

2. Handling (manuire) — modalitatea prin care mama il manevreaza pe bebelus
si cum 1si ajusteaza gesturile la ritmul bebelusului.

3. Object presenting (prezentarea obiectului) — modalitatea Tn care mama
introduce diferite obiecte din lumea exterioara [7, p. 72].

Datoritd ingrijirilor oferite de catre mama, bebelusul isi construieste progresiv
propria subiectivitate. Potrivit lui Roussillon, mama paraseste treptat starea de
preocupare maternd, iar bebelusul se confrunta cu alteritatea. Pentru ca acest lucru sa
nu fie traumatizant este nevoie de un travaliu al narcisismului, prin care mama trebuie
sd confirme si sd protejeze narcisismul copilului. Acest travaliu presupune ca ea
trebuie sd evite deziluziile brutale, sd pastreze iluziile necesare si sa favorizeze o
deziluzionare progresiva [7, p. 84].

De asemenea, Mahler considera ca la nastere copilul are o capacitate redusa de a
se diferentia de mama. In primele doud luni, conform observatiilor sale, copilul se
afla intr-o faza autistd, in care este absorbit de sine. Ulterior, parcurge faza de
simbioza care dureaza aproximativ 2-6 luni si care se caracterizeaza printr-0 apropiere
psihologica extrem de puternica intre mama si copil, unde acesta este vag constient de
faptul ca mama e un obiect separat. Pe masura ce copilul devine din ce in ce mai
capabil sa se separe de mama el se indreapta spre propria individualitate si constituire
de sine. Acest proces de separare-individuare psihica, situat intre 6-10 luni, trebuie
sustinut de mama. Separarea trebuie sd fie treptatd, sd contind o indepartare si o
reapropiere atunci cand copilul o resimte ca fiind necesara [8, p. 72].

Kohut, similar conceptiei lui Winnicott, considera ca pentru ca copilul sa-gi
dezvolte un sentiment de sine coeziv are nevoie de o receptivitate bine acordata,
oferitd de primele persoane de ingrijire. Prin receptivitate bine acordatd se intelege
experienta empaticd oferitd de parinte. Kohut identifica trei experiente narcisice de
care are nevoie copilul pentru a-si forma un Sine coeziv:

1. Experienta oglindirii se dezvolta in experientele timpurii ale dezvoltarii
normale in care copiii mici asteaptd ca performantele lor sa fie recunoscute si
intdmpinate cu mandrie.

2. ldealizarea se activeaza atunci cand copiii mici dezvolta un sentiment
puternic de a idealiza figurile parentale, 1i considera ca fiind atotputernici. Acest lucru
ii permite copilului sa se simta linistit si in siguranta in prezenta celuilalt.

3. Gemelaritatea reprezinta nevoia de a trai o experienta in care celalalt este
perceput drept o reflexie fideld a propriei persoane [9].
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Formarea sentimentului de sine si instaurarea narcisismului sunt doud miscari

psihice care nu pot fi separate. Pentru ca identitatea sa se dezvolte este nevoie de
celalalt, de un adult care sa-i confirme copilului existenta si sa-i satisfaca nevoile
narcisice. Printre cele mai timpurii nevoi narcisice ale copilului vom regasi nevoia de
a fi continut psihic. Narcisismul copilului se va sprijini pe narcisismul parintelui si pe
capacitatea parintelui de a asigura realizarea etapelor de dezvoltare ale copilului,
asigurand trecerea copilului de la faza de dependenta totald spre independenta, de la
etapa de simbioza spre etapa de separare si individuare.

1.

2.

w
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N ANXIETATE LA PREADOLESCENTI
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Preadolescenta este una dintre cele mai dificile perioade ale vietii, atat pentru cei
in cauza, cat si pentru cei care se afld in contact cu ei. Este o etapd de tranzitie
biologica, psihologica si sociald de la copilarie la adolescenta si, in acelasi timp, o
etapa de restructurare afectiva si intelectuald a personalitatii. Acestea determind o
vulnerabilitate crescutd in aceastd perioadd. Dupa Ann Vernon, predomina
»focalizarea excesiva pe sine si anxietatea” [1, p.7].

Starile anxioase apar destul de frecvent, in principal datorita schimbarilor hormo-
nale si a efectelor acestora asupra organismului, imaginii de sine, comportamentului,
afectivitatii si a altor aspecte importante ale psihicului uman. Astfel, dezechilibrul
hormonal din perioada initiald este asociat cu o varietate de aspecte n plan emotional:
creste numarul de stdri emotionale negative, dispozitiile fiind fluctuante, chiar
extreme, ceea ce duce frecvent la oboseald. Agresivitatea — la baieti, respectiv
depresia — la fete sunt consecinte ale acestor modificdri hormonale [2]. Uneori
persoanele aflate la inceputul adolescentei manifesta agitatie, neliniste, chiar furie, iar
alteori — o stare de apatie, dezinteres si neimplicare. Hipersensibilitatea caracteristica
acestei perioade are consecinte evidente asupra imaginii de sine si a relatiilor sociale.

Preadolescenta implicd o serie de schimbari ,,peste noapte”, care apar si il
coplesesc pe individ, determinand sentimentul de lipsd de control asupra propriei
vieti. Acest lucru determind uneori aparitia unei stari de anxietate care, daca nu este
gestionata corespunzator, 1l acapareaza in mare masura.

In general, anxietatea in preadolescenti apare sub forma unei stiri de neliniste,
de teama, nesigurantd si ingrijorare, care nu sunt justificate. Din aceastd cauza,
psihologii cognitivisti au emis principiul de baza al terapiei cognitive, acela ca: modul
in care individul se comporta este determinat de situatia imediata si de felul in care
subiectul o interpreteaza.

Psihoterapia cognitiv-comportamentald este una dintre cele mai eficiente in
confruntarea cu anxietatea Intrucat este o interventie de scurtd durata, ceea ce este
benefic in colaborarea cu preadolescentii care, statistic vorbind, au o frecventa mai
redusa in psihoterapie.

Acest tip de psihoterapie reprezintd un ansamblu de tehnici bazate pe teoriile
invatarii si pe descoperirile psihopatologiei cognitive. Este ,,focalizata pe rezolvarea
problemelor, cu rezultate evidente, centrate pe ameliorarea sau vindecarea unor
simptome neuropsihice sau psihosomatice” [3, p.10].

Multe dintre tehnicile cognitive se aseamédnd cu cele utilizate in terapia
comportamentald. De exemplu, trainingul abilitatilor sociale este considerat
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actualmente o strategie cognitivista, dar 1si are radacinile adanci in terapia
behaviorista, prin utilizarea modelelor, jocului de rol si a repetitiei. La fel, relaxarea
este o tehnica importanta in terapia cognitiva, desi initial a fost pusa la punct de catre
Jacobson 1n 1938 si apoi dezvoltata de catre Wolpe in 1982, fiind utilizatd ca o parte a
desensibilizarii clasice din terapia comportamentald. Terapia expunerii a fost dezvol-
tata de Marks ca o parte a conditiondrii operante, care, 1n terapia cognitiva, a fost in-
tegratd ca focusare pe propria expunere ca o conditie necesara in imageria dificul-
tatilor (in special in invatarea de a-si accepta emotiile) [4, p.5].

Utilitatea psihoterapiei cognitiv-comportamentale este aceea de a ajuta preado-
lescentul sa identifice erorile in gandire, sa recunoasca faptul ca gandurile 1i influen-
teaza emotiile si comportamentele, sd se distanteze de propriile sale perspective idio-
sincratice si sa dezvolte alternative rationale realiste la gandurile irationale [5]. Aaron
Beck, ,,parintele” psihoterapiei cognitive, a considerat cd la baza tuturor suferintelor
stau anumite mecanisme etiopatogenetice centrale, si anume: gandurile automate si
schemele cognitive.

Albert Ellis vorbea despre credintele irationale ca fiind adevarate atitudini care
duc la cerinte absolutiste. El a identificat initial 11 credinte irationale, ce predispun la
tulburari emotionale si reprezinta structuri relativ stabile. Conform lui Radu Vrasti,
aceste ganduri automate determind ca doi oameni sd povesteascad in mod diferit
aceeasi intamplare sau si se contrazica referitor la acelasi eveniment. In momentul in
care sunt activate, ele influenteaza procesarea informatiilor venite prin intermediul
proceselor cognitiv-senzoriale, structurand interpretarea experientelor si, in final,
influentdnd comportamentul subiectului [6].

Schemele cognitive caracteristice persoanelor cu tulburari anxioase sunt mai rigi-
de, mai inflexibile decét cele ale unui individ normal [7]. Sunt principii de viata, pe
care indivizii si le-au format In urma experientei, care acum functioneaza ca un ghid
de comportament.

Cu privire la procesualitatea aparitiei anxietdtii, aceasta debuteaza cu un gand
automat, de exemplu o catastrofizare cu privire la 0 amenintare potentiald. Atentia
este centratd pe ideea de pericol si pe incapacitatea persoanei de a-i face fatd. Din
momentul activarii mecanismelor de evaluare a pericolelor, se produc un numar de
reactii circulare care au drept scop mentinerea anxietatii. Uneori, simptomele
anxietatii pot deveni, chiar ele, o sursd de amenintare, intrucat sunt interpretate ca
fiind indici ai unei boli psihice sau fizice grave. Toate aceste efecte intaresc senzatia
de vulnerabilitate a persoanei, care la randul sdu ,,sporeste aprehensiunea pericolului,
situatie care va conduce la reactii si evaluari cu caracter dezadaptativ” [8, p.19].

Interventia cognitiv-comportamentald in anxietate la preadolescenti se desfasoara
prin intermediul mai multor tehnici: relaxare si control al respiratiei pentru a controla
starea de arousal fiziologic; tehnici de desensibilizare progresiva, expunere gradata:
expunerea in vitro si expunerea in Vivo; restructurarea cognitiilor irationale (amplifi-
carea, abstragerea selectivd, catastrofizarea, generalizarea, inferente arbitrare, perso-
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nalizarea, citirea gandurilor); tehnici de modificare a comportamentului evitant sau
compulsiv; distragerea atentiei; antrenament asertiv; dezvoltarea abilitétilor sociale;
dezvoltarea abilitatii de rezolvare de probleme; tehnica stop-thinking; tehnici de
inoculare a stresului.

In interactiune cu preadolescentii, aceste tehnici trebuie adaptate, intrucat ei sunt
atrasi mai putin de discutii si mai mult de actiune. Astfel, jocul de rol, utilizarea de di-
ferite obiecte de recuzitd, de metafore, povesti si poezii terapeutice, chiar si artterapia
si dansterapia pot fi facilitatoare in intelegerea mecanismelor care se desfasoara in
timpul anxietatii. E importanta atragerea atentiei si impulsionarea creativitatii. Atunci
cand 1si pun Intrebdri cu privire la ei insisi, la reactiile lor emotionale, respectiv la
gandurile care par de necontrolat, ei sunt motivati intrinsec in a-si depasi problemele.

Tn programele de psihoterapie cognitiv-comportamentala, exercitiile sunt urmate
de discutii, in care preadolescentii 1si descriu experienta. Astfel, mai intdi exerseaza
identificarea judecatilor de valoare (interpretdrilor personale), ei intelegnd, prin
observare continud, ca judecatile/interpretérile sunt subiective, legate de obiceiuri si
invatate din experientele trecute.

Psihoterapia de grup este extrem de eficientd in cazul preadolescentilor, intrucat
le satisface una dintre nevoile substantiale ale acestei perioade: interactiunea cu
ceilalti si obtinerea acceptarii si sustinerii lor. Ei se simt astfel, valorizati si incurajati,
mediul terapeutic fiind unul benefic.

Activitatile psihoterapeutice cu aceste persoane sunt pline de provocari, intrucat
manifestd rezistente cu privire la comunicarea despre ei insisi si propriile trairi. De
asemenea, exista posibilitatea de a nu intelege cu adevarat ce presupune procesul tera-
peutic si chiar sa manifeste prejudecdti cu privire la cei care apeleaza la un psiholog
(de exemplu, are nevoie de psiholog doar cine este bolnav psihic), putand fi speriati
sau confuzi. Exista frecvent si situatii n care le este teama ca psihologul nu va pastra
confidentialitatea informatiilor in discutiile cu périntii. Astfel, psihologul trebuie sa
utilizeze mijloace si tehnici speciale pentru a facilita procesul psihoterapeutic. Ceea
ce influenteazd pozitiv implicarea preadolescentului in psihoterapie este atitudinea
psihologului, care dovedeste prin ceea ce spune ca il intelege, il accepta si sprijina in
demersul sau de autocunoastere si dezvoltare personala. Daca psihoterapeutul identi-
ficd cea mai buna cale in a-1 motiva pentru schimbare si pentru a-i identifica nevoile
reale, preadolescentul va colabora mai bine.

Interventiile in anxietate, fie ca sunt individuale, de grup sau de familie, au drept
obiectiv instalarea echilibrului afectiv, autocontrolul emotional, disputarea cognitiilor ira-
tionale, modificarile comportamentale, desensibilizarea progresiva etc. Indiferent de
metoda utilizatd, preadolescentul va fi dispus sa-si depaseasca temerile, mai ales daca va
fi sustinut de apropiati, incurajat si acceptat neconditionat, oferindu-i-se increderea.
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Frica de medicul dentist si procedurile dentare este o emotie care poate fi prezen-
ta de la o varsta frageda, sub trei ani, si are un apogeu al frecventei in jurul varstei de
11-12 ani, fiind una tranzitorie si ar trebui sa descreasca spre adolescenti [1, p. 53]. Insa
activitatea clinica si cercetarile multor autori aratd cd un numar mare de pacienti raman
ancorati 1n aceasta frica de stomatolog si de procedurile dentare pentru toata viata.

In opinia noastra, dintre toate teoriile explicative ale comportamentului fobic,
relevante pentru fobia dentard sunt teoria psihanaliticd si teoria cognitiv-comporta-
mentalista.

Dacé pentru medicul stomatolog, cavitatea bucald este doar un spatiu de actiune
terapeutica, atunci pentru pacient aceastd zona are un caracter intim cu o conotatie
afectiva importanta, cavitatea bucald reprezentand prima relatie prin aldptare a bebe-
lusului cu mama sa, intr-o perioada arhaica, in care se organizeaza primele emotii
umane.

Ca sa ne reprezentam mai bine complexitatea fobiei dentare, vom aborda in con-
tinuare acest fenomen din perspectiva psihanaliticd a dezvoltarii psihosexuale a
individului.

Conform teoriei freudiene, dezvoltarea personalitatii umane presupune parcurge-
rea unor stadii de dezvoltare psihosexuald — oral, anal, falic, de latentd si genital.
Aceste stadii incep din momentul nasterii si se Incheie la varsta adolescentei. Pe par-
cursul acestei perioade, individul uman se confruntd cu o serie de conflicte la nivel
psihic, pe care trebuie sa le rezolve pentru a asigura trecerea eficientd catre stadiile
urmdtoare. Pentru rezolvarea conflictelor respective, este necesard alocarea unei anu-
mite cantitati de energie psihica si relatii suficient de bune cu persoanele semnifi-
cative pentru copil.

Stadiul oral se referd la primul an de viatd, iar zona erogend si cel mai mult
investita este mucoasa bucald. De la nastere individul uman are reflexe de supt bine
dezvoltate, iar in primele luni de viata, cea mai mare parte a placerii bebelusului vine
prin gurd. Cavitatea bucala reprezinta pentru bebelus un ,,organ al placerii”.

Perioada oralitatii presupune mai multe conflicte cu potential conflictogen sau
traumatic, cum ar fi deficitul de stimulare oralad sau o stimulare orald excesiva. La fel,
intarcarea reprezintda un moment central 1n stadiul oral, considerata de unii
psihanalisti ca a doua mare trauma, dupa nastere. Daca intarcarea este prea timpurie,
exista riscul unei fixatii orale, deoarece libidoul nu s-a deplasat spre alte obiecte.

Conform psihanalistilor, In primul an de viatd toate gratificatiile provin din
activitatea gurii, toata placerea bebelusului vine din supt, mancat, realitatea Tnsasi este
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,gandita” de citre bebelus prin impresiile oralititii. In cazul pacientilor cu fobie
dentard, putem presupune ca existd o fixatie orala la stadiul oral precoce si fobia apare
ca frica de vatamare a ,,organului placerii”. Daca fixatia are loc la stadiul oral tarziu
sau oral sadic, cand bebelusul incepe sa muste sanul, fobia dentara poate fi explicata
ca frica de pedeapsa pentru fantasmele canibalice specifice stadiului anal-sadic.

In urmitoarea etapa psihosexuald, etapa anald, este investitd psihic zona anala,
procedura defecatiei, propriile excremente. In stadiul anal, educatia sfincteriana
devine momentul crucial in sensul schimburilor afective cu persoanele semnificative.
Felul in care se intampld educatia sfincteriand este in relatie cu dezvoltarea unor
trasaturi de personalitate, cu dezvoltarea unor simptome si cu un anume fel de a
percepe relationarea umand. La nivelul relatiilor interumane conflictul dominatie-
supunere devine unul central, ambivalenta capatand valente anale. La fel, in stadiul
anal excrementul devine un obiect al pulsiunii, puternic investit psihic, atat ca
semnificatie simbolica a propriului corp, a creatiei proprii, cat si ca obiect de schimb
in relatiile cu celalalt.

Analizand ipotezele psihanalitice referitoare la specificul analitatii, identificdm
in cadrul stomatologic anumite realitati care par a fi corelate cu presupozitiile
psihanalitice. De exemplu, identificdim pacienti care evita tratamentul dentar, nu din
frica de durere, ci din cauza dezgustului provocat de la prepararea dintilor cariati,
mirosul neplacut, de nesuportat, al materialului dentar ,,stricat’’, frica de a inghiti
,murdaria” din cavitatea bucala, ce rezulta in urma tratamentului specializat.

De asemenea, existd pacienti care evitd cabinetul stomatologic si tratamentul
dentar din cauza fricii pierderii controlului, asa cum de cele mai dese ori tratamentul
stomatologic presupune o pozitie aproape orizontalda a pacientului, medicul fiind
deasupra 1n pozitie dominantd, tot medicul fiind cel care decide derularea
tratamentului. Aceste conditii ale tratamentului stomatologic 1l face pe pacient sa se
simtd controlat si supus. In acest sens, capacitatea de tratament stomatologic
presupune capacitatea de a tolera pozitia pasivd. Toate aceste realitati ne permit
formularea presupozitiei ca in cazul unor pacienti dentofobi putem identifica o fixatie
anald si contextul stomatologic il face sd regreseze la acea etapa conflictuala din
perioada dezvoltarii psihosexuale.

Urmatoarea etapa, in stadialitatea descrisa de Freud, este stadiul falic. La aceasta
etapa, descoperirea diferentei dintre sexe implicd investirea narcisicd de catre copiii
de ambele sexe a organului sexual masculin. In stadiul falic activitatea autoeroticd
centrald este masturbarea, fapt ce poate determina culpabilitate, angoasd morala si
nevoie de pedeapsa. Respectiv, in conformitate cu specificul acestui stadiu, angoasa
de castrare este una definitorie, aceasta fiind in relatie cu conflictualitatea oedipiana si
cu fantasmele copilului asupra diferentelor anatomice dintre sexe.

Aceasta ne face sa presupunem ca unii pacienti dentofobi, cu fixatie falica, pot
dezvolta frici legate de devitalizarea dintelui cu extirparea nervului si frica de
extractii dentare. Daca ne referim la procedurile de extirpare a nervilor dentari si, mai
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ales, cele de extractie dentara, acestea pot fi asociate simbolic cu castrarea, cu valente

narcisice de pierdere, unii pacienti relatindu-ne 1n acest sens despre stari de tristete,

depresie ca urmare a pierderii dintilor, chiar daca medicul stomatolog vine cu un

substitut Tn acest sens — tehnicile contemporane de implant, de exemplu. Dupa

Sarnoff si Corwin, exista o legatura intre frica de castrare si frica de moarte [13,

p- 374]. Aceasta de asemenea poate fi o explicatie relevantd pentru fobia dentara,

evitarea tratamentului dentar fiind frica de moarte in urma procedurilor ,,de castrare”.
Tn concluzie, putem spune ci fobia dentara este un fenomen psihologic complex,

cu valente constiente, dar si inconstiente. In acest sens, abordarea fobiei dentare din

perspectiva psihanalitica, ne ajutd si elaboram modele comprehensive de cercetare

pentru fiecare caz individual si si elaborim scheme pertinente de tratament. In mod

special, consideram pertinentd teoria psihanalitica pentru cazurile de fobie dentara

care nu raspund unor tratamente cognitiv-comportamentale, bazate pe relaxare,

desensibilizare sistematica, informare, respectiv solicitdndu-ne formularea unor

ipoteze legate de conflictualitatea inconstientd a pacientului.
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REFLECTII TEORETICE REFERITOARE LA MEDIUL DE INGRIJIRE

Parascovia TOPADA-COROI
CZU: 159.922.7:649.16 parascovia.topada@gmail.com

Copilul, in virtutea vulnerabilitatii sale, nu poate supravietui singur, in special in
primii ani de viata. Asa cum spunea Winnicott (2013) la inceput nu exista un bebelus
singur, ci un bebelus in bratele mamei sale, un cuplu de ingrijire, un aranjament
mediu-individ. Astfel, mediul de ingrijire (avem in vedere persoanele primare de
ingrijire) este unul dintre cei mai importanti factori de protectie pentru dezvoltarea
sanatoasad si armonioasd a copilului, dar si unul dintre cei mai cu impact factori de
risc. In cazuri extreme, cresterea intr-un mediu abuziv se poate solda cu decesul
copilului [1; 2]. Sugarii si copiii foarte mici fiind mai vulnerabili Tn acest sens [2].

Functia mediului de ingrijire consta in a-i oferi copilului experiente ,,suficient de
bune” pentru a-i sustine cresterea si dezvoltarea. In acest sens, Winnicott descrie trei
functii ale mediului de ingrijire: holding (continere, sustinere), handling (ii ofera
ingrijirile corporale, il poarta pe si in brate, la inceput fizic si psihic, apoi doar psihic)
si prezentare a obiectului in ritmul dezvoltarii copilului, pentru a nu genera o trauma
in fatd careia el sa reactioneze printr-o aparare intensa. El considera ca esecul indepli-
nirii acestora face ca tendintele innascute spre integrare, instalarea in corp sau perso-
nalizarea (coluziune psihosomaticd) si adaptare la realitate (elaborarea elementelor
de timp si spatiu, initierea relatiilor de obiect) si nu se poatd realiza, copilul
dezvoltand aparari excesive, cristalizate intr-un Sine fals [3, p.114-119]. R. Rousillon
mentiona cd mediul de ingrijire, referindu-se in special la mama, ofera constantd
afectiva copilului, este suficient de previzibil, coerent, armonios, sesizabil si transfor-
mabil [4, p. 73]. Doar un mediu suficient de bun va putea sa-i ofere copilului protectia
necesard, asa Incit sa-i insufle ceea ce va deveni mai tarziu, capacitatea de continere
proprie, sa-l ajute in construirea asa-numitului Eu-piele (Didier Anzieu).

Cu regret, nu toti copiii pot beneficia de un mediu suficient de bun. In particular,
in Republica Moldova multi copii locuiesc in medii de ingrijire abuzive. Cu toate
acestea, indiferent de cat de abuzivi sau neglijenti sunt parintii/ingrijitorii, copilul are
nevoie de ei si, prin urmare, nu ii poate respinge. Astfel, internalizarea obiectelor
parentale rele reprezintd si un efort de a le controla. Doar ca aceste obiecte care
candva au exercitat putere in lumea lui externa, acum il ,,poseda” pe copil in lumea
lui internd prinzandu-l intr-un cerc vicios de heteroagresivitate (actiuni agresive
indreptate impotriva celorlalti) si autoagresivitate (actiuni de autordnire, consum de
droguri, tentative de suicid), precum si dificultiti de modulare a reactiilor afective. In
acest context, Ferenczi (2005) descrie notiunea de terorism al suferintei. Autorul exp-
lica faptul ca pentru a se putea bucura din nou de pacea disparuta, care era insotita de
grija si atentie, copiii vor avea compulsia de a aplana toate tipurile de conflicte
familiale si vor purta pe umerii lor mici greutatile tuturor celorlalti membri ai fami-
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liei. Mai mult decéat atat, sub presiunea urgentei traumatice poate sa isi dezvolte ino-

pinat toate emotiile unui adult, astfel maturizdndu-se precoce. De asemenea, intr-un

efort de a conserva ramasitele capacitatii de a avea incredere in sustinerea emotionala
si fizicd a parintilor, mica victima a abuzului in mediul de Ingrijire isi rupe in doud

parti Eul, cu alte cuvinte experienta propriului sine si a celuilalt, interna si externa [5,

p. 51-61]. Astfel, copilul este impins sa disocieze aspectele rele ale obiectului si ale

sinelui in relatia cu obiectul pentru a mentine o imagine buna a sa si a persoanelor de

ingrijire de care are atata nevoie (Fairbairn, 1943). Prin urmare, isi vor vedea parintii
mai iubitori si protectivi decat acestia sunt in realitate (Miller, 1984). Datorita faptului
ca relatiile timpurii cu obiectul se bazeaza foarte mult pe identificare, copiii ai caror
parinti sunt abuzivi sau neglijenti au sentimentul ca ei ingisi sunt rdi. Atunci cand ne
referim la identificarea copilului cu agresorul, avem in vedere cd acest agresor este
introiectat si acesta dispare in calitate de realitate exterioard si devine intrapsihic. In
plus, copilul se identifica inconstient cu dorintele abuzatorului, in special in cazul
abuzurilor sexuale, transforméndu-le Tn ale sale pentru a-si elibera si vindeca

agresorul [6, p.54]. Tn special in cazul incestului, unde, in opinia lui Crocq (2014),

scena traumatica distruge certitudinile referitoare la protectia si increderea cu care

sunt investiti adultii, mai ales parintii/ingrijitorii [5, p.99] si are loc procesul de
orfanizare [7]. Tn acest context, copilul nu se poate increde in parintele abuzator, iar
dezvaluirea abuzului catre celalalt parinte pune in joc destramarea intregii familii.

Pentru copilul mic, aceasta este o amenintare chiar la adresa propriei existente.

Tn concluzie, mentiondm ca mediul de ingrijire are un rol foarte important, mai
ales in primii ani de viatd a copilului. Functiile acestuia vizeaza continerea, sustinerea
copilului, inclusiv comunicarile de afect si impartasirile de afect; purtatul in brate
fizic (ingrijirile corporale) si psihic, precum si oferirea ingrijirilor in ritmul copilului
(de a evita prea multul si prea putinul). Un mediu de Ingrijire abuziv va avea
consecinte severe pe termen lung asupra copilului, care in cazuri grave si la varste
mici se pot solda cu decesul copilului.
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Studiile arata ca prevalenta tulburarilor psihice in epilepsie sunt considerate mai
dizabilitante decét crizele epileptice per se [1]. Problemele cele mai frecvente includ:
anxietate, depresie, izolare sociald, frica de repetarea crizelor, stima de sine redusa si
sentimente de stigmatizare [2].

Tulburdrile de anxietate si de dispozitie, dar si sentimentul subiectiv de
incertitudine sunt starile comune ce caracterizeaza experienta de viatd a copiilor,
adultilor si a batrinilor cu epilepsie. Comparativ cu populatia generala, s-au raportat
de 2-3 ori mai frecvente aparitia fobiilor, tulburdrii obsesiv-compulsive, atacurilor de
panica si a depresiei majore si de 6 ori mai iIntdilnite comorbiditatile psihotice [3].
Crizele psihogene nonepilepice (PNES) reprezinta cel putin 10% din solicitarile
medicale si sunt frecvent asociate cu tulburarea de stres postraumatica, tulburarile de
conversie si tulburarile de disociere [4]. Aditional acestor probleme de sanatate
mintala, persoanele cu crize epileptice trebuie sa lupte cu provocérile medicale si
sociale persistente si sd se adapteze la aceasta boala cronica.

Desi identificim contributii si cercetdri substantiale la diagnosticul eficient
privind crizele psihogene nonepileptice si tratamentul epilepsie, remarcdm putine
cercetari sistematice privind interventiile psihologice in epilepsie. Cu toate acestea,
existd o baza substantiald de interventii specifice bazate pe dovezi ce includ abilitatile
de coping care sporesc adaptarea si calitatea vietii persoanelor cu epilepsie.

Comorbidititi si tulburiri psihice in epilepsie. Depresia este un factor de risc
bidirectional, care nu cauzeaza crize, dar cu certitudine Tmpovareaza epilepsia.
Factorii psihosociali, asa ca stigmatizarea, lipsa de sprijin social si cresterea factorilor
stresanti, sunt asociati semnificativ cu aparitia depresiei.

Anxietatea este a doua cea mai frecventd comorbiditate psihica dupa depresie si
se manifestd prin atacuri de panicd, tulburare obsesiv-compulsiva, tulburarea de
anxietate generalizata si tulburarea de stres posttraumatica.

Tulburadrile disociative si somatoforme asociate cu crizele psihogene
nonepileptice (PNES), sunt cele mai frecvente tulburari mentale in epilepsie [4].
Legaturi temeinice au fost descoperite intre PNES si un istoric de traume complexe
asa ca: abuz emotional si sexual, doliu si pierdere, mediu familial disfunctional — care
nu permite expresia afectelor negative.

Interventii psihologice

Psihoterapia psihanalitica — este o forma de psihoterapie, o metoda de cercetare
si o teorie a aparitiei si functionarii aparatului psihic [5]. Psihoterapia psihodinamica
impartaseste scopul de a cultiva capacitatea de recunoastere a ceea ce nu este
constient — adica tocmai ce este dificil sau dureros de vidzut in noi ingine [6].
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Psihanalistii recomanda pacientilor cu epilepsie o abordare psihoterapeutica a copilu-
lui si o activitate de consiliere familiald in care sa fie ascultate temerile si angoasele
suscitate de crize a pacientilor cu epilepsie cat si a membrilor familiei acestora [7].
Clarificarile privind aparitia bolii, cauzele, pronosticurile, interventiile si managemen-
tul tratamentului reduce angoasa instalata in familie. Totodatd, se recomanda evitarea
atitudinilor extreme, atat de protectie excesiva cat si de respingere nejustificatd din
partea apartinatorilor. Psihoterapia psihanaliticd permite reintroducerea crizei in
istoria persoanei si oferd un sens crizei care poate fi psihizat si integrat.

Terapia de familie — este o componenta esentiala in managementul epilepsiei.
Sesiunile familiale ajuta familia sa evite acuzarea pacientului pentru boala sa si pentru
a obtine o noud homeostazie familiala.

Interventiile cognitiv comportamentale — se focuseaza asupra structurii si distor-
siunilor cognitive care mentin simptomele de anxietate si depresie. Corectia struc-
turald ale acestor constructe disfunctionale, conduc la Tmbunatatiri clinice si la preve-
nirea recurentei. Tratamentul, de obicei, este individual, dureaza cateva saptimani si
este orientat asupra unor probleme actuale.

Psihoterapia interpersonala — este o terapie de scurta durata care se bazeaza pe
ideea ca orice tulburare psihicad apare in contextul factorilor interpersonali, adica difi-
cultdti aparute 1n relatiile cu membrii familiei, prieteni, colegi. Aceastd terapie este
recomandata pentru depresie si tulburari de somatizare.

Psihoterapia integrativa prin migcarea ochilor — este o metodd de tratare a
tulburarilor psihice rezultate Tn urma experientelor traumatice, in special in crizele
psihogene nonepileptice. Aceastd tehnica s-a dovedit a fi efectivd in tratamentul
tulburarii de stres posttraumatic, anxietate i simptome disociative [8].

Consilierea suportiva — este un element esential prezent in fiecare psihoterapie,
componentul cheie include un stil conversational, crearea relatiei terapeutice, imbu-
natdtirea stimei de sine a persoanei prin laude si reasigurari care reduc anxietatea,
oferind Tndrumare anticipatorie si sfaturi sporind abilitatile adaptative prin clarificare
si confruntare blanda, ce faciliteaza cooperarea cu tratamentul antiepileptic.

Psihoeducatia — este o interventie terapeutica conceputa pentru a angaja, educa si
sprijini membrii familiei, astfel incéat sa poata ajuta mai bine persoana in gestionarea
bolii lor. Aceasta ofera informatii si sprijin pacientului pentru a intelege mai bine si a
face fata bolii.

Discutii. Cercetarile asupra interventiilor in tratamentul problemelor psihologice a per-
soanelor cu epilepsie este limitat. Ramartnam si Goldstein au revizuit studiile privind con-
silierea psihologica, terapia cognitiv-comportamentald, relaxarea musculara progresiva,
psihoterapia psihanalitica, psihoeducatia si consilierea suportiva asupra frecventei crizelor,
si au ajuns la concluzia ca nu sunt dovezi fiabile care sd sustina ca psihoterapia reduce
frecventa crizelor epileptice [9]. In acelasi timp, alti autori sustin ca terapia cognitiv-
comportamentald produce o ameliorare semnificativa in depresie, iar studiile psihoedu-
cationale au aratat Tmbunatatire semnificativa In cunoasterea si intelegerea epilepsiei [10].

54



STIINTE SOCIALE 5/5
Psihologie, Stiinte ale Educatiei, Asistentd Sociald si Sociologie ———

R. Dorwart, in vinieta sa clinica, a descris o curad psihanalitica cu un pacient de 31
de ani cu epilepsie de lob temporal, cu durata de 3 ani, cu o sedintd in saptamana. Ca
rezultat al psihoterapiei, pacientul a devenit constient de patternurile stresului psiho-
social ce contribuiau si precipitau aparitia crizelor. El a constientizat ca crizele apareau
in relatie cu evenimente semnificative care implicau familia si relatiile sociale noi.
Gradual, 1n terapie, pacientul a devenit constient de anxietatile, vulnerabilitatile si stima
de sine scazuta in relatie cu persoanele noi si a recunoscut ca accesele erau acompaniate
de dorinta inconstienta de ,,a atrage atentia” celorlalti si a psihoterapeutului. La finalul
curei, pacientul si-a creat o stabilitate in viata personald, profesionala si sociald, iar in
plan medical — frecventa, durata si severitatea crizelor s-au redus [11].

Studiul lui Mirnics si colab. [12] recomanda psihoterapia si interventiile psiholo-
gice in lucrul cu persoanele cu epilepsie si evidentiaza importanta rolului central de
coping si a starii de bine emotionale, cat si importanta factorilor familiali Tn adaptarea
si acceptarea bolii.

Concluzii. In contextul celor expuse, mentionim importanta psihoterapiei in
lucrul cu pacientii cu epilepsie cét si cu familiile acestora. Sustinem cé interventiile
de consiliere suportiva, psihoterapiile analitice, cognitiv-comportamentale, interperso-
nale si psihoterapiile somatoforme integrate — amelioreaza starea emotionald, dimi-
nueaza tensiunea psihica si fizica, reduce frecventa crizelor epileptice, Tmbunatateste
functionarea psihosociala si sporeste calitatea vietii.
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CARACTERISTICI ALE ANTREPRENORILOR DE SUCCES

Gabriela Mihaela LUPASCU
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CZU: 159.954.4:334.012 lupascu_gabriela@yahoo.com

Antreprenoriatul este o tema de studiu relativ recenta care face parte dintr-un do-
meniu deocamdata putin cunoscut.

In prezent lumea se confrunti cu provociri majore, care se extind tot mai mult la
nivelul economiei mondiale. Spiritul antreprenorial nu a fost niciodata mai important
ca in prezent, remarcandu-se drept o fortd semnificativa, cu un impact considerabil in
relansarea, cresterea si progresul social, prin stimularea inovatiei, generarea de locuri
de munca si responsabilizarea sociala.

Un antreprenor este, in primul rand, o persoana cu o serie de atribute si calitati,
dar si cu posibilitatea de dezvoltare personald continud. Unele dintre calitati sunt
native, altele se pot dobandi pe parcursul vietii. Pentru a avea succes, un antreprenor
trebuie sa realizeze o imbinare fericita intre calitati si defecte.

Intalnim anumite trasaturi de personalitate despre care se considerd ca sunt co-
Mune majoritatii antreprenorilor de succes: spirit de initiativa, perseverenta, incredere
in sine, in fortele proprii, creativitate, comunicare, nevoia de implinire, capacitatea de
asumare a unor riscuri personale si financiare, potential energetic crescut.

Un antreprenor de succes are urmatoarele caracteristici:

- este motivat de a obtine succese in viata;

- are Incredere in propriile forte;

- este o fire independenta si cu multa initiativa;

- este perseverent in actiunile sale si nu cedeaza in fata primelor dificultati aparute;

- este o persoana responsabild de toate actiunile sale;

- creativ, inventiv;

- capacitati bune de planificare;

- ambitios, curajos, capabil sd invete din propriile esecuri;

- capabil de a-si asuma riscuri;

- rapid Tn luarea deciziilor;

- flexibil, usor adaptabil la diverse schimbari;

- abil in rezolvarea problemelor si gésirea solutiilor;

- optimist in viziuni si realist in actiuni;

- clar Tn exprimare, cu putere de convingere;

- sociabil, bun ascultator si cooperant [1].

Marius Ghinea enumera 14 calitati ale antreprenorului de succes:

- Viziunea, care consta in capacitatea antreprenorului ,,de a vedea lucrurile pu-
tin inaintea celorlalti”.
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- Inteligenta si creativitatea. Un antreprenor de succes este cel care are un nivel
mai ridicat de inteligentd emotionald, deoarece va fi un lider potrivit si isi va conduce
echipa catre succesul de business.

- Cunoagterea domeniului de activitate. Un antreprenor bun va alege un
domeniu in care sa aibda o minimd experientd dobandita, prin diferite activitati
desfasurate pand In momentul inceperii afacerii.

- Perseverenta si determinare; un bun antreprenor nu renuntd decat atunci cand
poate spune, cu maxima sinceritate, ca a facut ,,tot ce se putea face”. Determinarea
inseamnd sa mearga mai departe catre indeplinirea obiectivelor companiei folosind
cele mai potrivite metode.

- Carisma si persuasiune. Un antreprenor carismatic este acela care te capti-
veaza, atunci cand vorbeste despre afacerea lui, pune pasiune pentru ca stie despre ce
vorbeste, pentru ci are viziune. In ceea ce priveste persuasiunea, antreprenorii cei mai
buni reugesc sa 1i convinga pe cei din jur prin forta persuasiunii, cd afacerea lor este o
afacere de succes si cd merita eforturile si suportul lor.

- Responsabilitate; antreprenorii sunt oameni care trebuie sd dea dovada de
foarte multd responsabilitate, deoarece acestia sunt raspunzatori nu doar fatd de
propria lor persoana si de familia lor, ci si fata de toti cei implicati, direct sau indirect,
in afacerea pe care un antreprenor o dezvolta.

- Decision-maker (sa ia decizii rapid si eficient); poate cel mai important lucru
pe care il face un antreprenor zi de zi este sa ia rapid deciziile cele mai potrivite,
pentru cé intarzierea unei decizii poate insemna pierderea unei oportunitati sau chiar
pierderi financiare reale.

- Problem-solver (rezolvarea problemelor). Niciodata, un bun antreprenor nu
vine s prezinte probleme, ci solutii. El nu foloseste expresia ,,avem o problema”, ci
mai degraba spune ,,cred ca putem gasi o solutie” sau ,,avem o solutie”, sau chiar
,»latd o oportunitate”.

- Gut-feeling (fler antreprenorial), care sa-1 ajute sd construiasca multe proiecte
de Business de succes. Pe gut-feeling un bun antreprenor nu ar trebui sa se bazeze decat
atunci cand nu ar avea deloc date concludente despre o anumita situatie, astfel incat
orice decizie ar lua, ar fi o decizie de tip ,,coin tossing” (ca si cum am da cu banul).

- Gandire pozitiva. Cei ce nu gandesc pozitiv, nu pot fi buni antreprenori. Este
o reguld de baza, iar dacd un om cu o personalitate negativistd sau pesimista este
interesat sa devina antreprenor, este bine ,,sd lase la usd” aceste caracteristici si sa
imbratiseze de la bun inceput una dintre cele mai importante calititi antreprenoriale,
aceea a unei gandiri pozitive.

- Pasiune pentru propria afacere. Orice antreprenor valoros este pasionat de
ceea ce face n activitatea sa zilnica. Acesta este un autotest pe care fiecare antrepre-
nor ar trebui sa il faca. Daca raspunsul este ,,nu”, sau chiar ,,nu stiu”, ar trebui sa se
gandeasca de doua ori 1nainte de a continua, pentru cd o dezvoltare antreprenoriala
initial, care nu este bazatd pe pasiune, are foarte putine sanse de reusita.
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- Etica personala. Un antreprenor valoros nu incalca niciodata principiile etice
n afaceri sau in viata personald. Odata ce a inceput sa insele sau sa minta, chiar daca
in aparenta afacerea merge foarte bine, in realitate Incepe deja alunecarea pe o panta
descendenta.

- Incredere in oameni. Nu se poate realiza o constructie antreprenoriald
durabila, fara a avea incredere in oameni. Nimeni nu-si poate dezvolta afacerea de
unul singur, fiind nevoie pentru aceasta de luarea unor decizii importante, cu impact
n rezultatele afacerii [2].

Daca, in urma autoevaludrii, o persoand constatd ca dispune de putine dintre
aceste caracteristici, fie va lupta sa se perfectioneze, fie se va mai gandi daca este bine
s devina antreprenor.
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PERCEPTIA STRESULUI LA LUCRATORII MEDICALI

Lilia GRATI
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Acest articol analizeaza sursele stresului profesional, legate de caracteristicile
locului de munca, ambiguitate de rol, dezvoltarea carierei (inceput, nereusite, retrage-
re), conditiile si conflictele la serviciu, metodele de coping. Pentru stabilirea nivelului
de perceptie a stresului la lucratorii medicali, Tn cadrul cercetarii au fost implicati 210
subiecti cu varsta cronologica cuprinsa intre 20-61 de ani, fiind divizati in trei
categorii: medici, rezidenti si asistente medicale. In baza rezultatelor obtinute, putem
presupune ca, la ora actuala, nivelul stresului este perceput ca foarte intens, in special
la acea categorie de medici care se afla la inceputul carierei medicale (rezidenti).

Stresul profesional se afla pe locul doi in ierarhia problemelor de séanatate
profesionald 1n tarile UE, dupa afectiunile osteomusculare. Un studiu-pilot al Agentiei
Europene pentru Securitate si Sandtate in Munca, efectuat in anul 2001, arata ca peste
25% din vest-europenii ce lucreaza in Sanatate au probleme de stres. Iar dintre ei, cei
mai afectati sunt medicii din sectorul medical primar. Raspunzand la o ancheta,
majoritatea acestora mentioneaza ca medicul de familie trebuie in mod alert si ia
decizii, iar pentru 230 erorile sunt inevitabile. Cel mai frecvent este impus de situatii
sa actioneze eficient. Medicul de familie suportd, ca toatd lumea, factorii de stres
existenti in societate [4].

Problema dependentei fatd de fumat, ca metoda de coping la lucratorii medicali,
este putin stuadiatd in tara noastrd. Lucratorii medicali dau vina pe stres, munca
solicitantad de zi cu zi, fumatul fiind mai mult o eliberare de emotii.

Scopul cercetarii: determinarea nivelului perceput al stresului la lucratorii
medicali.

Metodologia cercetirii. In calitate de instrument de cercetare a fost aplicat
Chestionarul de stres perceput PSQ, elaborat de catre Levenstein si colaboratorii sai
(1993). Testul contine 30 de itemi, iar subiectii au fost rugati sd citeasca pe rand
fiecare item acordand punctele corespunzitoare prin alegerea unei singure variante de
raspuns pentru fiecare item: aproape niciodatd — 1 punct, cdteodata — 2 puncte,
adesea — 3 puncte, aproape mereu — 4 puncte. La intrebarile cu numerele 1, 7, 10, 13,
17, 21, 25, 29 — scorul se inverseaza: aproape niciodatd — 4 puncte, cdteodata — 3
puncte, adesea — 2 puncte, aproape mereu — 1 punct. Scorul, cuprins intre 30 si 120,
permite Tncadrarea Tn una dintre cele trei categorii: 30-59 — stres redus; 60- 89 — stres
moderat; 90-120 — stres intens. Nu existd un timp limita pentru aceasta proba.

Participanti. Esantionul a fost format din 210 lucrdtori medicali cu varsta
cronologicd cuprinsa intre 20-61 de ani. Lucratorii medicali au fost divizati in trei
categorii: medici, rezidenti si asistente medicale.
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Rezultate si interpretare. Participantilor li s-a explicat scopul cercetarii si dupa
caz, au fost date informatii suplimentare. In (Tabel) , prezentim datele obtinute
privind perceptia stresului la lucratorii medicali.

Tabel
Date comparative ale nivelurilor perceptiei stresului
in functie de categoria lucratorilor medicali, %

Nivel

Intens

Moderat

Redus

Medici

71

16

w

Medici rezidenti

90

6

Asistente medicale

86

4

10

100%

80%

H Medici

60% -

B Medici rezidenti

40%
16 Asistente medicale
6 4 3 4

20% -

0% -

Moderat Redus

Intens

Fig. Distributia scorului total pentru nivelurile
perceptiei stresului la lucratorii medicali, %

Analizand perceptia stresului la lucritorii medicali, putem presupune ca, la ora
actuald, nivelul stresului este perceput ca foarte intens, Tn special, la acea categorie de
medici care se afla la inceputul carierei medicale (rezidenti). Presupunem ca aceste
rezultate se datoreaza cantitatii mari de informatie care trebuie asimilata, presiunii si
fricii de asumare a raspunderii, precum si comiterii erorilor medicale. Asistentele
medicale de asemenea prezinta un nivel al stresului perceput Tnalt din cauza
programului de munca incarcat si interactiunii directe cu pacientul.

Dupa cum vedem, cel mai intens nivel de stres este perceput la rezidenti (90%),
apoi la asistente medicale (86%) si medici (71%). Participantii cu vechime in munca
mai mare au raportat un nivel mai scazut de sres perceput decit medicii Incepdtori si
asistentele medicale. Acest fapt sugereaza ca perceptia stresului scade odatd cu
cresterea vechimii Tn muncd si obtinerea experientei sau ,,cdlirea emotionald” a
lucratorului medical.

Concluzii:

1. Devenim constienti de fenomenul stresului doar cand raspunsul organismului
si al psihicului la situatiile de incordare au devenit pregnant manifeste; astfel,
echivalam stresul cu reactiile somatice, emotionale, coghitive sau comportamentale.

2. Intotdeauna stresul decurge din Tmbinarea a trei caracteristici-cheie: prezen-
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ta/absenta factorilor de stres, resurse personale de confruntare cu stresorii si tipul de

reactii la stres.

3. Fumatul reprezintd o metoda de coping negativa, iar dependenta fata de fumat
creste odatd cu vechimea In munca si este mai accentuatd la barbati decat la femei.
Medicii nu pot renunta imediat si brusc la fumat, mai ales daca ei sunt fumatorii cu
ani de experientd. Dar folosirea altor modalitati de a furniza nicotina poate ajuta la o
tranzitie usoara catre renuntarea completa. Studiile anterioare ale Institutului olandez
de cercetare a cancerului, efectuate pe diferite produse din tutun, au aratat ca
mijloacele alternative de eliberare a nicotinei, in special sistemul de incilzire a
tutunului, au un efect cancerigen de 10-25 de ori mai mic asupra organismului Tn
comparatie cu tigarile.

Recomandari: prevenirea si gestionarea stresului ocupational la lucratorii
medicali presupune:

- un amplu proces de introspectie;

- examinarea stilului de viata, a motivatiilor proprii, a prioritatilor;

- dezvoltarea strategiilor pentru controlul stresului;

- aplicarea strategiilor de management al timpului;

- utilizarea antrenamentului fizic sistematic pentru capacitatea de efort.
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CONSTRUCTII DEFICITARE DE COGNITIE iN LUDOMANIE

Florian Viorel MIU
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Acceptiune cognitivistd este o abordare proeminentd, chiar dominantad in
intelegerea comportamentului uman. Aceasta se bazeazid pe ideea cd procesele
mintale joacd un rol determinant in procesele de gandire, emotii si comportament. In
ceea ce priveste jocul de noroc patologic, teoria cognitivistd sustine ca jucatorii de
noroc patologic sunt ghidati de credinte irationale, incorecte sau false despre sansa,
probabilitate si evenimente aleatorii [1]. Cercetarile cognitiviste clasice sugereaza ca
jucatorul patologic prezinta dificultdti Tn aplicarea principiului independentei
evenimentelor si Tn rezultate aleatorii cand exista un stimulent financiar implicat [2].

Prezenta distorsiunilor cognitive la jucatorii de noroc patologic este bine
determinatd prin numeroase studii, iar intensitatea acestora este strans corelatd cu
severitatea patologiei. Dovezile empirice rezultate prin examinari realizate prin RMN
functional ale acestor corelatii au contribuit la Tncadrarea jocului de noroc patologic
in categoria adictiilor [3]. In acceptiunea generala, distorsiunile cognitive sunt un set
de credinte de bazd false sau exagerate care influenteazd gindurile automate si
comportamentele pe care jucatorul de manifesta in raport cu comportamentul de joc.
In examinarea cognitiilor la jucitorii patologici, Toneato a identificat 13 distorsiuni
care pot fi organizate in cinci categorii: controlul predictiilor, control activ iluzoriu,
control pasiv iluzoriu, controlul probabilitatilor si controlul interpretativ [4].

Toti jucatorii de noroc, inclusiv cei nonpatologici, sunt susceptibili la
dezvoltarea distorsiunilor cognitive. Abordarea cognitiva explica comportamentul de
joc de noroc prin raportarea la o varietate de distorsiuni cognitive care au la baza
diferite perceptii eronate. Una dintre caracteristicile de baza ale cognitiilor jucatorilor
cognitive 1n procesarea sanselor, abilitdtilor si a probabilititilor. Printre acestea se
regdsesc: iluzia controlului (credinta individului ca poate influenta prin abilitati
personale rezultatul unei situatii legate de sansd); rezultate ,,near-miss”(rezultate
necéstigatoare foarte aproape de castigul cel mare — jackpot) mareste motivatia
individului pentru joc; eroarea jucatorului in procesarea aleatoriului (jucdtorul
considera cé rezultate consecutive recente sunt mai putin probabil sa se repete — daca
au fost extrase mai multe carti de culoare rosie, majoritatea jucatorilor au tendinta sa
creadd cd va urma sau cad ,trebuie si vind” o carte de culoare neagra) [5]. S-a
demonstrat cd jucdtorii patologici au o tendintd de verbalizare mai ridicatd a
perceptiilor eronate, iar raspunsul la programul de trament ,,Jucatori anonimi” are un
grad de esec direct proportional cu intensitatea distorsiunilor [6]. Totodatd, s-a
remarcat o atenuare a distorsiunilor cognitive la indivizii care au accesat tehnici de
terapie cognitiv-comportamentala [7]. Un studiu care investigheaza conexiunile dintre
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diferite zone ale creierului si patologia jocului de noroc prin prezenta distorsiunilor
cognitive a comparat pacienti cu leziuni la nivelul cortexului prefrontral
ventromedial, cortexului insular sau al amigdalei(lot de studiu) cu pacienti sdnatosi si
pacienti cu alte leziuni-care nu includ zonele vizate(lot martor). S-a observat ca
pacientii din lotul de studiu nu prezinta tendinta de a dezvolta distorsiuni cognitive n
comportamentul de joc de noroc [8].

Gandirea mistica, definitd ca o credinta puternicd bazatd pe perceptia eronata
asupra asocierii cauza-efect Intre doua evenimente independente, este considerata a
juca un rol instrumental considerabil in mentinerea comportamentului de joc.
Superstitiile pot fi cognitive (credinta cd o anumite stare mentala poate creste sansele
de céstig), talismanice (credinta cd un obiect poate influenta rezultatul) sau
comportamentale (convingerea ci un ritual poate influenta succesul unei activitati).
Acestea sunt semnificativ mai frecvent intdlnite la jucatorii de noroc patologic
comparativ cu cei nonpatologici. S-a observat de asemenea ca jucatorii cu gandire
misticd mai accentuatd manifestd un comportament de joc mai sever (se angajeaza in
sesiuni de joc mai frecvente, cu o duratd de timp mai mare, prezintd comportamente
riscante mai accentuate in privinta sumelor jucate si a imprumuturilor) In comparatie
cu jucdtorii cu un nivel redus al superstitiilor [9]. La nivelul cercetarilor prezente, este
insuficient demonstrat daca gandirea mistica reprezintd un factor de risc pentru jocul
patologic, sau apar ca o repercusiune a acestui comportament, dar este bine stabilit ca
are rol de intretinere si agravare a patologiei [9].

O alta dimensiune cognitivd importantd care este consideratd a contribui la dez-
voltarea simptomatologiei jocului de noroc patologic este reprezentatd de metacog-
nitii. A fost formulatd o abordare metacognitiva trifazica a comportamentelor adictive
care includ: partinirea atentiei, gandirea extinsa (exemplu: gandul spre dorinta de joc,
ruminatii si Ingrijorarii) si perturbarea capacitatii de monitorizare metacognitiva,
componente asociate cu consecinte maladaptative care includ niveluri crescute de
craving si de angajare in comportamentul de joc [10].

Partinirea atentiei este un proces influentat de stilurile individuale de coping,
care la randul lor sunt influentate de credinte metacognitive, conducand la continua-
rea sau la intreruprea procesarii unor stimuli. In dependentele comportamentale,
partinirea atentiei are un rol in dezvoltarea si mentinerea comportamentului, creste
riscul de recadere si accentueaza perseverenta experientei de craving [9].

Gandirea extinsa se refera la stiluri cognitive recurente, disfunctionale si rigide,
incluzand gandul spre dorinta de joc, ruminatiile si ingrijorarile. Gandirea spre dorinta
de joc este caracterizatd printr-un process voluntar care implicé elaborarea unei tinte
dorite (initierea unei sesiuni de joc) la nivel verbal sau imaginar [11].

Ruminatiile gi ingrijorarea, frecvente la jucatorii de noroc patologic, sunt caracte-
rizate printr-o autofocusare crescuta a atentiei asupra unor dileme interne persistente
si recurente asupra unor experiente interne [9]. Cercetarile asupra metacognitiilor au
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aratat ca jucatorii de noroc patologic prezinta atat credinte metacognitive pozitive, cat
si negative, atat inainte, In timpul cat dupa angajarea sesiunii de joc [10].

Analiza, Intelegerea si interpretarea rolului, implicatiilor clinice cat si a substra-

tului dimensiunilor cognitive in patologia jocului de noroc sunt de importanta majora
atat in clarificarea unor strategii protective in domeniul preventional, cét si in opti-
mizarea componentei diagnostico-interventionale.

1.

2.

10.

11.
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PACIIO3HABAHUE 1 TIOHUMAHUE MO JOIMKOJIbHUKOM
KAK ®AKTOP YCIIEIHHOU AJAIITAIIMA K HIKOJIE

Unna TEJIOKOBA
CZU: 159.942:373.29 innateliucova@gmail.com

[IpoGiiema pacro3HaBaHUS ¥ WACHTU(DUKAIIMU AMOIUI JeTel CTapIiero JOmI-
KOJIbHOT'O BO3pacTa aKTyalbHa M BocTpeOOBaHa. PackphiBasi TIOHSATHE MOHUMAHUS U
pacIio3HaBaHUS AMOLIMNA B CBETE CETOMHSIIHUX JHEH M CIIOXKHUBIIHUXCS C MaHIEMUCH
COOBITH, 0OpaTUIM BHUMAHHE HAa TOT (DaKT, 4TO ACTH, IOCEHIAOIINE ASTCKHM caf,
JIer4e UIYyT Ha KOHTAKT CO B3POCIBIM, JIETU€ MPEOJO0JIEBAIOT TPYAHOCTH B MEPHOI
aJIanTaIyuy K IKoJIe.

Tl'otoBHOCTE peOeHKa K MIKOJE — 3TO CIIOKHBIM KOMITIEKC OMpeAeTIeHHBIX TICH-
X0(hH3UUECKUX COCTOSHUM, YMEHUMN, HABBIKOB U 310pOBbs. OT TOT0, KaK MOATOTORJICH
peOEHOK K IIKOJIe, BO MHOTOM 3aBHCHUT, HACKOJBKO YCIEIIHO OyAeT MPOXOAHUTH €ro
oOyueHue B 00pa30BaTEIbHOM YUpPSKISHUH. YeM yBepeHHEe U CIIOKOHHEe HAYHETCS
JUIS TIEPBOKJIACCHWKA INKOJNBbHAS JKU3Hb, YEeM ITydlle pPeOSEHOK CMOJKET ajar-
THPOBATHCS K HOBBIM YCIIOBHSIM, HOBBIM JIFO/ISIM, TEM OOJIBIIIE IIIAHCOB, YTO y peOeHKa
He OyzeT npoOJieM HU B HaYaJIbHOH IIKOJIE, HU MTPH MOCeAyIonieM o0yueHuu [1].

B mcuxonornueckux mcciefoBanusx Bce Oosbinee BHUMaHue (I'opaeeBa O.B.
I'panckas FO.B., Wzmaiino Y.A., TutoBa H.A., MomuanoB A.C., CrnupeBa E.H.,
Jupepe A.I'., Dnpkonun .b., Jlucuna M.U. u ap.) ynensercst BONpocy pa3BUTHS
CIIOCOOHOCTH «UTEHHS» HeBepOabHOro moBeneHus. Oco00 BaXKHOE MECTO 3TOT
BOIIPOC CTaJ 3aHUMATh HE TOJIHKO B HAYYHOH, HO U B TIPUKJIATHOM MICHXOJIOTHH.

Heo0xo11MMo OTMETHTH B MEPBYIO OYepe/lb, YTO CIIOCOOHOCTh K PACIIO3HABAHHIO
SMOIIMOHAJILHBIX COCTOSIHUM 3HaUMMa Juis pedenka. K crapiiemy JOmIKOJILHOMY BO3-
pacty y nerei, kak yrBepxknaer M.U. Jlucuna, BO3HHKaeT MOTPEOHOCTh BO B3aUMO-
[IOHUMAHUU M comnepekuBaHUM [2]. BO3HUKHOBEHHE BHECUTYaTUBHO-TMYHOCTHOH
(hopMBI OOIICHHSI aKTyaIM3UPYET 3a7ady YCIENTHOW COIMAIN3alliid CTapIIero JOI-
KOJIbHHMKA B KOJUIEKTHBE CBEPCTHHKOB. BxoxeHne peOeHKa BO Bce OoJiee MIUPOKUH
COITMAJTBHBIN KPYT OMpeaessseT 0COOCHHOCTH €0 JIMYHOCTHOTO W TI03HABATEIHHOTO
pa3BUTHSL.

Bo-BTOpBIX, BONPOC YCHEIIHOW COMMATU3aIuN pEOCHKA B KOJUIGKTUBE CBEPCTHH-
KOB SIBIIICTCS OJHUM W3 TIEPBOCTEIICHHBIX JJISI POTUTEIICH, CTPEMSIINXCS K BOCIIATA-
HUI0 B peOCHKE KOMMYHHKATHBHBIX KayeCTB. YCIICIIHOE PACIIO3HABAHHE IMOIHO-
HaJTbHBIX COCTOSIHUM APYTHX JIOJCH BOCTPUHUMAETCS MHOTHMH POIUTEISIMHU Kak
CIOCOOHOCTh, HEOOXOAMMAS JJIs alanTallii B JETCKUX KOJUIGKTHUBAX, YMEHUE B3au-
MOJEICTBOBATh CO CBEPCTHUKAMH [2].

OueBunHO, 4TO A(PPEKTUBHOE B3aWMOJIEHCTBHE HEBO3MOXHO 0€3 aJeKBaTHOI
OIICHKH TEX YYyBCTB, KOTOPBIC HCIBITHIBAET COOCCETHHMK. Takas OIICHKA SIBIISICTCS
HE0OXO0MMON 0OpaTHOM CBS3bIO, PETYIUPYIONICH caM mpolecc obmieHus. Yacto
MHOTHE KOH(JINKTHI BOSHHUKAIOT JIUIIb 110 TMPUYNHE HEMOHWMAHUS dMOIMOHAIBHOTO
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COCTOSIHUS TapTHEpa, HEYMEHUsS TMOHATh, a [NIABHOE «IIOYYBCTBOBATH» HAMEPEHUSI,
JKEJTaHUS OKpY’Karonmx Jroaed. [lonnmanme denoBeka 4eI0BeKOM HEOOXOIMMO IS
3¢ (HeKTUBHOTO B3aUMO/ICHCTBHS B MIPOIIECCE UTPHI, OOIIeHNS, YueHus, Tpyaa [3].

B To e Bpems mpoBeAeHHBIA aHAIN3 HAYYHOU JIUTEPATyPhl MO3BOJISICT KOHCTA-
TUPOBATh, YTO OCOOCHHOCTH BOCTIPUSATHUS M MMOHUMAaHUS 3MOIIUOHAIBHBIX COCTOSHHIMA
YeJ0BeKa JIE€TbMH JOLIKOJIBHOIO BO3pAcTa €llie HEAOCTaTOUYHO H3ydeHbl. He packpbl-
THl YCIIOBUS, BIUSIONIME HA YCIEIIHOE MOHUMAHWE JCTbMHU COCTOSHHUN JIONIEH, HE
HCCTIEAOBAHBI IyTH Pa3BUTHUS MPOIECCA OMO3HAHUS SMOIMOHAIBHBIX COCTOSHUN B
OHTOIEHE3E.

B 3TOil CBA3M LENIBIO HAILIETO HUCCIEIOBAaHUS SIBUWIOCH BBISIBICHUE YPOBHA
pacro3HaBaHUs SMOIMI JPYroro 4YejoBeKa Kak (hakTopa YCICIIHOM aJanTalu K
mKone. B paMmkax wccnemoBaHusi HaMHu OblIa cOpMyITHUpOBaHA THIIOTE3a: YPOBEHB
pacmo3HaBaHUsI 3MOLUHU JPYrOro YElOBEKa y JETed, MOCEIAIUX IETCKUM cam,
BBIIIIE, YEM Y JIETeH HE MOCEIIAIIMUX AeTCKUi cajl. KadecTBeHHBIC U KOJIMYECTBECHHBIC
XapaKTEPUCTUKH TPEICTABICHUIN O IIKOJIE, B TIPOIIECCEe YUSOHOM eATeIPHOCTH U B3au-
MOJEUCTBUSL C OJHOKJIACCHUKAMU M MEAaroraMu, y JI€Tel cTaplero IOLIKOIbHOIO
BO3pAacTa PA3IUYUAOTCS U OKa3bIBAIOT BIMSHUE HA OCOOCHHOCTH aIallTalliH K IIKOJIE.

Jliist moATBEePIKICHUS BBIJIBUHYTHIX TUIIOTE3 HAMHU Obljia UCIOJIb30BaHa MeToau-
Ka «IMOIHOHATbHBII HHTEJIEKT, TI03BOJISIONIAS BEISIBUTH CIEIyIOIIHE ()aKTOPHI:

1) y3HaBaHHE CBOMX 3MOIIHIA;

2) y3HaBaHME dMOIMI IPYTUX JIFO/ICH;

3) BEIpaXKEHHE SMOIIMI K OKPYKAIOIIEMY MHPY.

Pe3yabTat: toy, = 5.2

Kputnueckue 3nauenus p<0.05 (1,97) p<0.01 (2,61)

IosyyenHoe 3Mnupuveckoe 3Hauenue t (5.2) HaXoaUTCA B 30He 3HAUYUMOCTH.

Jns peanuzanuy MCCIIEOBAaTENbCKUX 3aqad Oblla cPOpPMHUpPOBaHA BBHIOOPKA
HCTIBITYeMBIX u3 150 MOMKOIFHUKOB MOATOTOBUTENBHEBIX KiTaccoB jurles uMm. H.I'eop-
ruy ropoaa Kummnesa. Bo3pactHoil rpynmoii ucciaeoBaHus CTajl CTapIIvi JOIIKO-
JIbHBIN Bo3pacT 5,5-6 neT. Pe3ynbTathl UCClie0BaHUS IIPEICTABICHBI HA PUCYHKE.

mXac
I ® HXAC
] ]

Rhirakui cnenHuia HURKUA

Puc. Pe3ynbpTaThl Hccne0BaHMs SMOLMOHAIBHOI'O UHTEIUIEKTA Y IETEH,
HOCEIAIOINX JETCKUN cal U He MOCEIAIONNX JETCKUI call

Takum 06pa30M, BBIABHUHYTBIC HaMH THUIIOTE3bl YTO, YPOBCHbL paCriO3HaBaHUA
OMOIIUU ApYyroro 4€JI0BCKa y I[eTefI, oCCIarommx I[GTCKI/Iﬁ cal, BbIIIC, YCM Y /:[eTeﬁ,
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HE MOCEMIA0IINX JETCKUN CaJl, ¥ YTO KaueCTBEHHBIE U KOJIUYECTBCHHBIE XapaKTepuc-
TUKH TPEACTABICHHUHA O IIKOJE, B Mpolecce yueOHOW NeATeNhbHOCTH W B3aUMOJIeHcC-
TBUS C OJHOKJIACHUKAMH U NeJaroramu, y JeTed CTaplIero IOIIKOJIBHOIO BO3pacTa
Pa3IUYAOTCS ¥ OKa3bIBAIOT BIMSHUE HA OCOOCHHOCTH aalTalliu K IIKOJIE.

brutn npoaHanu3upoOBaHBI U COMOCTABIIEHBI PE3YIbTATHI JETEH, MOCEIIABIINX U HE
MOCETABIMINX (OT CIydasi K ciydaro) Aerckuid cai. [lo momydeHHBIM pesynbTaTtam o
METOMKE «IMOIMOHATILHBIN UHTEIUIEKT» MbI BBIIBWIH, uTO Y 30% aeTeit, mocemaronmx
JIETCKUI Cajl, BBICOKUI YPOBEHb y3HABaHUE CBOMX 3MOLMM, y3HABAHUSA 3MOLIMN JPYIHX
JIIOACH U BBIPAKEHUS AIMOLUMHA K OKpYXarolleMy MUpY. Y JeTeld He MOCEHIAOIIMX
JETCKUHA Cajl, YpOBEHb AMOIMOHAIBHOTO MHTeIUleKTa cpemuuii (33%) n mmskuit (7%).
OTO oO3HayaeT, 4YTO0 JETAM, HE IMOCCHIAIONIMM JETCKHH caj, OyleT CIIoKHEe
BOCIIPUHUMATh B3POCIIOr0 U, COOTBETCTBEHHO, CJIOKHEE NPOUACTUX alaNTalus K IIKOJIE.

DMIOUPUYECKOE UCCIIEI0BAHUE MTOATBEPAUIIO NPABOMEPHOCTh YaCTHOM THIIOTE3bI
HUCCIENOBAHUSA: YCIENIHOE PACIIO3HABAHUE CTApLIUM JOLIKOJIBHUKOM SMOIMOHAJb-
HBIX COCTOSIHUI IO BBIPAXKEHUIO JIMIIA CBS3aHO C €r0 COLIMOMETPUYECKOM MO3UIUEN B
KOJUICKTUBE CBEPCTHUKOB.

[lepcniekTHBOM AanbHEWIIEH pa3paOOTKH MPOOJIEMbI PaclO3HABAHUSI IMOIHO-
HAJIBHBIX COCTOSHUM JI€TbMHU JIOIIKOJIBHOI'O BO3pAacTa MOXKET SIBISATHCS CO3/IaHUE
MIPOTPaMMBbI Pa3BUTHS JAHHON CIIOCOOHOCTH.

Kpome Toro, HayuHBIe HICCIENOBAHUS IO AAHHOW MpobiieMe MOTyT (OKYCHPO-
BaThCsl Ha OoJiee JIETAIbHOM M3yYCHUM YCJIOBHI CTAHOBJICHUS CIIOCOOHOCTH K pac-
[MO3HABAHUIO SMOIMOHAJIbHBIX COCTOSHUI 10 BBIPAKEHUIO JTUIIA.
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CUCTEMHBIN MOJAXO01 K HNCCJIEJOBAHUIO HACWINS B CEMbE:
OB30P UCCJIEJOBAHUU

Beponuxa BAPFAH
CZU: 159.9.019.4:316.624:343.625 varban.tvc21@gmail.com

[TpobGnema HacuIusl B ceMbe CYIIECTBYET JaBHO BO BCEX CTpaHaX M OTpa)kaeT
JVICTADMOHUIO W TEPEKOCHI, CYIIECTBYIONINE BO B3aMMOOTHOIICHHSX B OOIIECTBE.
OcTpoTa AaHHOU MPOOIEMBI CBUIECTENHCTBYET O HE3JOPOBOM COIMAIFHO-HPABCTBEH-
HOM oOctaHoBke. Ha coBpeMeHHOM »3Tame pa3BUTHS HAYKH €IWHOTO OIpPEIeICHUS
MOHATHS «CEMEHHOEe HACHIINE» HE CYIIECTBYET. BONBIIMHCTBO YYEHBIX MPHICPIKU-
BaOTCA CJIEIYIOIIErO ONPENeICHNS: HACKINE B CEMbE, WIIH JJOMAITHEe HACHIINE, — 3TO
YMBIIUIEHHOE HaHECeHNEe (PU3NIECKOTO H/HITU TICHXOJIOTHYECKOTo yiiepOa u cTpaja-
HUS WIEHAM CEMbH, BKIIIOUAsl YIPO3bl COBEPIICHHS TAKUX aKTOB, IPHHYKACHUS, JIH-
HIeHUE JIMYHOHM cBoOOabI [1].

B pamkax coyuonocuueckozo nooxoda BegymyM (haKTOpPOM CUHUTAETCS COIHO-
KYJIbTYpHasi 00YCJIOBJIEHHOCTb, T.€. HACHIIUE SBISICTCSI CTEPEOTUTIOM CEMEHHBIX OTHO-
LICHWH, MPUHATHIM B JJAHHOW TPYIITC HACETICHUsS, © BOCIIMTAHUS C JIETCTBA, & TaKKe
BO3JICHCTBHSI COIUANBHBIX (PAKTOPOB (COIHATEHO-IPKOHOMUYECKOE MTOJIOKEHNE WH/IH-
BHJIa, CEMbH, 0e3paboTHIIa, TIIOXUE KWIHIHBIE YCI0BHSA) [6].

C NO3HIUY NCUXOA02UYECKO20 NOOX0OA HACHUITNE PACCMATPHBAETCS KaK Pe3ylib-
TaT MO0 HETATUBHOTO JIMYHOTO KU3HEHHOTO OMBITA «TPABMBI JETCTBAY, JINOO aJKo-
rOJM3Ma ¥ IICUXOMATOIOTHH, JIN0O0 KaK CUMIITOM AUCHYHKITMOHUPOBAHUS CeMbH [7].

C MO3UIUH CUCMEMHOU CEMEUHOU NCUXOMEePanuu KECTOKOe 00PaIlCHUE B CEMbE
— TIOKa3aTelb AUCHYHKIMOHUPOBAHUS CEMEWHON cHCTeMBl. M eciin cyliecTByIonme
Mpo0JIeMbl BHYTPHUCEMEHHBIX OTHOIICHWH HE YCTPaHWUTh, TO HACHIIHE TNPUHHMAET
MO0 XPOHUYECKHH, THOO0 MUKITNIecKuid Xxapakrep [1].

B Hacrosimee Bpemsi 6oliee MPOAYKTUBHBIME CUHTAIOTCS MEHCOUCYUNTUHAPHBIE
noo0Xxo0bl, TaKWe, KaK TICUXOOUON0SUUeCKUU, COYUATbHO—NCUXON0SUHEeCKUl W CO-
YUATTbHO-CMPYKINYPHBIL.

B cooTBeTcTBHM C KOHIIEHIIHEH 7CUXOOUON0SUHECKO20 NOOX0Od, HACHUIIBCTBEH-
HOE TIOBeZieHHe Hauboliee XapakTepHO VIS JIMIl C MATONCHXOJIOTMYECKUMHU OTKIIOHE-
HUSIMH U 00YyCJIOBIMBAETCSI HAJMYUEM Yy MHIMBHJA MAaTOJOTHYECKUX U JAEBUAHTHBIX
qept [2].

Coyuanvro-ncuxonocuieckuti nooxo0 paccMaTpUBAeT HACWINE B CEMbE Kak
OPOAYKT COLMAIM3ALUM, BOCHPOM3BEACHHE TOH MOJENM TMOBENEHHs, TOTO
’KM3HEHHOTO ONbITa, KOTOPBIH PEOCHOK MOIYYHI B ceMbe [3].

B Teopun m mpakTuke COIMANbHON pabOTHl B HACTOAIIEE BpPEMs CYIIECTBYET
HECKOJIBKO Pa3IMYHBIX MOJXO0JI0B K O0BSICHEHHIO MPUYNH BOSHUKHOBEHUS HACWIINS B
ceMbe. B COOTBETCTBHM C OJHMMH BHUMaHHE aKICHTHUPYETCS Ha BIMSHUM IICHUXO-
JIOTHYECKHUX MO0 TICHXOCOIMUANBHBIX (akTopoB [6]. CorimacHO ApyruM IOAXOIAM,
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OTMEYACTCS BO3JICHCTBHE TAaKUX CUTYaTHBHBIX (PAKTOPOB, KaK HAPKOTHUECKOC HITU
ANIKOTOJIFHOE OTBsHEHHE, MaTepHabHbIE TPYIHOCTH, 3aBUCUMOCTD JKEPTBHI, IIPOBO-
KallMOHHOE TIOBEJCHUE CO CTOPOHBI JKEPTBHI, AECTAOMIN3UPYIOIIee BIMSHUE BHEIII-
HEW cpenpl.

Brinenenue Hacuiug B CEMbE B CaMOCTOATEIBHYIO M 3HAYUMYIO COLIMAIBHYIO
mpo0OyieMy — TOJBKO TEPBBIN IIIaT, HAPABJICHHBIN Ha ee paspemenue. Ha stom myTu
BO3HMKAET Pl NPENATCTBUNA: OTCYTCTBUE UYETKMX OINPEACIICHUNH M TEOPETUYECKOU
0a3bl; HEOCTATOK MH(POPMAIIMK O CTEIICHH PACTIPOCTPAHCHMS M IPUYMHAX TPUMEHE-
HUS CHITBI B CEMbE; TIO3HIINS TIPABOOXPAHUTENBHBIX OPTaHOB, KOTOPHIE B CHITY Pa3HBIX
MPUYMH TPAKTHYECKH YCTPAHWINCH OT PabOTHl B CeMbe W HE NPHUHUMAIOT Mep,
HaIpaBJIEHHBIX Ha pa3pelleHne KPU3UCHBIX CUTyaluil B ceMbe [4].

[IpoOieMaTHKa TICUXOIOTUN HACWIIHSA MPEACTABIAET cOO0H OOMIMPHYIO 001aCTh,
HanOoJIee HHTEHCUBHO pa3pabaThIBAIOIIYIOCS B MUPOBOU TICUXOJIOTHH B ITOCIICIHIOO
YETBEPTH BEKa.

B uccnenoBanusax, kacarommxcs ONMpeneIcHUs CEMEHHOTO HACHIINS, €0 BHJIOB,
nposisnenuii, E.Il. Aranosa, A.C. CunensnukoBa, E.M. Xonocrosoii, B.A. Pamux,
Corcea N., Fortuna G. aHanu3upyroTcs pa3jiMyHbIe BApUAHTBI OMPEICICHUN «CeMEH-
HOE HACHJIME», BBIICIISIOTCS CYOBEKThl M 00BEKTHI HACUJIMSI, pa3rpaHuunBatoTCs (Hop-
MBI U CTIOCOOBI TPOSIBIICHUS] HACUJIHS B CEMBE.

HccnenoBanus, MOCBSAIIEHHBIE M3YYCHHIO MPUYMH W TIOCIEICTBHI CEMEWHOTO
Hacwius, npeactasieHsl B padorax P.I'. Tlerposoii, T.5. Cadponora, M.A. dypma-
HoBa, O.A. KapabanoBa. B HUX aHANM3UPYIOCS TEOPUH, OOBICHSIONINE arpECCUBHOE
MOBE/ICHWE WICHOB CEMBU II0 OTHOIIEHUWIO NIPYr K JAPYTY, aHAJIU3UPYIOTCS IOC-
JIEJICTBUS IPUMEHEHUS HACHITHS.

I'pynma ucciaenoBanuii (peHOMEHA CEeMEWHOro HACHJIUS C TOYKH 3pEHHS KOH(-
JIUKTOIIOTUIECKUX TEOPHH, T€HIEPHOTO KOHGIIMKTOT€HE3a, COIMOTEHACPHBIX OTHO-
IIeHWH, TeHACPHBIX CTEPEOTHIIOB M WX B3aMMOCBSI3U C KYJIBTYpO#, B KOTOPOWH OHHU
¢dbopmupyrorcs, onucanbl B padorax . bepn, O.M. 3apasomsiciioBa, O.B. Bopo-
unHa, E.A. bamaea, T.}O. 3abenmna, H.A. IlIsemosa, JI.A. Bacunenko, A.B.
Brironckas, B.M. 3akupoBa, E.B. Ucpaensn, H.H. Kopocteesa, I'"'1I. Ocanuas,
N.B. Poguna, I''I Cumnacre, A.b. @axpetnunosa, E.W. [{prmoant.

Crenn¢urka OTHOMIEHUH MEXITy OOMIYNKOM M JKEPTBOM, a TakKe yCIOBHS WX
XKU3HH, Hccienytores B paborax T.S. Cadonosa, E.U. Lpmmban, JI.5. Onudepenko,
B. Amackanmip.

IIpakTrka commagbHON PabOTHI C KEPTBAMH CEMEHHOTO0 HACWIIWSA, MOAXOMIBI K
OKa3aHUIO MMOMOIIM TpezacTaBieHbl B padortax lO. I1. [lnatonoBa, A. b. CunenbHu-
koBa, E. I1. Aranoga, C. Xaccena, A./l. Komenesa, A.B. MapTblHEHKO.

IIpoGnema Hacumus B ceMbe Hccneayercs u B Pecrybnmuke MonnoBa. TeopeTu-
YECKUE U DKCIEPUMEHTAIBHBIC aCMEKThI JTOMAITHETO HACHIIUS PACKpHITHI B paboTax
Losii E., CrAsmaru A.; 1opuIdYecKre acleKThl HACHIUSA B CEMbE UCCIECIYIOTCS B pa-
6orax Ciugureanu M., Hadarca 1., Plamadeald V., Focsa T.; cOIMOIICHXOIIOTHYECKHE
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MPUYHMHBI arpeCCHBHOTO TOBEACHHUS M Hacuius — B pabortax C. Perjan; mcuxoco-
[MANBHBIE acTIeKTHI JOMAIIHero Hacwmmsa uccienyer Cerneavschii V.; dopmsr mposiB-
JICHUs Hacujius B CeMbe packpbiBaeT [epacumeHko B.; mncuxocoruanbHble MOC-
JICJICTBHUS BUKTHUMHU3AIMK JKEHIIUHBI peacTaBineHbl Bordian S. KomiekTue aBTOpOB
Pycnak C., Tonma B., Kmmeama C., 3mynumna JI. uccnenyroT 0coOEHHOCTH
[ICUXOJIOTUYECKON MOMOIIM B CIy4yasX HACWIMS B CEMbE, PEKOMEHAYIOT MPOrpaMMmy
JUArHOCTHUKH U peaO IIUTAIINY.

Jas morcka nmyTed MpeaynpekIeHs] U MPEOJO0JIEHUs HACUIIUS B CEMbE HYXHBI
Cepbe3HbIE ¥ 3aMHTEPECOBAHHBIE WCCIEAOBAHUS M YCHIWS BCEro OOIIeCTBA M
rocy/apcTBa, KOMIUIEKCHBIC, HAy9HO OOOCHOBaHHBIC NEWCTBUS, HAIpaBlieHHBIE Ha
CO3/IaHHE YCJOBHM, CHOCOOCTBYIOIIMX IO3UTUBHOMY HPABCTBEHHO-TICUXOJIOTH-
YecKOMY (POPMHUPOBAHHIO IMTHOCTH U HEUTPAIIN3alliN TECTPYKTUBHOTO ITOBEICHUSI.

buénuozpagus:
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NPUMEHEHUE META®OPHUYECKUX ACCOHIMATUBHBIX KAPT B
HAPPATUBHOM INIOJAXOJE B PABOTE C TPEBOKHbBIMU JIETbMU

UB. FYPKA
T.JI. “Dacia”
CZU: 159.942:159.9.072.5:615.851-053.2 irishkater@mail.ru

Ha ceronHsmHuil 1eHb 3KCTpeMasbHasi CKOPOCTh U3MEHEHUH Pa3iIu4HbIX YCIO-
BHU JKU3HU U O0y4YeHHS JeTell JOOaBIsIeT M CYIIECTBEHHYIO TOPIIHIO TPYAHOCTEH B
BUJIC TPEBOTH, CHIPKCHHOM CaMOOLIEHKH, HeIoCTaTKa OOIIEHHUS] 1 MHOTOT'O APYToro.

OdeHb BBICOKHH YPOBEHb TPEBOKHOCTH y JAETEH MIIAQJLIETO U CPETHErO LIKOJb-
HOT'O BO3pacTa MOXET MOCIYKUTh B JaJbHEUIIEM OCHOBOM ISl PA3BUTHUS NAHHOM
TPEBOKHOCTH KaK YCTOMYMBOW YEPThl JIUYHOCTH. VIMEHHO MO3TOMY LIKOJIbHASI Tpe-
BOJKHOCTB HY>KIA€TCs Ha TAHHOM BO3PAaCTHOM dTare B MPOQUIAKTHKE U KOPPEKILIUH.

CuntaeM BaXHBIM OOYyYUTH pebeHKa B 3TOM BO3pacTe Hanbosee IOCTYIMHBIM
METOJIaM YTIPaBJIEHHASA CBOMM 3MOLMOHAIBHBIM COCTOSHHEM, JOCTYIHBIM UM CIOCO-
0aM ajanTalyy K HOBBIM YCJIOBHUSIM, KaK, HaIPUMEP, S-bIii KJIACC, HOBBIN KOJUICKTHUB,
rnepees B Apyrou ropoa u T/I.

s dbopmupoBaHUsT HEOOXOTUMBIX HABBIKOB OY€Hb 3((EKTHUBHBIM SBISETCS
MeTox paboTsl B rpynne. Tak, MpoBOAS TPEHUHI C OETbMU 5-TO Kiacca, MOXHO
MOJYYHTH IBOMHOM AP PEKT: HE TOIBKO TOMOYBL peOEHKY YCIIEIIHO aanTHPOBATHCS B
HOBOM 3B€HE, HO U C(POPMUPOBATH HABBIKH, KOTOPBIE OCTAHYTCSI B apceHaie peOeHKa
Ha JIOJITO€ BpEMSL.

I'oBops 0 moaxozae, BaXKHO MOHMMATh €ro CylHoCTh. Eciau Hac mompocuts pac-
CKa3aTh O Hallled )KU3HU U O HAC CaMHX, TO MBI Oy/IeM TOBOPUTH O TOM, YTO KaKETCS
HaM CaMbIM IJIABHBIMHU U CYILECTBEHHBIM, OCTABJISII MHOTHE (DAKThI HAILCH XU3HU U
0cOOEHHOCTH Hac Kak IMEepCOHBI He3aMeueHHBIMU. [Ipu pabore B HappaTHBHOM MOA-
XOJI€ BBISICHAETCS, YTO UMEHHO 3TH HE3aMEUYEeHHBIE JETalH MOMOTAaIOT paccKas3aTb O
cebe coBceM B JApPYroM cBere, O cebe OpyroM — HOBOM. Takoi pacckaz — 3TO
BO3MOXHOCTb CTaTh IPYTUM, OCTABAsICh IIPH ATOM CaMHUM COOOH.

HappatuBHBIi OIXO0 B IICUXOTEpANMU U KOHCYJIBTHPOBAHUM — 3TO HOBOE, JHMHA-
MUYHO pa3BuBarorieecs Oojsiee dyem B 40 cTpaHax Mupa IMOCTMOJICPHUCTCKOE HaIpaB-
JICHHE, OCHOBATESIMU KOTOPOro sABJsitoTca Maiikn Yaitt u [I»Bun Oncrod. Jto Han-
paBJieHHEe OCHOBBIBAETCS HA MJIEE O TOM, YTO BCS HAIlA KU3Hb COCTOWUT M3 Pa3IMYHBIX,
OT/AENBHBIX M YacTO NMPOTHBOPEYMBBHIX CIOXKETOB. A caMa IICHXOTEpanus COCTOUT M3
Oece1, B KOTOPBIX JIFOJIU, PACCKa3bIBasi HCTOPUH, UMEIOT BO3MOXKHOCTh «BIOXHYTH HOBYIO
YKU3HB) B [NIaBHYIO HCTOPHIO CBOEH JKU3HU U MEPENHNCATH €€ M0-HOBOMY [2].

CBOIO0 HCTOpPHIO KaXAbIii M3 HAC 4Yalle BCEro NHUIIET HE TOJBKO HCXOAS W3
cOOCTBEHHBIX 3HaHUH O ceOe, HO U UCXOJISl U3 TOTO, YTO €MY TOBOPSAT €lle U ApyTrHe
JIOAM, YTO OH BHIUT BOKPYr ce0s — B pekiaMe Ha OWibopaax M B TISHLEBBIX
KypHajax, ocoOCHHO BHHKas B MH()OPMAIMOHHBIH TOTOK B Macc-menua. MMeHHO
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OOIIECTBEHHBIE YCTAHOBKH TaK CHJIbHO KOPPEKTUPYIO HAlly COOCTBEHHYIO MCTOPHIO
JKU3HH U UCTOPHIO O cebe.

HappatuBHbii moaxox SBISIETCS YHUKaIbHOW Oecemnoil, TOCKONBKY B JTAHHON
paboTe c TepameBTOM YENOBEKY HET HEOOXOAWMOCTH COBEpIIATh HEBEPOSTHHIC U
MOpOi TpyAHBIE TpaHChopMarmu cBoero «5» [4].

OcHoBoOl paboOTHl B JaHHOM HAalpaBlICHUH SIBISCTCS OTAENICHHE MPOOJIEMBI OT
YyeloBeKa — JKCTepHaTM3alusa. A TJIaBHBIM HHCTPYMEHTOM TepameBTa SBJISIOTCS
3aJaBaeMble 0COOBIM 00pa30M BOIIPOCHI YEJIOBEKY, KOTOPBIE MO3BOJIAT Yepe3 MPU3MY
€ro COOCTBEHHBIX OTBETOB IMOCMOTPETh Ha CHUTYalMI0 WM TPYJHOCTH C APYrod —
aNbTePHATUBHOMN CTOPOHBL. Bee 3T0 B CBOKO ouepens odecnednBaeT OBICTPHIN JOCTYI
K pEIICHUI0 TPYAHOCTH, C KOTOPOH JIFOIU MPUXOAAT K HAPPTUBHOMY KOHCYJIBTAHTY.
Ocoboe BOMIIEOCTBO B HApPaTUBHOW IICHXOTEPAaMUd — 3TO «HEIKCIIEPTHOCTHY
TepaneBTa U KOHLEHTpaUXs Ha yBaKUTEIbHOE JIIOOOMIBITCTBO B Oecene ¢ JI0ABMH K
WX KHU3HH U K UX UCTOPHUH.

HMeHHO TakoW moaxon B paboTe ¢ IETbMU AAeT BO3MOXKHOCTh MaKCHMAaJbHO
OBICTPOTO CONIKEHUS W YCTAaHOBJICHHS KOHTAKTa ¢ pPeOEHKOM I00O0ro BO3pacta.
bnarogaps Bompocam, HampaBJI€HHBIM Ha pPa3BUTHE «XOpOIIEH», MpearnouynTaeMon
YEeJIOBEKOM HCTOpPHH, NTa)KE€ CaMblid CBOCHPABHBIN, HEYBEPEHHBIH M HEIOBEPUUBBIN
MOJIPOCTOK HE YCOMHHTCS B HCKPEHHOCTH B3pOCIOro, 4YTO JAaeT BO3MOXHOCTh
popabaTeIBaTh JIFOOBIE TPYAHOCTH Oolee 3pPeKTHBHO.

BBIMrpBIMIHBIM CTAaHOBUTCS TaKOM MOIXOJ HE TOJIBKO B PabOTE € MOAPOCTKAMH,
HO U B paboTe ¢ MIIQAIIMMH IIKOJILHUKAMH, HE TOBOPS O JETAX CTapIIEro MOAPOCTKO-
BOT'0 U IOHOIIECKOTO BO3pacTa.

JeTtn 0coGeHHO 3aMHTEPECOBAHbI B PEUICHUN TPYAHOCTEH, €CIIH MPOSBUTH K HUM
HETNOAJIENIbHBI WHTEPEC, HE C MO3MLIUHU IKCIEPTa, KAKUX XBAaTAeT B UX JKU3HH, a C
MO3ULIMH YeJIOBEKa, KOTOPBIN XOTeN Obl y3HaTh, KaK YCTPOEH TOT WM MHOH IIporecc B
WX JKU3HHU, KOTOPBIH, BO3MOXKHO, Ja€T COOM MJIH BBI3BIBACT TUCKOMQOPT.

Bcem m3BectHO, uT0o Hambosee 3PpPeKkTHBHONH pabOTON C PeOEHKOM CUUTAeTCs
Ta, KOTOpas BKJIIOYaeT B Ce0s HCIOJNBb30BaHHE BOOOpPAKEHHSA, TBOPUYECKOTO
MOTEHIIMaNa U crocoOHocTel pebeHka. HappaTuBHbI 1oaxoj o0yazaeT MpaKTH-
YecKH 0e3rpaHMYHBIMU BO3MOXXHOCTSMH B MCIIOJIB30BAaHUM BOOOPaKEHUS I pelie-
HUS JTIOOBIX TPYAHOCTEH, KaK, HallpUMep, HEYCIeBaeMOCTh B yuebe, HapyllleHHe 10-
BEJCHUSI WM 3MOIMOHAJbHbIE HAapyIIEHUs, KaKk TPEBOXHOCTb MIM cTpaxu. M mpo-
LIECC TIEPENICHIBAaHUS UCTOPHI CTAHOBUTCS OCOOEHHO yBIIEKATEIbHBIM, €CITH PEOEHKY
JaeTCsl BO3MOYKHOCTD JEWCTBOBATh CAMOCTOSITENIFHO UM B TOM HAIPaBIIEHUH, KOTOPOE
BBIOpaJl IMEHHO OH.

MeTtadopuieckue accolMaTUBHBIE KapThl 3TOT MPOIECC MOTYT clieliaTh Ooee
yBIIEKATEIIbHBIM.

TlopTpeTsl, IpoCTO JIOU, UX B3aUMOIEUCTBUS, )KU3HEHHBIE CUTYallUU, TEU3aXKH,
KUBOTHBIE, IIPEMETHI ObITa, A0CTPAKTHBIE KOMIIO3UIIUU — BCE 3TH PUCYHKH U (HOTOT-
paduu MeTaopuuecKux KapT pa3orpeBaroT JIOOOMBITCTBO M CTAaHOBITCA Bce Ooiee
TTOTYJISIPHBIMH [5].
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B onHoOM 1 TOM ke KapTUHKE pa3HbIC JIFOU BUIST COBEPILIICHHO pa3Hbie (heHOMe-
HBI, B OTBET HA CTUMYJ BBIHECYT KAXKIbIi CBOIO MHTEPIPETALMIO aKTyaJIbHBIX IEepe-
KUBaHUHA. DTO, B CBOIO OdYEpelb, YacTO OOJerdaeT MpOIEecC CaMOPACKPBITHS HITH
MMOHMMAaHUS CYTH MPOOJIEMBI, C KOTOPOW TPHUIIIE YeloBeK. Beab Beerna Jierue ropo-
pUT He 0 cebe HAMpsAMYH0, a O MEePCOHAKE Ha KapTe WU MPOCTO Pa3MBIIUIATh HaJl
moopakeaneM. B tom umcne MAK (Mmetadopudeckne aAccOIMaTUBHBIC KapThI)
MO3BOJISAIOT 3aTPOHYTh TAOYUPOBAHHBIC WU TPYAHBIC )i OOCYXICHUS TEMbI, TAKHE,
Kak Hacwive. MHOTMM KIHMEHTaM MpOIlIE IO0Ka3aTb COOTBETCTBYIOUIYIO KapTOUKY,
YeM Ha3BaTh CIOBAMU TO, YTO C HUMU IIPOU3OIIUIO.
Bubnuozpagus:
1.  WHITE, M. 1997: ‘The culture of professional disciplines.” In: White, M., Narratives of
Therapists’ Lives, chapter 1. Adelaide: Dulwich Centre Publications.
2.  Maiikn Yaiit: Kapmel nappamusnotl npakmuku: BeedeHue 6 HappamusHylo mepanuio,
Tenesuc, 2010.
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4.  Jxun ©punman u Jxua Kom6e. Korcmpyuposanue unvix peansrnocmeti. Uzn. Kiacc,
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KPUTEPUUN OLNEHUBAHUS BBINIOJTHEHUA JEATEJABHOCTH
JETBMHU C AYTU3MOM

Mapus I'VYPKOBA
CZU: 159.922.7:376.4-053.2 maria.gurcova@gmail.com

AKTyaJbHOCTh JaHHOW MpOOJEMBI 3aKIo4aeTcss B TOM, YTO ayTHU3M U
pacctpoiictBa aytucrtuueckoro crekrpa (PAC) y gereli B TeueHHE TMOCIEIHUX
JNEeCATWICTHH MPUBJIEKAIOT Bce OOJbIllee BHUMAHHME CIIELUATUCTOB Pa3IUYHOTO
mpodunsa. HWHTepec Kk 23TOl mpoOieme OOYCIIOBIEH KakK OMpeelleHHBIMU
JOCTIDKEHHSIMHU B 00JIACTH KIIMHHMYECKOTO U3ydeHus aereit ¢ ayrusmom u PAC, Tak u
HEJIOCTaTOYHOH H3yYEHHOCTBIO NPAKTHYECKHX BONPOCOB TEPANUH M IICHXOJIOIrO-
MEeJaroru4ecko KOppeKuu.

LlenTp mo koHTpouto u npodunaktuke 3adonesanuii CILIA (Centers for Disease
Control and Prevention, 2020) omy0auKoBajl HOBYIO CTaTUCTHUKY — ayTH3Ma W
pacctpoiictBa ayructuueckoro crekrpa (PAC) BcTpedaroTes y kaxaoro pedeHka u3
54 nereii. Eme B 2010 rogy ayTu3M IUArHOCTHPOBAJICS B COOTHOIICHMH 1 u3 68
nereid. BcemupHas opranuzaums 3apaBooxpaneHus (BO3) myOnmkyer cpemnue
nokazarenn 1o crpa”HaMm: CIIA, IOxnoit Kopee, crtpanam CkaHIuHaBHH,
BennkoOpuTaHun 1 MOCTCOBETCKUM CTPaHaM, KOTOPBIE ITOKa3bIBAIOT, YTO | pebeHoK
n3 160 guarHocTMpoBaH ayTHU3MOM. Y MaJb4YMKOB ayTW3M [JO CHX TIOp
JTUArHOCTHPYETCS B TPH pa3a daile, 4em y aeBouek [1].

Cepbe3HO NOBIMAJIO HA YBEIMYCHHE CTAaTUCTHKH TO, YTO B IOCJICAHUE TOMBI
CHEIMAJIUCThl CTalM JIydlle JuarHoctupoBaTh aytusM U PAC y gerel, He B
MOCIIEAHIOI OYepeb M3MEHWINCh JHATHOCTUYECKHE KpPUTEPUH, TIO3BOJIHMBILINE
BKJIIOUUTH JETEll M B3pOCIHBIX, KOTOPBIM DPaHbIIE CTaBWJIM Apyrue auarHosbl. C
pa3sBUTHEM HOPOrpaMM MOMOLIM OUArHO3 «ayTH3M» CTaj HE IPOCTO SIPJIBIKOM, a
OTKPBUI JOCTYH K COMAILHBIM YCITyram, HEOOXOMMBIM YEJIOBEKY C ayTU3MOM:

1) noBexeHveckas Tepanus, 2) CeldalbHbIE 3aHATUS 10 KOMMYHHUKAIUU C JIO-
ronenoMm, 3) dhuznorepanusi, 4) TBIOTOPCKOE COMPOBOXKIEHUE B IETCKOM Cally U LIKO-
Jie, B 3TOM CIly4ae POJIWTENH OCOOCHHO 3aMHTEPECOBaHBI B IOCTAHOBKE TOYHOTO
JMarHo3a.

B oboux cnywasx, rae TOYHas AMArHOCTUKA JAHHOTO HApYLICHUs BaXKHA IS
JATbHENIIIET0 KOMIUIEKCHO-TICHXO0JIOT0-TIEITarOTHYECKOT0 COMPOBOXKIACHUS C OTHOU
CTOPOHBI, C APYroil — yMEHBUICHWE IPHPOCTa KOJIWYECTBA JETeH C ayTH3MOM,
KOTOPBIM JICYCHHE M peabuminTalus, a TakKe aJanTalus, HOCSAT TOCydapCTBEHHBIN
xapaxTep (puHaHCHPOBaHMUSL.

CoBpeMeHHbIE HCCIeOBaHMsI B ATOM 00JacTH yKa3bIBAalOT HA TO, YTO B OJTHOM
cllyyae JMarHo3 «ayTU3M» — 3TO pa3HOPOJHAs HETPYIOCIOCOOHOCTh MO OTHOIIECHHIO
K YpOBHIO ajganTaiuuu U (yHKIMOHUPOBaHMA. B apyrom ciydae — mepBa3UBHOE
HapylICHHE IICUXUYECKOI0 pa3BUTHS, HUMEIOLIEe OTJIMYUTENIbHbIE HapyIICHUs
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MICUXHUKH (CEHCOMOTOPHOM, IEPIENTUBHOW, pedYeBON (yHKIHMI), 3aTparduBaroliee
WHTEIJIEKT ¥ YMOIIMOHATIBHYIO cepy.

B o0owux ciydasx ypoBeHb W WHTEHCHBHOCTH MOIJIEPKKH, HEOOXOIMMOH st
pebénka ¢ ayTuzMoM, OyJieT BO MHOTOM 3aBUCETh OT XapaKTEePUCTUK ero (PyHKIIMOHH-
poBanus [2, c. 131]. Cam TepMuH «pyukyuonuposanuey TpeOyeT TUATHOCTHKH H
OIIEHKH, a B Cllydae neTeil ¢ aytusmoM — ocobenno. s storo BO3 paspaborana
MexayHapoaHyto Kinaccuukanuio (QyHKIHOHHUPOBAHUS W OTpaHHYCHHUS 370POBbS,
odunmansHo og00peHHy B 2001 romy, KoTopas sBIsSETCS JAOMOJHEHHEM K Mexmy-
HapogHo# kmaccudukanun 6onezneit (MKbB-10), B koTOopoll IHarHOCTHKA HapyIie-
HUS, TIPUBOJISINETO K OTPAHUYCHHIO )KU3HEIEATEIIbHOCTH, AT TONMHYIO U KIMHAYeC-
Kyl0 KapTHHY TOCTaBJICHHOTO JHarHo3a, Omarofapsi KOTOPOW «MOJeNd HHBAJIH/I-
HOCTH» PAacCMaTPHUBAIOTCA B Pa3IMYHBIX MPOCKIHIX, TAKUX KaK OBITOBOW, OMOJIO-
THYECKOHN M OMOTICHXOCOIHATLHOM [3].

Ha npoTspkeHnn nmocineHuX AeCATHICTHH MOKa3aHo, YTO pa3paboTKa MporpaMmm
B TICHXOJIOTO — TEAAarormdeckoil paboTe Mo OOyuYeHHIO HeTel-ayTHCTOB (OpPMH-
POBAHHMIO HABBIKOB BBITTONHEHUS PA3JIMYHBIX BUIOB JEATENHHOCTH (CaMOOOCTYKH-
BaHue, yu€0a, urpa um jgocyr), npumeHeHne MK® obGecrneunBaer crieruaiuctaMm B
00JIacTH peaduINTAINH U TICUXOTEarOTMKH BO3MOXKHOCTB!

1) onpenenuTh poOIEMBI B 00JIaCTH aKTHBHOCTH, 2) MIPOAHAIU3UPOBATH IPUYIHN-
Hbl BO3HUKHOBEHHS OTPaHHYEHU B aKTUBHOCTHU, 3) BBISBUTH OOJIACTh «KOMIIEHCA-
LMK, HAa KOTOPYIO MOXHO BO3/1€iICTBOBATD.

H3BecTHO, YTO B OCHOBE BCEX BUOB JESATEIBHOCTH JIEKHUT €€ BBHIIIOJHEHHE, TO
€CTh LIEJICHAIIPABICHHBIN JBUTATENbHbBIN akT — npakcuc [4, c. 184]. CooTBETCTBEHHO,
pa3BUTHE JIBUTATEIbHON aKTUBHOCTU M ydacTHe peO&HKa ¢ ayTU3MOM B JKHU3HEHES-
TEJIHHOCTH MOBBIIIAET €0 BOZMOKHOCTH aIallTUPOBAHHOTO B3aUMOJIEHCTBUS C OKpY-
JKAIOMIEH CPeJIOi IMOCPEACTBOM KOMILIEKCHOTO Pa3BUTHS (PYHKIIMOHAIEHBIX HABBIKOB.
Ecnmu ymomsHyThIe BEIIIE 3BEHbS MpPaKCHCa HApYIIEHBI, TO PEOEHKY C ayTH3MOM
TPYZHO OCBOUTH HEOOXOMMBIE ()yHKIIMOHATbHBIC HABBIKH.

[lockonbKy B HacTosiiee BpeMsi HET aTOreHEeTHYECKOH 000CHOBaHHON KIIaccH-
¢uKanuy ayTu3Ma, YUUTHIBAIOIICH HapyIIEHHUs] B OCHOBHBIX c(epax, CyIIEeCTBEHHBIX
Ui 00pa30BaTENHHOTO TpoIlecca B MIKOJIBLHOM BO3pacTe, JJIsl 3TOH 1enn 0ojiee BCero
noaxoauT kinaccupukanus DSM-5, paspaboTraHHas aMepUKaHCKMMHU CIEIHalncTa-
MH, B OCHOBE KOTOPOH JISKHUT TSIKECTh PACCTPOUCTB M CTENEHb HEOOXOIMMOM Mmoj-
JEPIKKY WIIH Koppekiw [5, ¢. 19]. DTo u ecTh TIIaBHBIM KPUTEPHI HE TOIBKO IO BBI-
MOJTHEHHUIO JIEATENILHOCTH, HO U TIO JPYyTrUM cdepaM KHU3HEIESITEeIbHOCTH peOeHKa C
ayTHU3MOM.

B coorBercTBUM ¢ TpeboBanusaMu HannoHanbHOro MHKIIO3UBHOTO 00pa30BaHMs
PecrryOnmku MosoBa, HHKIIIO3UBHAS IIKOJa pabOTaeT Ha OCHOBAHWU JOKYMEHTOB,
anpoOUpOBaHHBIX MUHHUCTEPCTBOM 00pa3oBaHusl. PaspaboTaHHbIN MHIMBULYaTbHBIA
iaH o0y4eHus pebeHka ¢ aytusMoM win PAC MylIbTUAMCHUIIIMHAPHON KOMaHION
CHEIMAUCTOB MOXET «MOIU(UIIUPOBATh COJEpKAaHHE U MPOLEAYPY OIICHKH
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JIMYHOCTHBIX PE3YJIBTATOB C YYETOM THITOJIOTHYCCKUX M WHIAMBHIYaTbHBIX OCOOCH-
HOCTeW 00ydJaromuXxcs B HHKIIIO3UBHON HIKOJE» [6-8]. DTO MO3BOMAET criennaIincTaM
HE TOJIBKO MPEJICTABUTh MOJIHYIO KAPTUHY JHMHAMHUKH IEIOCTHOTO Pa3BUTHsI peOeHKa,
HO Y OTCJICUTHh HAJIMYUE WIA OTCYTCTBUE M3MECHCHUH IO OTACIBHBIM JKU3HECHHBIM
KOMIICTCHIIUSM, CBOCBPEMEHHO OTKOPPEKTUPOBAB OTCTAOIIIHE.
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STIINTE ALE EDUCATIEI

EDUCATIA ADULTILOR: UNELE PRECIZARI TERMINOLOGICE

Viadimir GUTU
CZU: 374.7 vladimir.qgutu@yahoo.com

Tncepand cu deceniul al patrulea al secolului XX, conceptul de educatie a adultilor
a cunoscut o adevaratad inflorire teoretica, dand nastere, cel putin in prima parte, mai
degraba unor confuzii terminologice si/sau semantice decat unor semnificatii clare, uti-
lizabile ca atare. Astfel, sintagme relativ sinonime au ajuns sa desemneze, din varii mo-
tive realitati diferite: educatie continud, educatie permanentd, educatia adultilor, edu-
catie de-a lungul intregii viefi etc. Existd, In acest moment, peste treizeci de termeni de
referinta ai aceluiasi concept de bazi. In spatiul anglofon, spre exemplificare, sunt in
circulatie: lifelong learing, lifelong education, adult education, further training, andra-
gogy, continuing education, cooperative education, extension education, extra-mural
education, further education, permanent education, professional continuing education,
recurrent education, university extension; in cel francofon gasim: education continud,
education des adultes, education permanente, education recurrente, education tout au
long de la vie, formation continud, formation permanente, formation pour adultes, and-
ragogie; Tn cel germanic mai des sunt utilizate formulele: lebenslanges lernen,
erwachsenenbildung, berufliche weiterbildung [4]. De asemenea, in Dictionarul peda-
gogic international explicativ sunt prezentate aproximativ zece definitii ale conceptului
de educatie permanenta [6, p.256]. Compararea acestor definitii demonstreaza ca, in
teoretizare, se intersecteaza diverse interpretari cu origini din tari diferite, care prefera
sa utilizeze diversi termeni in desemnarea, in fond, a aceleiasi realitati conceptuale.

In spatiul britanic, sintagma educatia adulfilor a avut o perioadd destul de
insemnata, mai mult semnificatia de educatie pentru timpul liber, de dezvoltare a cul-
turii generale sau de satisfacere a unor pasiuni individuale. Mai pragmatici, ameri-
canii au optat pentru continuing education, rezolvand prin aceasta sintagma doua
dileme: pe de o parte, asigurand cuprinderea Tnh programe compensatorii pentru conti-
nuarea studiilor si a celor care le-au abandonat prematur si care, cronologic, cel putin,
nu pot fi considerati adulti, pe de altd parte, accentudnd ideea cd educatia continud
este cea care vine in prelungirea educatiei initiale, cuprinzandu-i si pe cei care si-au
terminat educatia initiald, dupa ce s-a Incheiat scolaritatea obligatorie. De asemenea,
teoreticieni precum E.Faure, H.Siebert sau R.Muchielli [1] au simtit nevoia diferen-
tierii abordarilor sintagmatice, fie in functie de scopuri, fie In functie de principii.

In fapt, la nivel conceptual, notiunile educatia adultilor si educatia continud se
suprapun, in mare masura, diferentele fiind mai mult de nuanta, in sensul cé ,,educatia
continud vizeazd mai mult continuitatea pregatirii de-a lungul carierei profesionale.
Educatia adultilor, in schimb, vizeaza aspecte mai generale, dimensiuni educationale
alternative, ce trebuie acoperite (civicd, culturald, de timp liber, pentru grupurile
marginalizate social sau interventii educative specifice diferitelor grupuri de adulti:
batrani, femei, copii, casnice, someri, imigranti, minoritari etc)” [5, p.17-18]. Aceste
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ultime doud orientdri isi gasesc exprimarea si in acceptiunile date de UNESCO,
respectiv de OECD.

Cert ramane faptul ci, odata cu cea de-a XIX-a Sesiune a Conferintei Generale
UNESCO (Nairobi, 1976), educatia adultilor va include ,,ansamblul proceselor
organizate, in ceea ce priveste continuturile, nivelurile si metodele, formale sau
informale, care prelungesc sau inlocuiesc educatia initiald efectuatd in institutii
scolare sau universitare sau sub aspectul formarii profesionale, gratie carora per-
soanele considerate adulti de catre societatea careia i apartin isi dezvolta aptitudinile,
isi imbogatesc cunostintele, amelioreaza calificarea tehnica sau profesionala sau i
dau o noud orientare, facind sa evolueze atitudinile si comportamentele in dubla
perspectiva a dezvoltarii integrale a omului §i a unei participari la dezvoltarea
socioeconomica si culturala echilibrata si independenta” [5, p.19].

Insa, cu diferende semantice sau nu, subiectul nu este unul nou, iar lucrarile de
pedagogie ale adultilor nu sunt specifice secolului XX, ci apar inca din Antichitate,
odata cu Cyropaedia lui Xenofon, prima lucrare cunoscutd in domeniul acesta care se
ocupa cu instruirea formala a adultilor [7].

Si, daca demersul pedagogic al lui Xenofon mai poate ridica semne de indoiala,
odatd cu secolul al XVIII-lea putem vorbi, fard teama de a gresi, de conceptul de
educatie a adultilor. Intr-un raport celebru al lui Condorcet, se sublinia, in 1792,
necesitatea asigurdrii a ceea ce noi numim astizi educatie continud: ,Instructia
trebuie si fie universald, adica sa cuprinda toti cetitenii. in diversele sale grade, ea
trebuie s imbratiseze intregul sistem de cunostinte umane si sd asigure oamenilor, la
toate varstele vietii, facultatea de a-si pastra cunostintele si de a dobandi altele noi.
Poporul trebuie sa cunoasca legile noi, notiunile de agriculturd, metodele economice;
el va fi invatat arta de a se instrui singur” [2, p.6]. Este momentul declansarii scolilor
pentru adulti si, mai cu seama, actul constitutiv al nasterii educatiei adultilor. La
sfarsitul secolului XVIII, englezii infiinteaza scoli pentru adulti (Nottingham, 1798),
cu preocuparea practicd de a-i invita pe oameni sa citeasca si sa invete tot ce le era
necesar pentru meseria si promovarea lor. Aceste scoli vor servi, in 1815, drept model
pentru un proiect francez, atribuit lui Guizot, cu privire la infiintarea claselor pentru
adulti. In 1831, Auguste Comte infiinteazi, pe cheltuiala proprie, cursurile pentru adulti
la primariile pariziene, cu un program bine studiat, incepand cu matematica si con-
tinuand cu astronomia, fizica, chimia si biologia. Trei decenii mai tarziu, Victor Duruy,
ministru al instructiei publice, sub Napoleon al IlI-lea, Tncepe o campanie pentru pre-
gatirea adultilor: ,,30.000 de institutori au pornit hotarat la lucru. Au deschis, Tn 22.947
de comune, 22.980 de cursuri de adulti pentru barbati si 1.706 pentru femei, in total
24.686 de scoli noi, unde fiecare a predat in medie 140 de ore de lectii. Cursurile au fost
frecventate de 552.938 de barbati si de 42.567 femei, cei mai multi dintre cursanti
ajunsi la varsta cand experienta vietii te face sa simti puternic regretul instructiei
neglijate sau pierdute. Mai mult de 3/5 din aceste cursuri sunt gratuite” [2, p.8].

Tntre secolul al XVI1llI-lea si inceputul secolului XX se constati o inflorire a prog-
ramelor de educatie a adultilor. Revolutia industriald, marile descoperiri geografice,
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revolutiile social-politice, migcarile nationaliste, marile migratii, urbanizarea, cererea
de tehnologie superioara au stimulat in aceasta perioada educatia adultilor. Prima
scoald superioara pentru adulti este considerata aceea organizata de Grundtvig, in
Danemarca, care a instituit un model scandinav al educatiei adultilor. Grundtvig a
conceput scoala superioara populard ca un instrument de educatie cetiteneasca si
gospodareascd postelementard, menit sa trezeasca si sa inalte demnitatea taranimii, sa
sporeasca eficienta gospodariei taranesti. Modelul scolii pentru adulti daneze a fost
preluat apoi de toate tarile scandinave si, poate, nu intdmplator, prima Scoald
superioara populara internationald a luat fiintd in Danemarca, la Elsinore (1921).
Dupa Primul Razboi Mondial, in 1919, Raportul A.L. Smith subliniaza necesitatea de
a institui o educatie a adultilor Intr-o manierd ,,universala si permanenta”, urmarea
fiind nasterea Organizatiei Mondiale pentru Educatia Adultilor, in 1925 [3, p.51].

Tn a doua jumdtate a secolului XX, in aria semanticd generoasa a sintagmei edu-
catia adultilor, au existat si alte concepte, incapabile sd se impuna in timp, utilizate
mai cu seama din incercarea de a gasi solutii pentru completarea unei educatii initiale
insuficiente sau pentru continuarea educarii si pe parcursul vietii profesionale:
educatia recurentd (o completare a educatiei formale pentru adultii care doresc sa re-
vind asupra formarii anterioare, dorind sd o completeze), educatia iterativa (poSi-
bilitatea adultilor de a-si alege perioadele si tipurile de studii, fie pentru completarea
unor lacune de pregétire, fie pentru aprofundare sau reorientare profesionald).

Asadar, considerand educatia o activitate sociald ce se exercitd asupra fiintelor
umane de la nastere, pe parcursul varstelor scolare, al celor mature/adulte, in forme
diferite, cu tipuri de influente diverse (informale, nonformale, formale), atunci este
evident ca nu putem vorbi decat despre o permanentd a educatiei, despre un conti-
nuum educational, existent si preexistent in intregul nostru mediu de viata.
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ABORDAREA COMPLEXITATII iN MANAGEMENTUL
IMPLEMENTARII CURRICULUMULUI

Valentina CHICU
CZU: 378.141.214:005 v.chicu@prm.md

Misiunea invatamantului superior consta in formarea profesionala si dezvoltarea
personald a specialistilor, capabili sd asigure un nivel nalt al calitatii vietii intr-0
societate durabila. Realizarea acestei misiuni este determinatd de multi factori printre
care un loc prioritar revine curriculumului si managementului. Pentru a evidentia
importanta acestor factori, Paul Hederman foloseste urmétoarea metafora: curri-
culumul este inima si sufletul institutiei de invatdmant, iar managementul este sangele
fara de care inima nu va functiona si sufletul nu se va incalzi [1, p.7]. Prin urmare,
calitatea managementului curriculumului este critica pentru invatamantul superior.

Managementul curriculumului, in opinia cercetatorilor in domeniu, este un
sistem si un proces cu un grad inalt de complexitate si necesitd o abordare adecvata
atat In cercetare, cat si in aplicare. Cercetarile in domeniul managementului
curriculumului, realizate in ultimii 30 de ani, sunt axate pe elaborarea modelelor
teoretice care explica esenta anumitor procese ale sistemului de management al
curriculumului, cum ar fi proiectarea, dezvoltarea, evaluarea, implementarea
curriculumului etc., pe identificarea unor principii si legitati si pe elaborarea unor
recomandari pentru practicieni. (Astazi, sunt generate multe idei, dar doar o mica
parte din ele sunt puse in aplicare). Evidentiem caracterul descriptiv-prescriptiv al
cercetarilor si abordarea secventiald bazatd pe subsisteme ale managementului
curriculumului in cercetare [2, p.10]. Chiar si lucrdrile care pretind aplicarea unei
abordari holiste, in cele din urma, aplicd un model de cercetare bazat pe descrierea
fiecarui element sau a fiecarui proces din managementul curriculumului separat.
Gradul 1nalt de complexitate a managementului curriculumului face dificila cercetarea
si prezentarea acestuia ca un sistem integrat, iar modelele teoretice explica si descriu
preponderent fiecare subsistem/subproces in parte, mai putin reliefand functionarea
managementului curriculumului bazata pe relatia dintre subsisteme si procese.

Analiza practicilor manageriale, bazata pe opiniile a 30 de manageri, colectate in
cadrul interviurilor de focus-grup cu manageri de la diferite niveluri institutionale —
reprezentanti a trei universitati cu profil pedagogic din tara noastrd, permite si
constatdim ca in managementul curriculumului, in general, si managementul
implementarii curriculumului, in particular, regasim preponderent elemente ale
managementului  stiintific  traditional. Actiunile managerilor in contextul
managementului implementarii curriculumului, sunt orientate spre asigurarea
proiectdrii curriculumului scris, documentarii proceselor curriculare in scopul
acumularii dovezilor pentru acreditare si autorizare a programelor de studii, elaborarii
si aplicarii unor proceduri institutionale de control, evaluare si aprobare a
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documentelor curriculare etc. Instrumentele/actiunile mai des utilizate/intreprinse de
manageri in managementul implementarii curriculumului sunt: controlul registrelor,
asistenta la ore, chestionarea studentilor, aprobarea testelor pentru examene, analiza
rezultatelor academice ale studentilor, organizarea unor activitati metodice cu cadrele
didactice etc. Cele enumerate confirma caracterul traditional, specific managemen-
tului stiintific Taylorian.

Ne-am convins, pe parcursul anilor, cd paradigma cercetarii domeniului manage-
mentului curriculumului si paradigma care circumscrie activitatea managerilor
practicieni in domeniul implementarii curriculumului au oferit oportunititi de
cercetare §i actiune care au asigurat implementarea curriculumului. Totodata, lipsa
varietatii necesare de capabilitati a sistemului de control ne obligd sd gestiondm un
obiect complex ca unul simplu, ignorand caracteristicile sale esentiale. Constatim ca
asteptarile societatii, conditiile si cerintele fatd de finalitatile invatdmantului superior
S-au schimbat 1n ultimii 10 ani. Dorinta de a Tmbunatéti calitatea serviciilor, nevoia de
a satisface noile realitati si cerinte ale pietei muncii, de a raspunde conditiilor de
mediu in continud schimbare — aceasta este starea naturald a vietii universitatii de
astdzi, care ar trebui s se bazeze si sa fie insotitd de un management al implementarii
curriculumului adecvat. Astfel, se impune corelarea proceselor manageriale si a
modelelor de cercetare ale acestora cu asteptarile, cerintele si conditiile noi.

Provocarea numarul unu azi, pentru mai multe domenii de activitate umana si
pentru managementul implementarii curriculumului, in particular, este complexitatea.
Fizicianul teoretic Stephen Hawking sustinea ca secolul XXI va fi un secol al
complexitatii. La sfarsitul secolului al XX-lea, teoria complexititii a aparut ca o
disciplina stiintificd separatd, iar conceptul de complexitate a devenit paradigma-
cheie a secolului XXI. Se impune luarea in considerare a celor doud componente
principale ale complexitatii — complexitatea n timp si complexitatea Tn spatiu [3,
p.54], in procesul de determinare a actiunilor manageriale in implementarea
curriculumului. Aplicand teoria complexitatii la rezolvarea problemelor specifice,
trebuie sd se aibd in vedere faptul ca principiile managementului stiintific bazate pe
acordarea comenzilor si controlul executarii lor sunt eficiente numai atunci cand se
realizeaza operatii repetitive, iar procesul este unul linear. Dar, dacé este necesard o
abordare creativa pentru a rezolva o problema, principiul ,,comandi-control”, pe care
se bazeazi managementul stiintific, nu mai functioneazi. In implementarea
curriculumului, in conditiile actuale, se solicitd luarea in considerare a numarului
mare de variabile, relatia dintre ele, semnificatia variabilelor, schimbarea variabilelor
in functie de diferitele tipuri de factori care afecteaza atingerea finalitatilor. Procesul
de implementare a curriculumului in cadrul programelor de studiu de master solicita
creativitate atat din partea cadrului didactic, cat si din partea managerului. Ca raspuns
la provocarea complexitatii este si aplicarea unui management flexibil [4, p.7].
Managementul flexibil necesitd inlocuirea delegarii cu imputernicirea profesorului,
bazatd pe crearea de contexte care sustin entuziasmul si munca in echipa. Utilizarea
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metodelor agile nu inseamna cd managerul nu are control asupra procesului. Mai
degraba, utilizarea eficientd a metodelor agile vorbeste despre faptul ca managerul are
increderea cd a creat capacitati si competentele profesionale ale cadrelor didactice
care sunt suficiente pentru a realiza cu succes sarcini complexe; a generat suficienta
motivatie ca angajatii sd fie implicati, a creat contexte de colaborare pe orizontala si
verticald; a oferit dreptul de a decide si a delegat iscusit cadrului didactic si
responsabilitatea pentru deciziile luate. Managerul va oferi cadrelor didactice
autonomie in implementarea curriculumului doar dupa ce va asigura conditiile
necesare si va crea contextele adecvate. Cadrul didactic nu poate manifesta un
comportament autonom, dacd nu dispune de suficienta pregatire sau daca in institutie
nu sunt create contexte adecvate pentru un comportament autonom. Complexitatea
implementarii curriculumului ca proces solicitdi managerului sd recunoasca, sa
evalueze corect situatiile si sa dezvolte, si sa implementeze decizii eficiente, aplicand,
Referinte:
1. HEDERMAN, P. Managing the curriculum. Disponibil pe: https://www.akarisoftware.-
com/index.cfm/page/ucisalandingpage
2. BEDIAKQO, S. L. Models and concepts of curriculum implementation, some definitions
and influence of implementation Disponibil pe: https://www.researchgate.net/publica-
tion/333338710_Models_and_concepts_of curriculum_implementation_some_definitio
ns_and_influence_of_implementation
3. BUSH, T. Leadership si management educational. Teorii si practice actuale. 2015.
Bucuresti: Polirom, 2015.
4. HIGHSMITH, J. Agile Project Management: Creating Inovative Products. Disponibil
pe: https://www.researchgate.net/publication/234809670_Agile_Project_Management-
Creating_Innovative_Products
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CARACTERUL INTEGRATOR AL EDUCATIEI NONFORMALE,
CONDITIE A INTEGRARII SOCIALE

Otilia DANDARA, Viorica NEGREI
CZU: 37.013.31:316.47 otiliadandara@gmail.com

Educatia a fost dintotdeauna expresia timpului sdu. Astfel caracterul social al
educatiei constituie, pe de o parte, o legitate a educatiei (sistem si proces), o premisa a
functionalitatii si o premisa a raportului/relatiei dintre subiectul educatiei (persoana/
omul) si pe de alta parte finalitatea educatiei — comportamentul social acceptat.

In conditiile actuale, conform obiectivelor strategiei ,,Educatia 2030” stipulati in
Declaratia de la Incheon: ,,educatia trebuie sa se inscrie in contextul procesului actual
de dezvoltare, iar sistemul educational sd raspundd rapid provocarilor lumii
contemporane” [3, p.26]. Caracterul dinamic al educatiei, manifestat prin
configurarea permanenta in raport cu actualitatea si responsabilitatea sociald, scoate
in evidentd caracterul eminamente social al educatiei. Din aceastd perspectiva, se
configureaza doua aspecte interdependente ale procesului educational si rezultatelor
educatiei: pe de o parte, comportamentul ,,comun”, care contureaza norma sociala si
criteriile de acceptare/neacceptare a comportamentului si pe de altd parte (dar cu
precadere integrat), este vorba de formarea individului ca exponent al timpului. Atat o
dimensiune generald, cea sociald, cat si una particulard, cea individuald, contin o
trasaturd puternic accentuati — cea a caracterului prospectiv. n acest sens, educatia ca
fenomen social este unica parghie/mecanism, care raspunde provocarilor de
perspectiva si astfel asigura evolutia sociala.

Pornind de la particularitatile evolutiei sociale n context actual: ritm accelerat al
schimbarii, incertitudine sporita in plan prospectiv, diversificarea situatiilor de viata
etc., identificdim schimbarea caracteristicilor procesului educational: diversificarea
mediilor de integrare sociald si profesionala, diversificarea factorilor educationali,
erodarea rapida a bagajului de achizitii cognitive si practice. Conexiunea dintre
tendintele mediului social si realizarea procesului educational a generat schimbari de
esentd ale educatiei, care au menirea sa intervind cu mecanisme functionale pentru a
asigura finalitatile necesare. Mecanismul de bazi, in acest sens, constd in con-
solidarea caracterului continuu al educatiei. Astfel, educatia isi fortifica consistenta pe
tot parcursul vietii social-active (de la nastere si pand la moarte). Aceastd schimbare
genereaza o modificare de esentd asupra relatiei dintre cele trei forme ale educatiei:
formald, nonformald si informala. Este de remarcat cd de-a lungul timpului, in
permanenta observim schimbarea de raport si relatie intre formele sus-mentionate. In
plan evolutiv, putem mentiona o relatie directd intre etapele evolutiei istorice ale
educatiei si ponderea formelor educatiei asupra formérii personalitatii.

e Perioada preindustriald (pand in sec. XIX). Formarea personalitatii era
preponderent influentatd de educatia informalda, venitd din mediul de viatd al
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persoanei. Ponderea educatiei formale (scolarizarea) era destul de mica si in raport
direct cu statutul social al persoanei. Educatia nonformala avea ponderea cea mai
mica, efectele careia erau putin solicitate in context social.

e Perioada industriala (a doua jumatate a sec. al XIX- anii 80 ai sec. XX). Se
caracterizeaza printr-o explozie a scolarizarii (era scolarizarii). Pe prim-plan se
plaseaza educatia formala, care are un rol decisiv in integrarea sociald a persoanei si
rezolva o serie de sarcini educationale Tnaintate educatiei de catre stat: formarea
comportamentului civic, formarea comportamentului profesional, formarea abilitatilor
de viata personald. Implicarea in educatia formala, calitatea acesteia, devine conditie
sine-qua-non a calitatii vietii individului. Prin esenta sa, educatia formald devine
sinonimad cu studiile (fie de cultura generald, fie profesionale). Din considerentul
implicarii statului si al subordonarii unui cadru normativ prestabilit, educatia formala
este numita si educatie institutionalizata. Pe parcursul ntregii perioade de peste o
sutd de ani, observam o extensie a acesteia: de la o duratd de 3-4 ani, care cuprinde
varsta de 7/8- 10/12 ani, la inceputuri, la circa 20 de ani, care cuprinde diverse varste,
3-23 de ani. Odatd cu consolidarea educatiei formale, apar noi caracteristici ale
educatiei: caracter general si caracter obligatoriu. In baza acestor caracteristici, lunga
duratd a educatiei formale, putem sd o divizdm 1n doua ipostaze: studii obligatorii si
studii la decizia persoanei (care fiind institutionalizate, la fel preiau caracterul
obligatoriu). Este etapd, cand sunt definite clar cele trei forme ale educatiei. In
contextul perioadei, se diminueaza rolul educatiei informale, dar se configureaza rolul
educatiei nonformale.

Cauzele diminudrii rolului educatiei informale: schimbarile radicale in mediul
socioeconomic, necesitatea invatarii unor comportamente noi, intr-0o lume radical
schimbata; cresterea substantiald a necesitatii formarii profesionale si integrarii in
context profesional, aparitia multiplelor profesii; diminuarea rolului familiei in
formarea personalitatii, in raport cu cresterea rolului statului Tn acest proces.

Cauzele configurdrii rolului educatiei nonformale: regimurile democratice, pun
accent pe individualizarea educatiei si dezvoltarea personald; se diversificd piata
muncii si situatiile de viata ale persoanei; creste necesitatea educatiei complementare
(raportata la educatia formald), inclusiv pentru schimbarea gradului de implicare in
procesul educational al factorilor educationali traditionali (familia si rolul educational
al mamei, care se implicd in activitatea profesionald); necesitatea desfasurarii
activitatilor dupd interese si aparitia conceptului de timp liber si managementul
timpului liber.

e Perioada postindustriala, informationald. Se accentueaza caracterul
continuu al educatiei, cu implicarea plenara a tuturor formelor de educatie.

Cresterea rolului educatiei informale se datoreaza prioritar cresterii rolului unui
factor educational, care devine din ce Tn ce mai influent — mass-media.

Cresterea rolului educatiei formale se datoreaza cresterii rolului procesului de
integrare socioprofesionald in conditiile mereu in schimbare ale vietii si pietei muncii.
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Cresterea rolului educatiei nonformale se datoreaza cresterii necesitatii adaptarii
individuale si accentuarii caracterului individualizat al parcursului de viatd
socioprofesionala a individului/ persoanei. In aceasti perioadd se diminueaza hotarele
stricte dintre formele educatiei (este incurajata trecerea armonioasa de la o forma la
alta). Este elaborat cadrul legal al recunoasterii rezultatelor obtinute prin diverse
forme ale educatiei. In contextul celor trei forme ale educatiei, educatiei nonformale Ti
revine rolul de liant. Este forma educatiei prin care persoana isi programeaza/proiec-
teazd procesul de dezvoltare personala si profesionald. Constituie forma, prin care
este valorificat efortul autoinstruirii si autoeducatiei.

Fundalul realizarii educatiei nonformale este educatia de-a lungul vietii (lifelong
learning), cu diversificarea ipostazelor sale: educatia ce cuprinde toate domeniile
vietii umane (lifewide learning) si educatia aprofundatd in scopul rezolvarii unor
probleme ale vietii (lifedeep learning).

In intentia de a clarifica anumite caracteristici si efecte ale educatiei de-a lungul
vietii, Lucian Ciolan stabileste anumite conexiuni: [nvdtarea pe tot parcursul vietii
este un concept multidimensional, care implica: (1) dimensiunea orizontald
(,,spatiald”) — lifewide learning —, care se referd la prezenta si necesitatea proceselor
de invatare in toate aspectele vietii personale, profesionale si sociale; (2) dimensiunea
verticala (,temporala”) — lifelong learning —, cu referire la prezenta si necesitatea
proceselor de invatare pe tot parcursul vietii, indiferent de varstd; (3) dimensiunea
transversala (,,actionala”) — learning for life —, cu referire la diversificarea cdmpului
educational, la imbogdtirea acestuia cu noi arii transversale/integrate de studiu, care
pun accentul pe formarea unor competente-cheie, specifice societatii bazate pe
cunoastere si invatare [1, p.25].

In raportul dintre diverse forme ale educatiei, educatia nonformali vine s
realizeze misiunea educatiei de-a lungul vietii, asa cum stipuleaza prevederile
Strategiei ,,Educatia 20307, exprimata in Declaratia de la Incheon: ,,Educatia de-a
lungul vietii presupune complementarea si suplimentarea scolarizarii formale. Prin
oportunitati largi si flexibile care trebuie promovate/furnizate prin modalitati non-
formale de educatie, cu resurse adecvate si mecanisme care stimuleazd invatarea
informala incluzand prin utilizare tehnologiile moderne de comunicare” [3, p.30].

Din definitiile date in documentul strategic, deducem doud caracteristici im-
portante ale educatiei nonformale, care explica atat rolul acestei forme a educatiei, cat
si misiunea ei. ,,Toate grupurile de varsta , inclusiv adultii, trebuie sa aiba oportunitati
de invitare si de continuare a invatirii. incepand de la nastere invitarea pe parcursul
vietii pentru toti, in toate formatele si in toate nivelurile educatiei, trebuie sé fie in-
corporate n sistemul educational prin strategiile si politicile cu programe asigurate cu
resurse si ajustate la parteneriate locale, nationale, regionale internationale” [3, p.33].

Educatia nonformald contribuie considerabil si la dezvoltarea unei competente-
cheie, competenta de a invdta sa inveti, care cuprinde ca dimensiune si abilitatea de
management al parcursului de invatare de-a lungul vietii. ,,Capacitatea omului de a se
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Tndrepta spre viitor/perspectiva vietii constituie una dintre legitatile educatiei, care ne
noastre eficient in timp”, remarca Larisa Cuznetov [2, p.94].

Caracterul integrator ale educatiei, implicit si al invatarii in diverse contexte
(informale, nonformale, formale), in care educatiei nonformale Ti revine un rol
prioritar, evident ca este stimulat de o serie de circumstante ale vietii sociale, printre
care aspectul vietii socioeconomice, are un rol determinant. Profesionistul economiei
bazate pe cunoastere are nevoie de o calificare tot mai inaltd pentru a putea raspunde
cerintelor si nevoilor de competente ale ocuparii, pentru a-si putea mentine si dezvolta
caracteristica ocupabilitatii pe o piatd a muncii aflata in migcare. De mentionat este si
tendinta unei reponderdri In ceea ce priveste formarea profesionald dintre
competentele profesionale propriu-zise (tehnice) si cele personale si sociale. Acestea
din urma, mentiona L.Ciolan, ,castigd in importanta datoritd contributiilor
semnificative pe care le pot avea atit in planul exercitarii cu succes a
meseriei/profesiei, cat si in ceea ce priveste configurarea unui nou tip de angajat
pentru noile organizatii: organizatiile care invaga. Accesul la educatie nu Tnseamna
doar participare la sistemul formal, ci si accesul la noi variante de educatie
nonformala sau de formare profesionald continua”.

Prinde un contur tot mai accentuat nevoia de a recunoaste si a acredita
competentele dobandite dincolo de instruirea traditionald, pe cdi nonformale sau
informale. ,,Bilantul de competente” sau ,,pasaportul de invatare permanenta” sunt
doar doud exemple de idei care vin sd concretizeze aceste orientdri. Asemenea
realitati scot n evidentd coraportul dintre implicarea personald si ponderea educatiei
nonformale in asigurarea integririi sociale. In contextul dat, putem scoate in evidenta
inca o caracteristica definitorie a educatiei non-formale — educatia pe cont propriu, in
sensul implicarii responsabile Th auto-edificarea personala, proces care necesitd un
sistem de competente, ce urmeaza a fi formate: competenta de luare a deciziilor,
competente de management al resurselor proprii, printre care competenta de
management al timpului este una definitorie; competenta de evaluare si identificare a
necesitdtilor de dezvoltare personala si profesionald.
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BILDUNG — DIMENSIUNI CONCEPTUAL-INOVATIVE
SI BUNE PRACTICI DE EDUCATIE DURABILA
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Introducere. Prezentul articol include rezultatele rezumative ale unei cercetari
calitative, realizata de o echipa internationald, din care a facut parte si subsemnata, in
cadrul unui proiect international, cofinantat de UE, ERASMUS+, de promovare si
investigare a practicilor de Bildung din lume, din diferite perspective. Republica
Moldova este incadrata in realizarea cercetarii ,,Bildung in invatarea adultilor pentru
promovarea sustenabilitatii”, prin implicarea CE PRO DIDACTICA. Motto-ul initia-
tivei date subscrie activitatilor de educatie a adultilor, care uneste organizatiile pentru
a face invatarea si educatia adultilor vizibile, intelese si apreciate la nivel global.
(https://www.dvv-international .de/en/our-work/news/detail/bildung-the-newly-
acquired-erasmus-project).

Cadru conceptual. Bildung, concept incetatenit de secole in tarile nordice si in
Europa Occidentala, s-a impus ca fenomen complex si dinamic, cu implicatii directe
in educatia adultilor. in epoca clasicd, grecii 1-au numit Paideia, iar In anii 1600,
pietistii protestanti I-au abordat ca pe un proces de crestere personald, religioasa,
spirituala si morala, dupa chipul si asemanarea (in germana: Bild) cu Hristos. Gandi-
tori precum Herder, Schiller si von Humboldt au cercetat Bildung-ul ca pe un feno-
men laic, care se referd la dezvoltarea emotionala, morala si intelectuala, la culturali-
zare si educatie, dar si la exercitarea rolului de cetatean. Astazi, Bildung-ul este abor-
dat ca o combinatie dintre educatie, cunostinte necesare pentru a prospera in societate
si maturitatea morala si emotionald, pentru a te manifesta atat ca membru al unei
echipe sau comunitdti, cat si pentru a-ti dezvolta propria autonomie, intrunind
cunoasterea propriilor radacini si capacitatea individului de a-si imagina viitorul.
Pentru a prospera in cele mai sofisticate societati ale secolului XXI, oamenii au
nevoie de un Bildung foarte complex, de aceea ar trebui sa dezvoltam oportunitati
mai bune de Bildung pentru toatd lumea si pentru diferite etape ale vietii [1, p.17].

Conform Agendei UNESCO, educatia pentru dezvoltare durabila (EDD 2030)
are ca scop dezvoltarea competentelor, care ajutd indivizii sa reflecteze la propriile lor
actiuni, tinand seama de impacturile lor actuale si viitoare, sociale, culturale, econo-
mice si de mediu, dintr-o perspectiva locala si globala. Indivizii trebuie, de asemenea,
imputerniciti sd actioneze in situatii complexe Tntr-o maniera sustenabild, care le
poate cere sa porneascda in directii noi si sa participe la procesele socio-politice,
indreptand comunitdtile lor cétre dezvoltarea sustenabild. EDD trebuie inteleasa ca
parte integranta a calitatii educatiei, inerenta conceptului Invatarii continue [2, p.7].

Cadru praxiologic. Bunele practici de Bildung din R. Moldova reflecta durabili-
tatea si solutiile pentru problemele de mediu, inclusiv schimbarile climatice si se ana-
lizeaza din perspectiva criteriilor enuntate in definitiile conceptuale. Dintre acestea,
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am identificat, la prima etapd, proiectul AO ,,Mostenitorii” de la nordul Moldovei
,Renasterea istoriei — includerea grotei Duruitoarea Veche in circuitul turistic euro-
pean”, lider: N. Moscalu. Este important de mentionat ca grota Duruitoarea Veche se
inscrie 1n lista celor mai vechi statiuni protoumane din R. Moldova, dar si din aceasta
zond europeand, in general, datata cu circa 300.000 1. Hr. Ea se afla la hotar cu Ro-
mania, intr-o zona cu potential turistic inalt, dar este modest cunoscuta, protejata si
valorificata. Stancile calcaroase, inzestrate cu grote de marimi diferite, parte din tolt-
rele Prutului, defileul, conservat de milenii, bazinul de acumulare de circa 140 km?,
vecindtatea cu rezervatiile naturale ,,O sutd de movile” si ,,Padurea Domneasca”,
punctul vamal Costesti-Stanca, transforma aceastd zona intr-un loc perfect pentru tu-
rism si agrement. Proiectul dat a avut menirea ca, prin implicarea membrilor comuni-
tatii, sd asigure conservarea, protejarea si interpretarea actuald a patrimoniului cultu-
ral de valoare internationald si, totodata, sa stimuleze cresterea bundstarii localnicilor.
Astfel, aici au fost organizate cercetari arheologice noninvazive, ghidate de paleonto-
logi, scoli de vara si ateliere pentru cadre didactice si ONG-urile din domeniu, actiuni
de salubrizare, instalare de indicatoare si panouri informative pentru turisti si
vizitatori. De asemenea, a fost inaugurat un muzeu ce contine circa 250 artifacte
paleontologice, peste 150 de piese din Culturile Cucuteni si Santana de Mures-
Cerneahov, peste 500 de obiecte etnografice. Initiativa a avut un impact semnificativ,
deoarece a mobilizat un numar mare de membri ai comunitatii, ai sectorului asociativ
si ai mediului academic din tara si de peste hotare. Satul Duruitoarea Veche, cu o
populatie de circa 360 de persoane, era lipsit de orice infrastructurd sociald. Si,
precum multe alte zeci de sate din Moldova, era in prag de disparitie. Ca rezultat al
proiectului, a fost reparatd cladirea, ce addposteste complexul muzeal, au fost
amenajate caile de acces la grotd si defileu, s-au efectuat actiuni importante de
restaurare si reabilitare. Implicarea cetatenilor, imputernicirea lor civica, a creat
premise benefice de dezvoltare a satului, nu doar la nivel de infrastructurd, ci si la
nivelul valorilor morale, cultivate prin aceste activititi: respectul pentru trecut §i
pentru valorile nationale si traditii, grija pentru binele comun, pdstrarea curdteniei
in sat, cooperarea si buna vecindtate intre localnici, consolidarea familiei etc. Tn
perioada estivala, zona turistici este vizitatd de circa 10-12 mii turisti. Aceste
schimbaéri au influentat modul de viatd al localnicilor. Circa 20 de gospodarii locale
sunt in proces de reamenajare a spatiului locativ pentru a putea oferi conditii de
cazare vizitatorilor; mai multe gospodine sunt angajate n prepararea bucatelor locale
cu un meniu diversificat. Cateva persoane si-au initiat afaceri private in pictura,
scrierea icoanelor pe sticla, cioplitul in lemn, pescuit, cresterea si achizitionarea
produselor alimentare etc. Alti localnici incep sd presteze servicii de menajerie,
transport, ghidaj turistic. In cadrul muzeului, cu sprijinul Casei de Creatie a Copiilor
Rascani, s-a deshis cercul de picturd pe sticld pentru copii. In general, subliniem ca
proiectul dat reflectd in totalitate initiativa Bidung si relatia directd a acesteia cu
educatia pentru dezvoltarea durabila a membrilor comunititii de toate varstele, cu
statut social divers [3].
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Un alt proiect inovator, ca bunda practicdi de Bildung si de educatie pentru
dezvoltare durabila, a fost initiat de cetateanul Dm. Mikitenko, care, ulterior a edificat
un parteneriat deosebit cu AO ,,EcoVisio”. Aceasta initiativa ilustreazd importanta
mobilizarii membrilor comunitatii pentru solutionarea uneia dintre cele mai grave
probleme din R. Moldova: managementul deseurilor. ,,Reinvierea” satului Rascova
din raionul Criuleni, apoi a altor sate dupd exemplul sau, dezvoltarea acestora prin
servicii turistice si prin re-animarea traditiilor si mestesugurilor populare, prin
initierea activitdtilor de antreprenoriat, in conditiile dezvoltarii agriculturii ecologice
in mediul rural, au devenit virale pe retelele de socializare, dar si foarte populare
pentru turism si pentru excursii didactice. Programele de instruire in domeniul
educatiei ecologice pentru copii, tineri si adultii din comunitate, dar si colectarea de
fonduri, implicarea lor financiarda au fost posibil de organizat datoritd insistentei
liderului Mikitenko, sprijinit de autoritatile locale. Transformarea localitatii intr-0
zona de atractie turisticd s-a produs in citiva ani si relieful pitoresc, lunca si raul
curatat au devenit locuri placute de odihna si recreere pentru turisti. Implicarea
familiilor dn localitate in diferite ateliere de instruire practica i-a invitat cum sa
valorifice resturile vegetale, fara ca sa le dea foc, poluand mediul; cum sa-si schimbe
perceptia asupra deseurilor; cum sa foloseascd lumina solard pentru a incélzi apa si
locuinta etc. Toate acestea fac parte dintr-un proces educational amplu si complex
pentru dezvoltare durabild, care se realizeaza cu implicarea satenilor si a voluntarilor
din toata tara, fiind mult mediatizat [4].

Tn final, cu statut de concluzie, subliniem ci ambele exemple sunt demne de a fi
preluate la scard nationald si internationald, iar practicile Bildung de educatie durabila
ofera sanse in plus tuturor. Initiativele se pliazd pe cunoscuta paradigma Trandafirul
Bildung, ca model ce ilustreaza societatea [1, p. 18, 21], care ne releva ca localnicii,
pentru a prospera si a putea intelege ceea ce se Intdmpla in mediul inconjurator, au
avut si au nevoie de multe tipuri de cunostinte transferabile si pot oricand sa
exploreze, inclusiv de maniera creativ-aplicativa, cunostintele dintr-un domeniu in
profunzime.

Referinte: .
1. ANDERSEN, L. R. Ce este bildung? Ce legatura are acesta cu educatia adultilor? In:

DIDACTICA PRO..., 2021, nr.2 (126), pp.17-21.

2. Educatie pentru obiectivele dezvoltarii durabile. Obiective de invdtare. Agenda

Educatiei Globale 2030, UNESCO, Paris, 2017.

3. Un nou proiect.... [Accesat 21.07.2021] Disponibil: http://old.mc.gov.md/ro/content/un-
nou-proiect-privind-valorificarea-patrimoniului-cultural-realizat-cadrul-programului
4.  https://www.facebook.com/EcoVillageMoldova/
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EDUCATIA ADULTILOR iN CONTEXTUL COVID-19:
PROVOCARI SI PERSPECTIVE

Valentina BODRUG-LUNGU, Maia SEVCIUC
CZU: 374.7:616.98-036.21 valbodrug@mail.ru,
maia.sevciuc@gmail.com

Pandemia COVID-19 a lasat o amprenta semnificativa asupra procesului de
invatamant in toate tarile. Unii prestatori de servicii educationale, inclusiv de invatare
pentru adulti, au fost nevoiti sa suspende activitatea, dar altii s-au adaptat la noile
realitati prin accelerarea tranzitiei catre Invétarea digitala. Astfel, anul 2020 a fost un
an de adaptare rapida.

In pofida prevederilor stipulate in Strategia nationald de dezvoltare a societitii
informationale ,,Moldova Digitala 2020” [1], trecerea catre invatarea digitala se
realiza gradual, destul de lent. Pandemia a impus noi conditii, accelerand brusc
aceasta trecere pentru a asigura, mai intai, procesul de instruire. Multe organizatii au
fost nevoite sd aplice modificari in programele lor de lucru si sia familiarizeze
colaboratorii, dar si beneficiarii, cu noi modalititi si instrumente de Invatare.
Schimbarea drastica a relevat atét lipsa infrastructurii digitale, cat si a competentelor
digitale. Acest lucru a fost resimtit nu numai in Republica Moldova, dar si in multe
tari din lume [2]. In timp ce alfabetizarea in domeniul sanatitii si gandirea critic au
devenit o prioritate in timpul crizei, multi adulti au fost instrainati, din punct de
vedere educational, din lipsa mijloacelor financiare, personale in special cei din
grupuri vulnerabile, situatia carora a fost dramatic complicata de criza.

Totodata, se contureaza provocari legate de statutul profesorilor si al parintilor cu
elevi implicati Tn Tnvatarea la distantd, determinate nu numai de accesul limitat la
computere si Internet, dar si de competente digitale reduse. Ambele grupuri de adulti
au fost impuse sa-si dezvolte/perfectioneze competentele digitale paralel, in special
cei cu elevi in clasele primare. Totusi, motivatia de Invétare a adultilor este diferita:
cadrele didactice avind la baza necesitatile profesionale, iar parintii copiilor cu
instruire in format online si hibrid — fiind motivati de necesitatea de a-si ajuta copiii.
Tn cadrul focus-grupurilor realizate cu parintii acestia au recunoscut ca practic din nou
au parcurs programele de studii impreuni cu copiii lor. In acelasi timp, constatim ci
competentelor digitale intr-un cadru formal, pe cand parintii au fost nevoiti or sd se
autoinstruiascd, or sa apeleze la cursuri nonformale, oferite de structuri private/
organizatii nonguvernamentale (in format limitat). Reiterand eforturile MECC, ale
managerilor institutiilor de invdtdmant in organizarea instruirii digitale a cadrelor
didactice si a studentilor, consideram importantd organizarea/continuarea alfabetizarii
digitale a parintilor. In acest sens, in calitate de modalitate practici ar putea fi
platformele organizatiilor societatii civile in parteneriat/cu suportul structurilor de
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stat. Avand in vedere experienta de implicare sporitd a societatii civile cu programe
de asistentd si suport in perioada COVID, se recomandd Guvernului, Ministerului
Educatiei si altor ministere de resort sa stabileasca legdturi mai stranse cu societatea
civila, finantarea si implementarea in parteneriat a programelor de instruire a adultilor
din diferite grupuri sociale.

Educatia adultilor necesitd atentie sporitd si pe fundalul cresterii depresiilor,
conflictualitatii, violentei in familie, determinate atat de problemele situatiei prepan-
demice, dar acutizate si de pandemie: competente reduse de comunicare, relationare si
management al emotiilor, rezilientd scazutd la stres etc. Criza a exacerbat formele
existente de inegalitate, dar a atras atentia si asupra nevoilor presante: acces echitabil
la/si furnizarea gratuitd de asistentd medicald si educatie, asigurandu-se ca toata
lumea are competente digitale de baza. Multe societati si-au dat seama de importanta
educatiei adultilor pentru a deschide calea catre gandirea critica, alfabetizarea in
materie de sanatate si pregitirea bazelor comunitatilor de invatare social coeziva, care
sunt esentiale pentru a face fata consecintelor oricérei crize.

Conform datelor studiului recent Cedefop (2020), cel putin doud treimi dintre
adultii chestionati din statele membre ale Uniunii Europene (UE) considera ca
guvernul lor ar trebui si acorde prioritate investitiilor in invitarea adultilor. In tarile
UE, oamenii cred cd invatarea si formarea adultilor vor deveni mai importante pentru
progresul in carierd In urmadtorii 10 ani, aducand beneficii reale pentru munca si
dezvoltarea personald [3]. In acest sens, educatia adultilor configureaza explicit
abilitarea adultilor prin perfectionare si recalificare. Reiteram, de asemenea, cd in
UE statele membre au adoptat mésuri populare pentru a incuraja mai multi adulti sa
participe la invatarea si formarea profesionald, cum ar fi programe de lucru flexibile,
sprijin financiar sau servicii de ingrijire a copiilor si o mai buna informare si
orientare. In acelasi timp, in pofida imaginii puternice pozitive pe care oamenii o au
despre Invatare si formare, in 22 din cele 30 de tari chestionate, principalul motiv prin
care adultii argumenteaza ca nu participa la invatare sau formare este ca nu au nevoie,
chiar daca este necesar pentru lucrul existent sau pentru a gisi un loc de munci. In
Romania si Franta motivul cel mai frecvent pe care il invoca adultii este cd se simt
prea batrani.

Datele respective ne orienteaza spre regandirea si ajustarea principiilor de baza
ale educatiei adultilor. Analizand specificul de lucru cu persoanele adulte, specialistii
au dedus mai multe aspecte in acest sens, precum ca: adultii sunt individualisti,
experienta lor fiind resursa de invitare, nevoile lor de invatare fiind axate pe rolurile
lor sociale si orientate spre aplicare imediatd; motivatia de invatare fiind legata de
contributia lor individuald la curs. Principiile generale de invatare a adultilor, stabilite
de Knowles [4], ar putea fi comparate cu principiile pedagogice din cinci domenii:
atitudinea adultului fatd de invatare; rolul experientei adultului, disponibilitatea
adultului de a invita; orientarea spre invitare si motivatia pentru invatare. In
contextul noilor realitdti, principiile mentionate urmeaza a fi completate cu principiul
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incluziunii, care coreleaza cu angajamentul statelor pentru realizarea Agendei 2030

pentru Dezvoltare Durabila, fiind recunoscut cd demnitatea individului este

fundamentala si ,,Nu lasa pe nimeni in urma” (Leave No One Behind) [5]. La fel,
trebuie asigurat principiul intersectionalitétii, care implica interconexiunea mai multor
variabile si statute: sex, varstd, dizabilitate, resedinta, angajare In campul muncii,
statut marital, socioeconomic s.a. Studiile confirmad cd educatia pentru adulti
adecvata, accesibild si de calitate ar trebui sa fie o prioritate pentru guverne ca sa
poatd face fatd consecintelor crizei. Cetétenii cer guvernelor sa acorde prioritate
investitiilor in invatarea adultilor [3], iar guvernele trebuie sd intreprindd masuri
concrete pentru ca invatarea de-a lungul vietii sa devina o realitate pentru toti.

Referinte:
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Rezumatul a fost realizat in cadrul Proiectului institutional aplicativ ,,Cadrul
conceptual, metodologic si managerial al educatiei nonformale in Republica Moldova” nr.
20.80009.0807.23.
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UNELE REPERE CONCEPTUALE ALE CURRICULUMULUI
DE BAZA PENTRU EDUCATIA SI INVATAMANTUL
EXTRASCOLAR, DOMENIUL CULTURA SI SOCIETATE

Carolina TURCANU
CZU: 374.121.4:316.7 carolina.turcanu@gmail.com

Curriculumul de bazd pentru domeniul Culturd si Societate reprezintd un
sistem de experiente nonformale pe care institutiile prestatoare de servicii extrasco-
larele ofera elevilor pe parcursul scolar.

In viziunea extrascolara, Curriculumul vizat se axeaza pe principiile: integritatii
abordarii sociocentrice si psihocentrice; centrarii pe interesele, abilitatile si aptitudini-
le elevilor; dezvoltarii timpurii a vocatiilor elevilor; complementaritatii si extinderii
activitatilor de educatie extrascolara; valorificarii potentialului educativ al profilurilor
din domeniul sociouman, privind dezvoltarea personalitatii elevilor.

Din punct de vedere teoretic, Curriculumul de baza pentru educatia si invata-
mantul extrascolar, domeniul Culturd si Societate se axeaza pe aceleasi prevederi
conceptuale, ca si Curriculumul pe discipline pentru invatamantul formal: orientarea
spre formarea de competente; centrare pe cel ce invatd; asigurarea interconexiunii
dintre finalitati, continuturi si activitati de invatare; varietatea continuturilor; inter- si
transdisciplinaritatea; invatarea activa in medii favorabile de educatie [3].

Totodata, specificul tine de: finalitatile si continuturile care au un caracter variant
si de fiecare datd depind de interesele, doleantele celor care invata; activititile educa-
tive prevad participarea activa a elevilor Tn acest proces in raport cu oportunitatile
acestora; nivel mai inalt de motivare a elevilor pentru activitatile extrascolare respec-
tive; libertatea cadrelor didactice Tn alegerea strategiilor educative.

Tn acest context, Curriculumul de bazd pentru educatia si invatimantul extrasco-
lar, domeniul Cultura si Societate se structureaza pe profiluri si tipuri de activitati
socioumane, care, la randul lor, determind si tipologia cercurilor, si altor forme de
organizare a educatiei extragcolare. De mentionat ca tipologia profilurilor, tipurilor de
activitati si formelor de organizare a educatiei extrascolare in cadrul acestui domeniu
sunt deschise spre dezvoltare, complementare, extindere.

Asadar, domeniul Cultura si Societate se structureaza pe urmatoarele profiluri,
ce includ domeniile de continut, precum [1]:

e Social-pedagogic si social-psihologic: educatia pentru timpul liber, educatia
pentru mass-media, educatia pentru mediu, dezvoltare personala, cultura comunicarii,
deprinderi si abilitati de viata etc. Activitatile se desfdsoara in baza centrelor comple-
xe de dezvoltare, in cluburi de dezbateri, asociatii in domeniul dezvoltarii deprinderi-
lor de viata, cercuri, cluburi ale viitorilor pedagogi/ psihologi etc.

e Social-economic: educatie civica, educatie sociala, educatie economica, edu-
catie financiard, educatie casnica etc. si vizeaza pregatirea tinerilor pentru practicile
economice, incluziunea sociala si financiara, orientarea in lumea bunurilor si pe piata
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muncii etc.

e Intercultural, etnocultural: educatie interculturald, educatie etnoculturala
(obiceiuri si datini stramosesti), mestesuguri populare, etnografie si folclor, cultura
comunicarii, muzee scolare etc.

e Democratie si drepturile omului: noile educatii.

o Etnografie: tari si capitale europene, istoria Europei, geografia Europei, cultura,
civilizatie etc., activitatile avand drept scop largirea cunostintelor privind geografia si
istoria Europei, culturile si civilizatiile europene, ale lumii, etnografia; se desfasoard in
marsuri turistice, calatorii, excursii, studiind istoria si cultura tinutului natal.

De mentionat cé fiecare profil poate fi realizat prin mai multe tipuri de cercuri
(forme): cluburi, asociatii, societati etc. Cercurile pot fi disciplinare, interdiscipli-
nare/polidisciplinare si pot fi axate pe problemele transversale. Numarul cercurilor,
tipologia acestora, durata de activitate, grupurile-tinta de elevi se reglementeaza de
Regulament-cadru si Regulamentele interne/institutionale.

Asadar, Curriculumul de baza pentru educatia si invatimantul extragcolar, dome-
niul Cultura si Societate este orientat la realizarea axelor valorice ale Curriculumului
Nayional prin modalitatile si functiile sale specifice: deschiderea spre cadrul axiologic
in era diminuarii/reactualizarii valorilor umane; deschidrea spre formare, autoformare
a personalitatii elevului; deschiderea spre interculturalitate/multiculturalitate Tn era
globalizarii, internationalizarii, dar si problematicii etnoculturale din Republica Mol-
dova; valorificarea educatiei antreprenoriale si economice in era crizelor economice;
deschiderea spre invatare activa, creativa/constructiva, dar si spre evaluarea axata pe
succes si performantd; orinetarea spre formarea de competente-cheie pentru educatia
pe parcursul intregii vieti.

Competentele generale prentru domeniul Cultura si Societate reprezintd un
sistem de cunostinte, capacitati, atitudini si se prezinta astfel:

e Valorificarea aptitudinilor, nevoilor, intereselor, predispozitiilor proprii in ale-
gerea adecvata a profilului si activitatilor specifice, oferite de institutiile de educatie
extrascolara.

e Promovarea si dezvoltarea valorilor culturale si sociale prin participarea activa
in viata sociala, politica, culturald, manifestand responsabilitate, respect pentru alte
persoane si convingerile lor, spirit critic si toleranta fata de alte opinii.

e Valorificarea mijloacelor, contextelor, oportunitatilor de adaptare si interac-
tiune sociald si culturala.

e Integrare in actiuni de grup, colaborare si cooperare constructiva, comunicare
eficientd 1n diferite situatii contradictorii, manifestand un comportament flexibil si
social pozitiv.

e Transpunerea/transferarea achizitiilor cognitive, afective si psihomotorii
dobandite in cadrul invatamantului formal in realizarea activitétilor alese din cadrul
invatdmantului extragcolar.

e Valorificarea patrimoniului national, cultural, ethografic, turistic, etnocultural,
antreprenorial, demonstrand spirit civic si inovator.
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e Orientarea in spatiul social, cultural, politic, informational, manifestand constiinta
civica si rezistentd la demersuri manipulatoare, de dezinformare, dar si la situatii de stres.

e Valorificarea profilurilor social-pedagogic, social-psihologic, social-economic,
social-cultural/intercultural in vederea formarii si dezvoltarii orientarilor valorice in
raport cu aptitudinile si oportunititile proprii.

e Intelegerea si constientizarea diversitatii si integritatii valorilor sociale europe-
ne, dar si general-umane, constientizand modul in care identitatea nationala contribuie
la identitatea europeana.

e Explorarea resurselor personale in diferite situatii de viatd determinate de
conditiile sociale, economice, juridice, politice, culturale, manifestand atitudine de
colaborare, asertivitate si integritate.

e Orientarea si adaptarea la procesele globalizarii, internationalizarii, schimbarea
de contexte sociale, economice, demografice, educationale, manifestand relatii
interpersonale pozitive si participare sociala de succes [2].

Concluzie. Noua paradigma educativa postmoderna, inclusiv cea a educatiei
nonformale, plaseazd pe prim-plan optiunea pentru ideile umaniste: recunoasterea
personalitatii elevului ca valoare supremad, respectarea caracterului unic si irepetabil al
fiecarui individ; egalarea sanselor tuturor elevilor la autodeterminare, autoorganizare,
autoafirmare, autorealizare; realizarea dreptului elevilor la dezvoltarea aptitudinilor si
intereselor rezonabile; asigurarea protectiei sociale; respectarea drepturilor fundamen-
tale ale omului si, in spetd ale copilului; armonizarea relatiior interpersonale dintre
educatori si educabili: parinti si copii, profesori si elevi, dintre toti actorii sociali.

Umanizarea permite si implica materializarea unei educatii nonformale variative
a personalitatii, tindnd cont de interesele si particularitatile diferitelor categorii de
grupuri sociale de elevi. Ea cuprinde, de asemenea, idei in baza carora se vor forma
calitati moral-civice si psihologice ale personalitatii, viabile in conditiile perioadei de
construire a societatii bazate pe cunoastere.
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din Republica Moldova. Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii
Moldova, Universitatea de Stat din Moldova. Chisinau: CEP USM, 2021, 98 p. ISBN
978-9975-152-98-3.

Rezumatul a fost realizat Tn cadrul Proiectului institutional aplicativ ,,Cadrul
conceptual, metodologic si managerial al educatiei nonformale in Republica Moldova”
nr. 20.80009.0807.23.
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POZITIONARI SOCIALE SI PSTHOLOGICE
ALE EDUCATIEI NONFORMALE

Natalia TOMA
CZU: 374.1:37.013.4/.7 nataliatoma2007@gmail.com

Pozitionarile sociale al educatiei extragcolare constau 1n aceea cd, prin functiile
sale, ea urmareste stabilirea unui echilibru dinamic intre personalitate i societate,
conditie indispensabild atit pentru existenta si dezvoltarea societatii, cat si a fiecarui
individ Tn parte.

Educatia, in genere, si educatia extrascolard, in particular, sunt un mijloc de
transfer de valori intre societate si individ si asigurd conditii favorabile pentru
asimilarea si promovarea acestor valori. In aceasti ordine de idei, urmarind integrarea
individului in societate, educatia se ocupa de formarea pesonalitatii, trasaturile careia
vor permite asimilarea valorilor sociale, contribuind, in acelasi timp, la depasirea si
dezvoltarea lor in corelare cu sensul general al dezvoltarii sociale.

Educatia extragcolara este o actiune sociala specifica, un subsistem al societatii,
avand structura, logica si particularitatile sale [3, p.35].

In acest sens, formabilul este privit ca subiect al educatiei, a carui dezvoltare este
mai eficientd cand apare armonia dintre procesul de socializare si individualizare. De
fapt, abordarea psihocentrista si sociocentrista constituie o dimensiune importanta in
constituirea educatiei postmoderne. Aceastd armonie dintre abordarea sociocentrica si
psihocentrica poate fi atinsd atunci cand ,,pozitia” externd a educatiei devine cea
interna a educabilului. Educatia nu trebuie limitatd/ inteleasa doar ca un proces de so-
cializare, deoarece in acest proces participa persoane diferite cu particularitati indivi-
duale si logica proprie de viata. La fel, educatia nu este doar un proces individualizat,
deoarece in acest caz nu dispar conditiile sociale si culturale de realizare a acestui
proces. Este cunoscut faptul ¢ persoana, in procesul socializarii, 1si formeaza calitati
tipice pentru purtatorii unei anumite culturi, insa nu se limiteaza la acestea. Tipicul
devine un mijloc si o modalitate de manifestare a trasaturilor individuale si, In primul
rand, n situatii noi/ necunoscute. Numai in cazul determinarii sociale persoana isi
cautd locul sdu in cadrul cooperarii sociale, al tipului de activitate si isi construieste
proiecte de cooperare mai eficiente, axate pe criterii culturale si sociale de calitate.
Asadar, in contextul postmodernitatii, teoriile despre educatie, instruire, socializare
raman in vizorul cercetatorilor, psihologilor si pedagogilor, avand ca problema prio-
ritard abordarea paradigmatica psihocentrista si sociocentrista a acestor fenomene.

Tn postmodernitate este important semnul comprehensiunii, fiind semnul unei
personalitdti in integralitatea functiilor psihice si organice, al unei personalitati care
utilizeaza orice element furnizat de interioritatea sa. Comprehensiunea demonstreaza
o personalitate care simte situatia existentiald a propriului interior §i a lumii
exterioare.
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Asadar, educatia extragcolara postmoderna, prin varianta sa umanista, incearca sa
demonstreze ca se poate realiza o educatie consonantd cu abordarea existentiala a
personalitatii, pornindu-se de la ideea cad accentuarea subiectivitatii permite fiecaruia
sd-si ia 1n sarcind personalitatea 1n unicitatea ei, sd se accepte ca sine, constient cd va
gasi aici un punct de vedere original asupra lumii. Coordonatele fundamentale sunt
centrarea pe persoand, pe cresterea si evolutia ei. Insd centrarea pe fiinta umana nu se
face 1n detrimentul rationalitatii. Deschiderea persoanei citre ceea ce se petrece in ea
inseamna, implicit, si o analizd a dimensiunii rationale, dar nu in detrimentul intuitiei
si afectivitatii. Integralitatea persoanei, totalitatea, subiectul care se construieste pe
sine sunt coordonate ale educatiei extrascolare (nonformale) postmoderne. In felul
acesta, educatia extragcolara postmoderna are un pronuntat caracter antropocentrist.
Manifestarea autentica a profesorului/educabilului este sansa evolutiei: ,,Dacé o fiinta
umana se accepta pe ea insasi, este in acord cu ea Insasi asupra valorilor vehiculate
ntr-o situatie educationala, ea nu va fi defensiva” [1, p.106].

O altd dimensiune a educatiei nonformale postmoderne este legatda de conceptul
constituirii unei societdti a cunoasterii. Sistemul de educatie nonformala, in acest sens,
este cel mai important §i mai activ participant prin angajarea puternicd in transmiterea
fundamentelor adevarului, ale frumosului si binelui in dezvoltarea la elevi a necesitatilor
de a explora in profunzime ceea ce este valoric. Cunoagterea este privitd ca o functie
vitala, primordiala si decisiva In formarea personalitatii, In schimbarea fiintei umane.

O congtientizare a starii de fapt a cunoasterii, a principalelor caracteristici si evo-
lutii ale acesteia in conditiile societatii contemporane moderne este de prima insemna-
tate pentru a intelege influentele imediate si de perspectiva ale acestui fenomen asup-
ra evolutiei umane in aspectele ei calitative — de instruire si educatie [2, p.82-84].

Formarea unei personalitdti conforme finalitatilor educationale presupune anga-
jarea constientd a teoriilor dezvoltarii personalitatii; esenta psihologica a educatiei;
cunostinte despre particularitatile de varstd si individuale ale personalititii; raportul
personalitate-societate [3, p.36].

Asadar, educatia nonformala are la baza urmatoarele teorii psihologice:

Behaviorismul. Fondator al acestui curent este considerat E.Thorndike, care a
avansat ideea despre invatarea comportamentelor ca relatii directe intre intrarile sti-
muldrilor si iesirile raspunsurilor observabile. Teoria lui E.Thorndike cu privire la
invatare este numitd conexionism — procesul de invatare se bazeazd pe formarea de
conexiuni Tn creier. Aceastd abordare autorul a numit-o ,,modelul de incercare si
eroare” sau ,,invatarea prin selectare si conexiune”.

Tn raport cu acest model, E.Thorndike a formulat trei legi: legea starii de prega-
tire; legea exercitiului si legea efectului. Aceste legi pun accentul pe recompensa, si
nu pe sanctiune.

B.F. Skinner este unul dintre cei mai versati reprezentanti ai acestui curent in psi-
hologie. El a formulat o teorie a intaririlor pozitive si negative, care a devenit cea mai
valoroasa abordare a operei sale stiintifice. intarirea este procesul prin care introduce-
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rea unui anumit stimul sau eliminarea unui stimul dintr-o situatie mareste probabilita-

tea aparitiei unui comportament. Orice stimul este un intaritor daca sporeste probabi-

litatea unui raspuns. Conform teoriei lui Skinner, intarirea poate fi realizatid in doua
moduri: prin aplicarea unui stimul placut dupa producerea unui anumit comportament

— intarire pozitiva; prin indepartarea unui stimul neplacut dupd producerea unui

anumit comportament-intarire negativa. Ambele moduri de intarire maresc probabili-

tatea producerii unui anumit comportament.

Constructivismul reprezintd o teorie a cunoasterii, privitd ca un proces de re-
constructie a realitatii care permite individului sa se adapteze mediului. Constructivis-
mul se axeaza pe ideea construirii cunoasterii prin resursele in teme ale individului,
din propria initiativa si activismul in procesul de invitare. In acest caz, actiunea exer-
citata din exterior nu este privitd ca una predeterminatd. Accentul se pune pe actiunea
care 1si are asigurarea in interiorul individului; conceptia constructiva, de fapt, std la
baza paradigmei invatarii centrate pe elev. Cel ce invatd este initiatorul propriilor
experiente de invatare, in continud cautare de informatii utile rezolvarii de probleme
si reconstituindu-si incontinuu cunostintele [2, p.311-312].

Teoria social-cognitiva a lui A.Bandura pune accentul pe determinismul recip-
roc, in care determinantii externi ai comportamentului si determinantii interni sunt
parte a unui sistem de influente interactive care afecteaza atit comportamentul, cat si
alte parti ale sistemului. A.Bandura considera ca achizitia de noi comportamente are
loc in cadrul unei interactiuni intre mediu si caracteristicile personale ale individului.
Comportamentul este influentat de atitudinile persoanei, de convingerile sale, de
istoria intaririlor anterioare, dar si de stimulii din mediu [2, p.321-322].

Perspectiva sociocognitivd asupra invatarii accentueaza rolul individului in
autodeterminare, fara a neglija influenta factorilor situationali. Prin capacitatile de
care dispune, omul poate actiona asupra stimulilor din mediu pe care 1i selecteaza si 1i
interpreteaza, in vederea unei adaptari cat mai optime.

Rezumand abordarile cu privire la dimensiunile teoretica si practica ale invatarii
intr-o viziune integralistd si postmoderna, cand pot exista influenta si interconexiunea
mai multor conceptii si modele ale educatiei. In acest sens, notiunea de invitare/edu-
catie a evoluat de la intelegerea acestui proces ca o consolidare de asociatii la invita-
rea conceputa ca activitate dinamicé a sistemelor cu o structura diferitad in interior, de
la forme simple de invatare la invatarea constientd autoreglatoare.

Referinte:

1. BRADEA, A. Educatia nonformald in tabere. Oradea: Editura Universitatii din Oradea,
2012.

2. GUTU, VL (expert-coord.nat.) et al. Cadrul de referinta al Educatiei Timpurii din
Republica Moldova. Ministerul Educatiei, Culturii §i Cercetérii al Republicii Moldova.
Chiginau: Lyceum, 2018.

3. GUTU, VL. Pedagogie. Chiginau: CEP USM, 2013.

Rezumatul a fost realizat in cadrul Proiectului institutional aplicativ ,,Cadrul

conceptual, metodologic si managerial al educatiei nonformale in Republica Moldova” nr.
20.80009.0807.23.
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PROMOVAREA SI DEZVOLTAREA EDUCATIEI INTERCULTURALE
N FORMAREA INITIALA A CADRELOR DIDACTICE

Ludmila DARII
CZU: 378.126.013.43 ludmila.darii.usm@gmail.com

Conceptualizarea educatiei interculturale in mediul universitar este determinata
de abordarea care implicd dezvoltarea unei ample deschideri fatd de alte culturi,
aprecierea si acceptarea diversitatii culturale, depasirea stereotipurilor culturale si a
etnocentrismului, precum si restructurari legislative, restructurari curriculare de
anvergurd, crearea de conditii si identificarea criteriilor de succes: echilibru intre
finalitatile educationale, oportunitdti pentru comunicare §i cooperare, asigurare de
sanse egale, stimularea diversitatii etc.

Suportul legislativ al demersului dat se bazeaza inclusiv pe obiectivul specific
nr.l.9 din Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020 ,,Educatia-2020"
[1], urmare a implementarii proiectului ,,Promovarea si dezvoltarea educatiei n
formarea initialda a cadrelor didactice”, in care se contin urmatoarele orientari
strategice: elaborarea si organizarea, incepand cu anul academic 2020-2021, cursul
,Educatie interculturala” pentru studentii Ciclului I, licentd, din domeniul Stiinte ale
Educatiei, drept componenta obligatorie in formarea initiald a cadrelor didactice in
invatamantul superior; si cu statut optional sau la libera alegere la specialitilile din
alte domenii, in cadrul componentei de orientare socioumanistica [2].

In cadrul proiectului , Promovarea si dezvoltarea educatiei interculturale in for-
marea initiald a cadrelor didactice”, implementat de C.E. PRO DIDACTICA, cu su-
portul financiar al Fundatiei pentru Copii ,,Pestalozzi” din Elvetia, in parteneriat cu
Universitatea de Stat din Moldova, a fost organizata pilotarea in format offline (2019)
si implementarea in perioada pandemica in format online (2020; 2021) a curriculu-
mului universitar de educatie interculturala pentru viitorii pedagogi.

Astfel, au fost aplicate, Tn mod creativ, dimensiunile interculturalitatii la urmatoa-
rele discipline: ,,Managementul clasei de elevi” (FL: sp. EG, EF, FE anul II zi, pe un
esantion de 70 de studenti (2019; 2020); FPSESAS, sp. PIPLE: a.Il zi/fr. 17 persoane
(2020; 2021); ,Etica pedagogici:” FPSESAS, sp.PP/PIPLE: a. III/IV zi/fr. 81 de
studenti (2019; 2020); FBP si FFI a.Ill pe un esantion de 22 de studenti (2019; 2020).

Redimensionarea curriculumului disciplinar in raport cu necesitdtile educatiei
interculturale a fost axatd pe un set de valori comune pentru toti actorii mediului
universitar si pe un ansamblu de actiuni si de activitati curriculare, proiectate si
fundamentate teleologic, continutal si procesual [3].

Mentionam faptul ca toate activitatile formative au fost orientate spre forma-
rea/dezvoltarea unei sau mai multor componente ale competentei interculturale.
Pentru crearea unui mediu adecvat de educatie interculturala, au fost respectate nece-
sitatile si interesele studentilor; au fost aplicate strategiile didactice activ-participati-
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ve, interactive, invatarea prin grupuri cooperante, organizarea de proiecte colective,
animarea unor jocuri de simulare, a unor interpretari de roluri, de dezbateri; medierea
conflictelor, descoperirea si diminuarea/depasirea prejudecatilor si a stereotipurilor [4].

Formarea profesionald initiald a viitoarelor cadre didactice preuniversitare din
perspectiva realizarii educatiei interculturale a fost asiguratd de specificarea
competentelor respective si de organizarea seminarelor de dezvoltare etapizatd a
acestor competente.

1In scopul extinderii interesului/motivatiei studentilor, au fost initiate programe
de traininguri, mese rotunde in format direct (offline) si in perioada pandemica, webi-
narele la distanta (online) prin intermediul site-ului Moodle USM, astfel avand parte
de nivelul de interactivitate si comunicare ce ne lipseste mult in perioada pandemiei;
s-au folosit urmatoarele instrumente digitale: prezentare interactivd cu Mentimeter;
Quiz Kahoot; bookcreator; tabla digitala interactiva; harta euristicd pe MindMeister;
https://padlet.com-, https://jamboard.google.com, https://learningapps.org etc.

La disciplinele academice mentionate mai sus, a fost efectuatd si evaluarea
nivelului de competenta interculturald a studentilor la etapa initiala si cea finald a
implementarii cursului (intelegerea notiunii de interculturalitate; importanta
interculturalitatii in integrarea socioprofesionald si in cea academicd; gradul de
dezvoltare a interculturalitatii la studenti etc.). Studentii au manifestat activism in
cu indicatorii vizati, care au influentat pozitiv rezultatele obtinute la evaluare.-Astfel,
circa 190 de studenti au parcurs in mod aprofundat modulele specifice de dezvoltare a
competentei interculturale, pentru a putea face fatd provocarilor de la practica
pedagogica din scoli, care trebuie sd devina tot mai incluzive si mai prietenoase
pentru toti copiii, indiferent de etnie, limba vorbita, confesiune sau statut social.

Pe parcursul practicii pedagogice, de exemplu, sp. Pedagogie in invatamantul
primar si Limba englezd, au fost elaborate de catre fiecare student-stagiar, circa 20 de
proiecte didactice la disciplinele din ciclul primar. In perioada de carantina, fiecare
student-stagiar a desfasurat trei lectii online si o activitate extracurriculara cu referire
la educatia interculturald bazandu-se pe tolerantd, deschidere fatd de culturi diferite in
mediul educational.

In cadrul practicii de cercetare, studentilor absolventi le-au fost propuse la tezele
de licentd tematici de genul: Rolul educatiei muzicale in dezvoltarea valorilor
interculturale la scolarii mici; Particularitati ale dezvoltarii tolerantei pedagogice in
contextul educatiei interculturale. Or, astizi, se pune accentul si pe capacitatea
absolventului universitar de a demonstra un comportament axat pe principiile
colaboridrii, capacitatea de a rezolva situatiile-problema, de a emite solutii si idei noi
n contextul multi/intercultural.

De asemenea, in localul Centrului Didactic de Educatie Interculturala USM, au
fost organizate activitatile extracurriculare/evenimente, orientate spre crearea
comunitatii academice interculturale (traininguri, seminare, serate i concursuri etc.);
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si extrauniversitare, de exemplu: Tn anul 2020 — 6 studenti din USM, impreuna cu

reprezentantii din 12 institutii de invatamant din Ucraina si Moldova (USC, USB

A.Ruso0), au participat la proiectul international: ,,Empowering Youth with conflict

analysis skills — empowering community”; in anul 2021, circa 30 de studenti au

participat la masa rotunda ,,/mpreund spre o comunitate interculturald”, organizata
de Facultatea de Psihologie, Stiinte ale Educatiei, Sociologie si Asistenta Sociala,

USM si Facultatea Culturd Nationald, USC. In acelasi an, studentii sp. PIPLE au

participat la Conferinta stiintifico-practica ,,Stiinta. Educatia. Cultura”, organizatd de

Universitatea de Stat din Comrat.

Tn loc de concluzii: analiza rezultatelor permite si conchidem ci impactul
proiectului ,,Promovarea si dezvoltarea educatiei interculturale in formarea initiala a
cadrelor didactice” in cadrul universitar este pozitiv. Recomandari pentru cadrele
didactice universitare: includerea educatiei interculturale ca si componenta obligatorie
in programul de formare initiala profesionald a cadrelor didactice; promovarea
valorilor interculturale in procesul de predare-invatare in invatamantul superior;
elaborarea unor indicatori de evaluare a studentilor, viitoare cadre didactice, pe
dimensiunea educatiei interculturale (la nivel personal si profesional etc.); evaluarea
periodica a nivelului de realizare a educatiei interculturale 1n cadrul institutiei etc.

Referinte:

1. Ordinul nr.1030 din 06 decembrie 2016, cu privire la educatia interculturala a studentilor.
[Accesat ... 2021] Disponibil: https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_1030 ed._in-
terculturala.pdf

2. Ordinul nr.1198 din 02.11.2020, cu privire la cursul de Educatie interculturala. [Accesat
... 2021] Disponibil: https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_mecc_ed._intercultu-
rala.pdf

3. Recomandari pentru conceptorii de curriculum universitar. [Accesat ... 2021] Disponibil:
https://mecc.gov.md/sites/default/files/recomandari_metodologice_pro_didactica.pdf

4.——Recomandari cu privire la educatia interculturala in institutiile de invatdmant superior.

[Accesat ... 2021] Disponibil: https://mecc.gov.md/sites/default/files/recomandari_me-

todologice pro_didactica.pdf
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PARTICULARITATI PEDAGOGICE ALE EDUCATIEI
NONFORMALE: MODELE $I ABORDARI

Lilia SPINU, Veaceslav BOLIEV, Aura MUTRUC
CZU: 37.013.31 spinulilia0305@gmail.com
bolievveaceslav@gmail.com
mutrucaura3s@gmail.com

Pozitionari pedagogice ale educatiei nonformalre reprezinta teoriile educatiei/ in-
vatarii, tendintele lor de dezvoltare, teleologia educatiei, legitatile generale ale educatiei
si instruirii, raporturile educationale de baza, esenta procesului de educatie si instruire,
conceptul de educabilitate, care exprima puterea/ponderea educatiei in dezvoltarea
personalitatii si se manifesta in relatia personalitate — societate, educator — educat.

Relatia personalitate — societate, educator — educat constituie o interdependenta,
unde unul se modifici in functie de celdlalt, pastrandu-si autonomia si rolul in
interiorul relatiei.

Prospectivitatea educatiei nonformale presupune raportarea ei la cerintele de
perspectiva ale societdtii, prin orientarea prestatorilor de servicii ale educatiei extras-
colare spre o noud modalitate de educatie, care ii va asigura individului posibilitatea
de a face fatd evenimentelor neprevazute prin anticipare §i participare.

Caracterul permanent al educatiei nonformale impune necesitatea influentelor
educationale la toate treptele de dezvoltare ontogenetica. Societatea in continud
schimbare genereaza noi exigente fatd de educatie, in genere, in care individul se afla
permanent 1n calitate de receptor si agent al actiunii educative.

Succesul educational este determinat de premisele biopsihice favorabile si de
mediul social stimulativ, educatia reprezentand factorul decisiv in formarea/dezvol-
tarea personalitatii [2, p.36].

In literatura de specialitate gdsim mai multe abordari pedagogice ale instruirii si
educatiei, care se valorificd sau pot fi valorificate si in cadrul educatiei si invataman-
tului extrascolar, adaptandu-se la specificul acestui proces. In acest caz, evidentiem
urmatoarele modele:

Modelul sociocentric — se bazeaza pe invatarea prin cooperare, in colectiv sau pe
grupuri mici de elevi. Acest model accentueazad latura interactionald a activitatii
instructive, cooperarea si conlucrarea intre elevi, desfasurarea in comun a activitatilor
de invatare. Metodele sociocentrice sunt folosite pentru studiul colectivitatilor de
elevi, iar instruirea se realizeaza prin cooperare, autoconducere, dezbatere, cercetare
in echipd etc. Avantajele acestui model constau in faptul ca dezvolta la elevi abilitati
de comunicare si interactiune sociald, iar dezavantajele ar consta in reducerea si
uniformizarea rolului individualitatii elevilor.

Modelul psihocentric — se axeaza pe exploatarea nevoilor copiilor de dezvoltare
spontand si pe preocuparea pentru cunoastere si cultivarea nevoilor individuale ale
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elevilor. Sunt utilizate modalitati de instruire, ca: munca independenta, jocul didactic,
simularea etc. Cadrul didactic este preocupat de cultivarea intereselor, motivatiei si a
dorintelor copilului. Personalizarea instruirii constituie principalul avantaj al modelu-
lui. Accentuarea rolului copilului si minimalizarea rolului profesorului constituie
dezavantajele modelului [1].

Abordarea psihocentricd, numita si abordare a educatiei centrate pe cel ce in-
vard, pe deplin se incadreazd in paradigma educatiei nonformale, deoarece anume
aceasta forma de educatie asigura dezvoltarea elevului in raport cu interesele, optiuni-
le, oportunitatile sale si pune 1n evidenta dezvoltarea vocatiei si obtinerea performan-
telor Tn domeniile respective.

Centrarea pe cel ce invatd este o abordare a educatiei la baza careia sta
recunoasterea individualitatii, irepetabilitatii, valorii in sine a fiecdrui educabil,
dezvoltarea lui nu ca ,,subiect colectiv”, dar, in primul rand, ca individualitate care
posedd experienta sa subiectiva si irepetabild. A include experienta subiectului In
procesul cunoasterii inseamnd a organiza propria activitate in baza nevoilor,
intereselor, obiectivelor personale [6].

Invitarea adevirata este intotdeauna un proces generator de sensuri. Intelegerea
acestui fapt aduce in prim-plan o noud modalitate de invatare, care asigura
dezvoltarea omului, capabil la un nivel personal — prin reflectie, intelegere,
creativitate, alegere rationald — sd dobandeasca cunostinte, abilitdti si competente
pentru a rezolva probleme vitale cotidiene. Stiinta pedagogicd modernd trateaza
procesul instructiv-educativ ca pe un proces special organizat si instrumentat din
punctul de vedere al tehnologiilor didactice, esenta céaruia este de a crea conditii
favorabile pentru ca fiecare individ sa-si formeze competentele necesare pentru
dezvoltare si perfectionare continua [5].

Educatia centrata pe cel ce invata modifica substantial personalitatea acestuia, iar
acest lucru se exprima prin faptul ca elevul: invata sa faca alegeri; capatd experienta
de a se trata pe sine ca pe o persoana in curs de dezvoltare; simte necesitatea de a
interactiona cu profesorul si cu colegii.

A.V. Hutorskoi mentioneaza ca obiectivele educatiei centrate pe cel ce invata
dezvoltarea de sine si autodeterminare. Acest lucru se realizeazd prin intermediul
unor mecanisme de autocunoastere, de reflectie, de stabilire a obiectivelor si de
protectie psihologicd; crearea conditiilor externe favorabile pentru dezvoltarea
mentald a formabilului; organizarea mediului microsocial (relatii umane, activitate
creativa, climat psihologic) [6].

In opinia cercetatorilor in domeniu si a cadrelor didactice, principalele cerinte in
organizarea procesului instructiv-educativ, din perspectiva abordarii centrate pe
personalitate, includ: (1) perceperea elevului ca fiind subiect al cunoasterii; (2)
recunoasterea prioritatii personalitatii, in calitate de purtator activ al experientei sale
subiective; (3) dezvoltarea celui ce invata ca personalitate care nu se limiteaza doar la
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acumularea unor cunostinte de reglementare, dar care, de asemenea, isi imbogateste si
isi modificd permanent experienta proprie, subiectivd ca o sursa importantd de
autodezvoltare; (4) examinarea §i Inregistrarea experientei subiective a celui ce
invata: eu — conceptul de identitate si particularitatile de caracter, structurile valorice,
scopurile si motivatia personala.

Analizand diferite abordari si modele ale educatiei, inclusiv ale educatiei
nonformale, deducem un sistem de principii privind educatia nonformala:

o Principiul echitdtii si al nondiscrimindrii: serviciile sunt prestate indiferent de
etnie, gen, religie, orientare politicd, statut social, origine, studii, stare a sanatatii etc.

o Principiul abordarii existentiale a personalitdtii.

o Principiul dezicitiei vocationale a personalitatii.

e Principiul orientarii profesionale si ghidarii in cariera.

e Principiul invatarii constructiviste a subiectului care se construieste pe sine.

o Principiul parteneriatului social si al comanagementului: toate activitatile
vor fi desfasurate In baza colabordrii eficiente dintre sectorul public, privat si
neguvernamental.

o Principiul centrarii pe valorile general-umane, nationale si democratice.

o Principiul diferentierii si individualizarii demersului educational.

o Principiul corelarii intereselor individuale ale beneficiarului cu cele ale
societatii.

e Principiul creativitatii.

e Principiul unitatii educatiei si autoeducatiei [4].

Concluzie: Transpunerea acestor pozitionari/abordari in prevederi conceptuale,
metodologice si praxiologice va asigura dezvoltarea si functionalitatea sistemului
educatiei nonformale.
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UNELE ASPECTE DE MONITORIZARE A FUNCTIONALITATII
INVATARII SI EDUCATIEI NONFORMALE A ADULTILOR

Liliana POSTAN
CZU: 374.7 cercetareim@gmail.com

In articol am initiat o analizd structuralisti asupra functionalititii educatiei
adultilor. Intrebarea ipotetici pe care o avansim este: cum abordim invitarea si
educatia adultilor (IEA/ALE), segregat sau integrat? Prezumam c4, la etapa actuala,
functionalitatea invatarii si educatiei adultilor (IEA/ALE) urmeaza a fi asiguratd
dintr-o perspectiva integrata si integralistd, ce ar asigura o viziune unitara asupra
diverselor activitati: sa aduni toate practicile de educatie intr-un sistem unic pentru a
asigura interconexiunea componentelor sale Tn vederea scopului stabilit.

Din punctul nostru de vedere, n aspect general, fenomenologic, TEA/ALE este,
in primul rénd, un proces social, iar n aspect special este un proces de dezvoltare
personala. Ca proces social sau mod 1n care cultura si organizarea educatiei adultilor
se schimba sau se pastreazd, EIA/ALE in Republica Moldova se afld la o etapd
extinsa a manifestarii sale segregate pe doua coordonate posibile potrivit dinamicii
fenomenelor si strucrturilor sociale — de evolutie sau involutie.

Potrivit perspectivei procesuale, dinamice sau constructiviste asupra schimba-
rilor sociale — actiunea si interactiunea sunt plasate la intersectia dintre structuri §i
capacitatea actionalda a actorului social, schimbarile sociale fiind continue,
procesuale, sectoriale (Vlasceanu, 2011) [3].

Tn anul 2000, la nivelul politicilor europene, a fost identificata oportunitatea tre-
cerii spre modele integrate de evolutie a educatiei adultilor, fiind oarecum, incheiata
etapa dezvoltarii segregate a practicilor de invatare si educatie a adultilor (Adult lear-
ning and education (ALE)). ,,Continuu-ul invatarii permanente si al invatarii lifewide
presupune, de asemenea, ca niveluri si sectoare diferite ale sistemelor de educatie si
formare, incluzdnd domeniile nonformale, sa lucreze in stransa legétura unele cu cele-
lalte. Aici, a lucra efectiv impreund va insemna sa se depaseasca eforturile existente
de a construi punti si cai de legatura intre diferite parti ale sistemelor existente. A crea
o retea de Invitare centratd pe individ introduce viziunea unei osmoze graduale intre
structurile de pregatire care raman astazi relativ deconectate unele de celelalte. Aceas-
ta conceptie a unei osmoze graduale introduce o dubla provocare: in primul rand, lua-
rea in considerare a complementaritatii intre invatarea formala, nonformala si infor-
mald; in al doilea rand, dezvoltarea unor retele deschise de oportunitati si recunoaste-
re pentru toate cele trei forme de organizare a invatarii” [1].

Invitararea si educatia adultilor (IEA/ALE) se caracterizeaza printr-0 diversitate
a sistemelor de functionare, a formelor sale organizare, a beneficiarilor si rezultatelor
urmarite, dar toate focusate pe scopul final — ,,mentinerea si ameliorarea calitatii vie-
tii” (R.H. Dave) [Apud 4]. Asigurarea functionalitatii integrate si integraliste a acestui
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proces este o sarcina dificila, in special, ca si consecinta a dezechilibrului dintre dezvol-
tarea practica si asigurarea normativa, teoretica, metodologici a procesului de IEA.

In aceastd ordine de idei, autorii analizei ,,Managementul educatiei nonformale
n Republica Moldova: context analitic”, Valentin Crudu si Carolina Turcanu constata
urmétoarele:

1) Lipsa unui cadru conceptual si reglator, corelat cu tendintele pe plan
international privind educatia nonformald, dar si cu necesitatile elevilor, tinerilor si a
adultilor din Republica Moldova, devine un obstacol nu doar in realizarea eficace a
managementului, dar si in functionarea si dezvoltarea educatiei nonformale, in
general, Tn statul nostru.

2) Diversitatea si specificul educatiei nonformale fac parte din aria dificultatilor
in vederea conceperii nu numai a unui management eficient, dar si a unui cadru
conceptual si metodologic al educatiei nonformale in Republica Moldova [2].

Prezentim schematic interactiunile structurale ale IEA/ALE in Republica
Moldova:

—_ Invatare ‘ Educatie

I & Informala | Formala | Nonformali
<=0 = . - - ~— -

§ : = Z In afara sistemului educational | In sistemul educational
ﬁﬁ 8 : L IEA generala IEA profesionala
’;ﬂ = 2 ~ Validata social Acreditata la nivel
Z. = < national ANACEC
- validata de stat, sector

Fig. Interactiunile structurale ale IEA/ALE in Republica Moldova

Schema nu este una exhaustiva, dar propune o perspectiva asupra analizei struc-
turale a Invatarii si Educatiei Adultilor. Dezvoltarea fiecarui element din Figura, intr-
0 maniera creativa, libera si asigurarea ,,osmozei graduale intre elementele identifica-
te, ludnd in considerare complementaritatea intre invitarea formald, nonformala, in-
formala si dezvoltarea unor retele deschise de oportunitati si recunoastere pentru toate
cele trei forme de organizare a invatarii” [1] ar spori nivelul de functionalitate al
TEA/ALE la nivelul social, personal, sectorial.

Alta problema referitoare la identificarea, monitorizarea, evaluarea functionalitatii
IEA/ALE se refera la functiile IEA intr-un sistem (educatie, munci, economie) sau la
nivelul intersistemic (formare profesionald continud), dar si la gradul sau de solicitare la
nivel personal, social (educatie si Invatarea generald a adultilor). Analiza din aceastd
perspectiva opereaza cu categorii manageriale si statistice. Dintre categoriile manageriale,
identificim ca esentiale pentru functionalitatea IEA/ALE procedurile, mecanismele si
metodele de identificare a nevoilor de formare generala, profesionala a adultilor.

Dintre categoriile statistice, mentionam aplicarea unui indice agregat/com-
pus/compozit pentru misurarea functionalititii IEA/ALE.
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Actiunea de monitorizare a functionalitatii IEA/ALE poate fi realizata implicit
sau explicit, In temeiul unor indicatori cantitativi si calitativi agreati de beneficiatii si
furnizorii de servicii de IEA/ALE. Un instrument poate fi Ancheta europeand privind
educatia adultilor — Adult Education Survey (AES) [5].

Ancheta europeana privind educatia adultilor (AES) acopera participarea adulti-
lor la educatie si formare (invatare formala, nonformala si informald) si este una dint-
re principalele surse de date pentru statisticile UE privind invatarea pe tot parcursul
vietii. Sondajul acoperd populatia in varstd de 25-64 de ani. Perioada de referinta
pentru participarea la educatie si formare este de doudsprezece luni precedente perioa-
dei de intervievare. AES furnizeaza urmatoarele categorii de informatii:

- Participare in educatie formala, in formare formald si nonformala si invatare
informala.

- Caracteristici ale activitatilor de Invatare.

- Volumul orelor de instruire.

- Motivele si obstacolele in calea participarii.

- Acces la informatii despre oportunitati de invatare.

- Finantarea de catre angajatori si costuri de invatare.

- Abilitati lingvistice declarate personal.

Concluzii:

- La etapa actuald, functionalitatea invatarii si educatiei adultilor (IEA/ALE)
urmeaza a fi asiguratd dintr-o perspectivd integratd si integralistd, ce ar asigura o
viziune unitara asupra diverselor activitati: sa aduni toate practicile de educatie intr-
un sistem unic pentru a asigura interconexiunea componentelor sale Tn vederea
scopului stabilit.

- EIA/ALE in Republica Moldova se afli la o etapi extinsd a manifestarii sale
segregate, care potrivit dinamicii fenomenelor si strucrturilor sociale are doua
perspective — de evolutie sau involutie.

- La inceputul anilor 2000, la nivelul politicilor europene, a fost identificata
oportunitatea trecerii spre modele integrate de evolutie a educatiei adultilor, fiind
oarecum, incheiata etapa dezvoltarii segregate a practicilor de invatare si educatie a
adultilor (Adult learning and education (ALE)).

- Asigurarea functionalitdtii integrate si integraliste a acestui proces este o
sarcind dificila, in special, ca si consecinta a dezechilibrului dintre dezvoltarea
practica si asigurarea normativa, teoretica, metodologica a procesului de IEA.

- Dintre categoriile manageriale de monitorizare a functionalititii IEA,
identificam procedurile, mecanismele si metodele de identificare a nevoilor de
formare generala, profesionala a adultilor.

Referinte: i
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UNELE DOMENII ALE INSTRUIRII SI EDUCATIEI
NONFORMALE A ADULTILOR

Valentin Cosmin BLANDUL,
Universitatea din Oradea
CZU: 374.7 bvali73@yahoo.com

Principalele forme de organizare ale educatiei nonformale sunt reprezentate de
activitatile extracurriculare realizate de scoald sau de ceilalti parteneri educationali.
Impactul lor asupra formarii personalitatii elevilor este unul deosebit, nu doar datorita
caracterului de loisir pe care unii specialisti il atribuie — mai mult sau mai putin
justificat — acestor activitati, cat si strategiilor didactice utilizate Tn acest sens.

Evident, metodele de lucru au un puternic caracter activ-participativ, generand
implicare din partea elevilor/adultilor si ajutdndu-i sd invete mai eficient continuturile
puse in discutie. La randul lor, materialele si mijloacele didactice utilizate pot fi
extrem de variate, alegerea lor depinzand atit de natura obiectivelor asumate, cat si de
resursele aflate la dispozitia organizatorilor. Fuziunea dintre formele si strategiile
specifice i conferd metodicii educatiei nonformale un caracter organizat stiintific si
riguros, orice modificare necontrolatd ducand la alterarea valentelor formative ale
acesteia [6].

La cele expuse in paragraful anterior se mai poate adduga faptul ca, de multe ori,
initiativa unor astfel de activitati revine ingisi elevilor/adultilor, primii interesati sa
propuni evenimente capabile si rispunda nevoilor lor. Insa principalul rol in proiec-
tarea, organizarea si implementarea activitatilor extracurriculare le revine profeso-
rilor/formatorilor, cei care detin competentele necesare 1n acest sens si care trebuie sa
isi asume intreaga responsabilitate in plan instructiv-educativ [3]. Ne propunem, in
continuare, si trecem In revistd principalele tipuri de activitai extracurriculare
incercand, totodata, si o succinta caracterizare a fiecareia dintre acestea.

Activititile extracurriculare legate de protectia mediului sunt extrem de im-
portante, atat pentru dezvoltarea personalitafii persoanelor implicate, cit si pentru
conservarea mediului inconjurdtor. In ceea ce priveste efectele protejarii mediului
inconjurdtor, acestea pot fi pe termen scurt (crearea unui ambient curat din toate
punctele de vedere, in care individul sa se simta confortabil), respectiv pe termen lung
(asigurarea resurselor, inclusiv pentru generatiile viitoare, ori conservarea ecopatri-
moniului pentru o perioadd de timp cat mai indelungati). In acest context, educatia
pentru mediu a devenit o prioritate atat pentru scoala, cat si pentru autoritatile publice
sau organizatiile nonguvernamentale cu activitate in domeniu. Partea pozitiva este ca,
n felul acesta, se poate acoperi un spectru mult mai larg de probleme de mediu, pe
care, altfel, o singura entitate nu le-ar putea rezolva. Partea mai putin buna este aceea
ca de educatia pentru mediu a ajuns sa se ocupe aproape oricine, inclusiv structuri
care nu au nici competente stiintifice si nici metodice n acest sens. Oricine ar fi insa
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furnizorul de educatie ecologica, acesta trebuie sa urmareasca indeplinirea celor doua
sarcini fundamentale ale acestei dimensiuni educationale: formarea constiintei si a
conduitei ecologice. In primul caz, ar fi vorba despre stimularea responsabilitatii
persoanelor fatd de mediu si fatd de problemele cu care acesta se confruntd, prin
informarea cu privire la specificul educatiei ecologice, motivarea lor in a se implica in
gestionarea problemelor de mediu, respectiv in a depune eforturi pentru depasirea
obstacolelor obiective si subiective ce i-ar putea impiedica in atingerea telului propus.
In al doilea rand, ar fi vorba despre implicarea persoanelor in actiuni concrete de
protejare a mediului, avind posibilitatea sa-si dezvolte o serie de comportamente
(deprinderi si obisnuinte), precum si trasaturi pozitive de caracter favorabile acestui
obiectiv. In felul acesta, cei implicati vor avea posibilitatea si inteleagd ca omul si
mediul sunt doud entitati inseparabile, fapt dovedit prin aceea ca, atat efectele pozi-
tive, cat si cele negative asupra mediului se datoreaza, in cea mai mare parte, actiunii
fiintei umane [5].

Activititile extracurriculare cu caracter sportiv vin in completarea celor desfa-
surate In cadrul formal al cursurilor de educatie fizica, insa, datoritd caracterului lor
optional, par a fi mult mai apreciate de catre participanti. Din ce in ce mai mul{i copii si
tineri au inlocuit jocurile in aer liber cu cele pe calculator si au transferat socializarea
din mediul real in cel virtual. In aceste conditii, practicarea exercitiilor fizice a devenit
pe cét de rard, pe atat de importanta pentru dezvoltarea fizica si psihica a persoanei. Cu
toate acestea, se impune a fi facutd diferenta dintre educatie fizica (fenomen de masa ce
presupune practicarea exercitiilor fizice exclusiv pentru dezvoltarea personala, relaxare
si, acolo unde este cazul, recuperare functionald) si sport (care se adreseaza doar ,,elitei”
si presupune atingerea unor performante in domeniu). La randul sau, educatia fizica
poate fi organizata de scoala (prin activitatile curriculare si extracurriculare), dar si de
sportive, organizatiile nonguvernamentale sau chiar familia. Important este nsa ca toate
activitatile mentionate sid se desfasoare cu respectarea tuturor rigorilor metodice,
precum si cu asigurarea integritatii fizice a persoanelor beneficiare [2].

Activititile extracurriculare cu caracter cultural-stiintific vin Tn completarea
cunostintelor asimilate cu prilejul diferitelor ore de curs sau ofera diverse informatii
noi pe care cei interesati nu au avut posibilitatea sa le studieze in cadrul curriculumu-
lui scolar obligatoriu. Domeniile cunoasterii care pot fi astfel abordate sunt extrem de
variate si includ literatura, artele, stiintele socioumaniste etc., iar formele concrete de
organizare vizeaza cercurile pe discipline de studiu, expozitiile, concursurile s.a. [3].

Toate aceste activitafi extracurriculare pot fi implementate de scoald si de
partenerii ei educationali si au un rol fundamental in dezvoltarea personalitatii
elevilor/adultilor. In esentd, importanta lor constd in faptul ci permit aprofundarea,
dar si aplicarea cunostintelor teoretice achizitionate in timpul orelor de curs, precum
si dezvoltarea persoanelor sub aspect fizic, psihic, sociocultural etc. Varietatea unor
asemenea activitati extracurriculare este foarte mare, iar profesorii/formatorii au
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posibilitatea de a le proiecta si implementa, In asa fel incat sa respecte rigorile
stiintifice si didactice, respectiv, sd raspundad particularitatilor psihoindividuale si

De aceea, dincolo de caracteristicile stiintifice ale fiecarui tip de activitate
extracurriculara, este foarte important ca formatorii sa cunoascd metodica predarii
unor asemenea activitati pentru a creste calitatea actului educational, in beneficiul
tuturor celor implicati si, in final, al Intregii societati [4].

1.
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ASPECTE ALE DEZVOLTARII COMPETENTEI PENTRU MODUL
SANATOS DE VIATA LA ELEVII DE VARSTA SCOLARA MICA PRIN
PRISMA PARTENERIATULUI SCOALA-FAMILIE

Mihaela BLINDUL
CZU: 373.3.018.26:613 ellablindul@gmail.com

Formarea personalitdtii copilului este un proces continuu §i de duratid. Familia
este mediul primar de socializare a individului. in cadrul ei individul asimileaza pri-
mele experiente sociale, in particular cu referinta la realizarea modelului de compor-
tament parental [apud 1, p.195]. Afinitatea parentald se prezintd ca o forta motrice a
dezvoltarii copilului, contribuind la satisfacerea trebuintelor de baza ale persoanei, ca-
re se referd la functiile vitale de importanta primara [1, p.196]. Familia este grupul cel
mai important dintre toate grupurile sociale, deoarece ea influenteazd si modeleaza
persoana umand pe parcursul intregii vieti. De aceea sustinem ca in formarea si dez-
voltarea educatiei prosanatate la copii, rolul primordial il are familia. Aceasta pune
bazele unui comprtament prosanatate, unui stil de viatd sanatos prin propriul exemplu.

Insa un rol deosebit aici il are si scoala, fiind un factor de influenta in formare si
dezvoltarea personalitatii, Astfel, pe langa faptul ca scoala poate dezvolta competen-
tele unui mod sanatos de viata la nivel teoretic, familia are sarcina de a implementa si
a dezvolta acestea la nivel practic. Or, potrivit cercetatorilor, o competentd este un
sistem functional integrativ ce cuprinde trei componente: cunostinte, capacitati, abili-
tati, ceea ce necesitd implementarea acestora in practica si situatii concrete, altfel se
ramane la o ,,suma” de cunostinte, capacitati, abilitti, ce nu poate fi vorba de dezol-
tarea competentei.

Invatimantul primar este o treapti importantd de lansare a copilului in procesul
formal de instruire si educare. El constituie primul nivel de initiere si orientare a
copilului 1n cariera gcolara, primul mediu scolar de includere a copilului in activitati,
intr-o colectivitate de semeni, care este mereu in schimbare si presupune efort
considerabil moral, intelectual. Anume scoala 1l invata pe copil sd se obignuiasca cu
anumite cerinte si realitati sociale. La aceasta treapta de invatdmant incepe cea mai
complexa munca de orientare a copilului spre autocunoastere si autoperfectionare,
care formeaza habitusul primar, imaginea elevului [2]. Or, pentru realizarea tuturor
enumerate intr-un mod armonios si placut pentru copil, este necesar parteneriatul
scoala-familie.

Parteneriatul educational reprezintda un concept fundamental si complex, ce
reflecta o atitudine si o relatie de colaborare a familiei cu scoala, care devin parteneri
in campul educatiei [apud 2]. Colaborarea insa este un concept operational. Astfel, ca
atitudine, parteneriatul educational presupune: acceptarea actiunilor si influentelor
educative care parvin de la cele douad parti; egalizarea sanselor pentru a participa la o
actiune educativd comund si eficientd; constientizarea responsabilitatii privind
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actiunile sale. Ca relatie, parteneriatul scoald-familie presupune: colaborarea sub
diverse forme si modalitdti $i comunicarea optimd, orientate spre formarea
personalitatii copilului; cooperarea de calitate Tn domeniul interrelatiilor si unirea
eforturilor pentru realizarea actiunilor educative comune; interactiunea optima,
sistematica si feed-back-ul obtinut si acceptat de toti partenerii [apud 2].

In educatia scolarului mic pentru formarea deprinderilor de autoeducatie pentru
un stil de viatd sdnatos se recomanda actionarea, pentru inceput, prin cerinte ferme,
indemnuri si convingeri, si desigur propriul exemplu al parintilor, profesorilor.
Treptat, Indemnul se interiorizeaza, comanda devine autocomanda, actiunea, efectuata
la inceput cu sprijinul invatatorului sau al parintilor este apoi executata independent,
devenind autoexersare, iar sarcina executatd la indemn se transforma in autosarcina,
controlul, in autocontrol etc. Spre deosebire de adulti, la care formarea deprinderilor
volitive este legatd deseori de invingerea unor mari dificultiti si obstacole, de
inlaturarea unor deprinderi si obignuinte vechi, la copii, acestea se formeaza mult mai
usor, cu un efort mai redus. Cercetarile arata ca atunci cand sunt ajutati, indrumati cu
tact si rabdare, deprinderile se formeaza atat fara dificultati, dar si cu placere. Este
necesar o atentie deosebita la exersarea actiunilor pro-sanatate in mod sistematic, zi
de zi. Tn caz contrar, nu se va ajunge la finalitate [apud 4].

La varsta scolard mica se recomanda formarea vointei sd Inceapa de la deprinderi
simple de fortificare a sanatatii, in cazul In care in familie nu s-a pus accentul pe
educatia pro-sanitate, apoi si treac la cele complexe. In acest caz, si parintii trebuie
supusi educatiei pentru un mod de viatd sinitos. In scopul respectarii cerintelor
impuse de exercitiile efectuate, se recomanda ca elevii sa fie ajutati si stimulati de
unul dintre membrii familiei, mai ales Tn momentele dificile. Nevoia de stimulare, de
apreciere pozitiva, de satisfactie si bucurie, necesare oricarei fiinfe umane, este
resimtita puternic la varstd scolard mici. Incurajati de reusitd, elevii tind sa valorifice
la cote superioare potentialul lor fizic si intelectual, nu numai in procesul instruirii i
educatiei pro-sanatate, ci si in cel al autoeducatiei [3].

In alta ordine de idei, analizAnd literatura de specialitate, am dedus cinci
pasi/etape cu privire la dezvoltarea competentei pentru modul sandtos de viata:
planificarea, organizarea, coordonarea, antrenarea, evaluarea. In cadrul planificarii,
elevii, profesorii si parintii definesc obiectivele resurselor personale ale familiei in
formarea conduitei prosanatate. Organizarea are ca scop identificarea ansamblului de
activitati pentru realizarea obiectivelor propuse la etapa de planificare. Urmatorul pas
constd in coordonarea de catre cadrele didactice si parinti a sarcinilor de lucru.
Antrenarea vizeaza intreprinderea actiunilor si efectuarea sarcinilor de lucru pentru
mentinearea si/sau imbunatatirea starii de sanatate. Evaluarea cuprinde: verificarea,
supravegherea, evaluarea si analiza rezultatelor si activitati de Tmbunatatire pentru
eficientizarea rezultatelor obtiunute.

Referindu-ne la cele mentionate, putem sd formulam urmatoarele principii In
formarea/dezvoltarea competentei pentru modul sinatos de viatd la elevii de varsta
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scolara mica: principiul eficientei, conform caruia educatia prosanatate trebuie sa se
inceapa de la cea mai mica varsta, astfel, cu cat educatia este mai timpurie, cu atat
este mai eficientd; principiul parteneriatului pe baza caruia, in esenta, o educatie
pentru sandtate eficientd se realizeaza paralel prin prisma tuturor actorilor: familie-
scoald-societate; principiul responsabilitatii rezida in faptul ca elevii nu sunt in stare
sd-si poarte singuri de grija si mai ales 1n contextul prosanatate, de aceea adultii au
responsabilitatea de a forma generatii tinere sanatoase prin modelul comportamental,
precum si astfel favorizdnd formarea responsabilitatii si la copii; principiul comple-
mentaritatii, conform caruia educatia pentru sandtate este strins legatd de celelalte
domenii, avand tangenta cu aspecte ce deschid noi areale de cunoastere, eliminand
granitele dintre acestea, favorizand noi descoperiri in domeniul sanatatii; principiul
autoeducatiei presupune educatia constientd si formarea interesului pentru progres si
evolutie a personalitatii.

Din cele relatate, tinand-se cont si de principiile enumerate, procesul de formare
in contextul sanatatii devine mai eficient. Deci, competenta pentru modul sanitos de
viatd la elevii de varsta scolarda mica se formeazad si se dezvolta prin intermediul
educatiei pentru sanatate prin prisma parteneriatului scoala-familie.
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Introducere. Pedagogia si invatarea limbilor strdine au fost influentate in mare
masurd de dezvoltarea TIC. Astfel, utilizarea TIC 1n procesul de predare si invatare a
devenit un subiect de interes pentru multi cercetatori si pedagogi. Utilizarea TIC in pro-
cesul de invatare este consideratd a fi de mare importanta, in special pentru studentii
adulti. TIC ajuta la transformarea procesului educativ, de la un proces puternic dominat
de profesor la unul centrat pe student. Aceasta transformare sporeste automat nivelul de
invatare al studentilor, precum si oportunitatea pentru studenti de a-si dezvolta
creativitatea, abilitatile de rezolvare a problemelor si abilitatile de comunicare [1].

Acest studiu se concentreaza pe utilizarea TIC in invatarea limbii engleze in randul
formabililor din cadrul Institutului de Formare Continua (subiectii grupei experimentale
(n=27)). Studiul se bazeaza pe ipoteza ca TIC pot fi folosite de studenti pentru a facilita
invdtarea limbii engleze si in special formarea competentei de comunicare in limba
strdina. Astfel, obiectivele specifice ale acestui studiu sunt explorarea gradului de acces
la instrumentele TIC, a conexiunii la Internet, a frecventei si a modului Tn care TIC sunt
utilizate In scopuri educationale si non-educationale in randul studentilor adulti. De
asemenea, studiul 1si propune si investigheze perceptiile respondentilor cu privire la
beneficiile asociate cu utilizarea TIC in invatarea limbii engleze [2].

Utilizarea TIC in predarea si invatarea limbilor striine. Fiecare profesor care
aplica TIC la lectiile de limba straind trebuie sa fie constient de faptul ca orice
tehnologie educationald trebuie sd ndeplineasca urmatoarele cerinte metodologice:
conceptualitate, coerentd, eficienta, flexibilitate, dinamica si reproducere. Instru-
mentele TIC pot fi impartite in patru categorii principale: instrumente informative,
instrumente de situare, instrumente comunicative Si instrumente constructive.
Instrumentele informative sunt aplicatii care oferd profesorilor si studentilor o
cantitate mare de informatii in diferite formate. Instrumentele de comunicare sunt
acele dispozitive care ofera profesorilor si studentilor posibilitatea de a comunica
intre ei chiar daca nu se afld in sala de clasa. Instrumentele situationale sunt acele
instrumente care 1i plaseazd pe studenti intr-un mediu care implicd un context si
aparitia unei situatii. Instrumentele constructive sunt acele instrumente care pot fi
utilizate in diferite scopuri de predare si invatare, cum ar fi manipularea informatiilor,
construirea propriilor cunostinte sau vizualizarea propriei intelegeri [3].

O alta clasificare a instrumentelor TIC sugeratd pentru utilizarea in clasele de
limba englezd denumeste primul tip de instrumente TIC ca instrumente de e-creatie.
Acest tip de instrumente TIC le permite studentilor sa utilizeze limbajul pentru a crea,
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explora si descoperi in timp ce produc continut si realizeaza performante. Al doilea
tip de instrumente TIC este reprezentat de instrumentele de comunicare electronica.
Este vorba de un software care permite profesorilor si studentilor sd comunice intre
ei. Al treilea tip de instrumente TIC este reprezentat de instrumentele electronice de
facilitare a citirii/scrierii. Printre exemple aceste instrumente se numara table online,
jurnale online, bloguri, wikis si carti electronice. Al patrulea tip de instrumente TIC
este denumit instrumente de facilitare a ascultarii/vorbirii. Acest tip de instrumente
TIC permite studentilor sd isi dezvolte abilitatile de ascultare prin utilizarea unui
numar de instrumente TIC, cum ar fi fisierele audio si video, bibliotecile de partajare
audio si video precum YouTube etc. Ultimul tip de instrumente TIC este reprezentat
de instrumentele de evaluare electronica. Cu acest tip, studentii pot demonstra si
evalua performantele sale, pot prezenta proiecte sau portofolii [4].

Metodologia studiului. Principalul instrument utilizat Tn acest studiu este chestio-
narul. Prima sectiune a chestionarului se referea la accesibilitatea si conectivitatea TIC a
studentilor. Sectiunea 2 a avut ca scop investigarea frecventei de utilizare a TIC de catre
studenti si a modului in care sunt utilizate diferite instrumente tehnologice in scopuri
educationale si non-educationale. Ultima sectiune a avut ca scop explorarea beneficiilor
percepute de studenti in ceea ce priveste utilizarea TIC in invatarea limbii engleze.

Rezultate. Prima intrebare a fost adresatd pentru a explora accesul respondentilor
la instrumentele TIC. Rezultatele indica faptul ca marea majoritate a respondentilor au
smartphone-uri (96,6%) si unitati flash USB, 48,3% dintre respondenti detin un laptop,
24,1% au un computer desktop. De asemenea, o mica parte dintre respondenti detin
imprimanta, scanner, copiator. In ceea ce priveste accesul respondentilor la conexiunea
la Internet, majoritatea respondentilor (99,9%) au acces la Internet acasa si acces la
Internet mobil, totodata acces la Internet este in cadrul institutiei de invatamant.

Referitor la frecventa si scopurile utilizdrii TIC, majoritatea respondentilor au
mentionat cd utilizeaza instrumente TIC atat in scopuri educationale (4-5 zile in
sdptdmand) cat si in scopuri non-educationale (zilnic), desi frecventa de utilizare
poate fi diferitd de la un respondent la altul.
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Fig. Ponderea utilizarii TIC in procesul de dezvoltare a competentelor lingvistice
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Beneficiile utilizarii TIC in invatarea limbii engleze. Respondentii au fost int-
rebati in ce masura utilizarea instrumentelor TIC 1n procesul de invatare i-a ajutat sa-
si dezvolte urmdtoarele competente: ascultare, citire, participare la conversatie, dis-
curs oral, scriere.

Din raspunsurile respondentilor, putem concluziona ca utilizarea instrumentelor
TIC in procesul de invatare a limbii engleze a contribuit cel mai mult la dezvoltarea
competentei de ascultare, discurs oral si participare la conversatie.

Datele au aratat ca respondentii implicati n acest studiu au o perceptie pozitiva a
beneficiilor asociate cu utilizarea TIC in procesul de invatare a limbii engleze. Prin
urmare, nu s-a evidentiat niciun dezacord in aceasta privinta.

Concluzii. Studiul a aratat ca studentii implicati in experiment au acces la
instrumente TIC si conexiune la Internet. De asemenea, s-a constatat cd majoritatea
respondentilor implicati Tn acest studiu folosesc TIC atat in scopuri educationale, cat
si noneducationale, de ex. utilizarea dictionarelor online, utilizarea Internetului pentru
traduceri si pregatirea pentru examene, corespondenta prin e-mailuri si bloguri,
vizionarea de videoclipuri pe YouTube. Totodata s-a dovedit ca studentii adulti sunt
constienti de importanta utilizarii TIC in procesul de invatare a limbii engleze.
Utilizarea resurselor TIC 1i motiveaza, deoarece le permite sd obtind mai multe
materiale de invatare intr-un mod usor, eficient si placut, prin accesul la o sursa uriaga
de materiale de invatare a limbii engleze actualizate.
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TENDINTE CONTEMPORANE ALE LEADERSHIP-ULUI PERFORMANT
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La etapa actuald se observa o tendinta de redefinire a procesului de conducere
denumita transformativa-inspirationala care va fi discutata in aceasta lucrare, precum
si principalele caracteristici ale conducerii transformationale: carisma; influenta
idealizatd; stimulare intelectuald; si luarea n considerare a nevoilor emotionale ale
fiecarui angajat din cadrul organizational.

In organizatiile din R. Moldova s-ar putea presupune cd accentul acordat condu-
cerii se afla in traditia unui model tranzactional de conducere decat in zona
transformationald. Acest tip de conducere apare, atunci cand liderul organizational
incheie diverse tranzactii cu subordonatii sdi si specifica recompensele pe care le vor
primi dacd indeplinesc acele cerinte. Deseori aceste comportamente manifestate duc
la dependenta de procesele birocratice, precum si o cultura manageriald axatd pe
supra-control. Tendintele contemporane insd pun accent pe conducerea transforma-
toare care trebuie incurajata la toate nivelurile organizationale in deosebi atunci cand
organizatia se confruntd cu urmatoarele conditii: un mediu turbulent in care produsele
au o durata de valabilitate foarte scurtd; o mai mare concurenta pe piatd; tehnologia
din cadrul organizatiilor devine invechita; schimbarile demografice sunt din ce in ce
mai accentuate. In conducerea transformativa accentul se pune mai mult pe oamenii
cu viziune, creativi, inovatori si capabili sd-i determine pe ceilalti sd coopereze in
remodelarea strategiilor si tacticilor organizatiei, precum si crearea unei echipe
eficiente de munca sau modelarea culturii organizationale ca raspuns la o lume care se
schimba rapid asa cum mentioneaza si Goodwin, Wofford si Whittington in lucrarile
sale. La aceste calititi s-ar mai putea adduga si urmadrirea unor standarde ridicate,
asumarea riscurilor calculate, provocarea si schimbarea structurii existente a
companiei. Totusi conducerea tranzactionald si transformativa nu ar trebui privite ca
abordari contrare, deoarece conducerea transformationald este construitd deasupra
conducerii tranzactionale care produce niveluri de efort si performantd atat din partea
subordonatilor cit si din partea liderului. Aici ne referim la caracteristicile liderulul
transformational care va Incerca sa cultive In subordonati abilitatea si determinarea nu
numai de a contesta punctele de vedere, ci si de a pune la indoiala opiniile liderului.

Conform Iui Howell si Avolio, subordonatii trebuie sid fie pregititi pentru
exercitarea conducerii transformationale si sa vada justificarea utilizarii acestui tip de
conducere ca mijloc de transformare a organizatiei [1]. Dupad Geyer si Speyrer exista
o relatie pozitiva intre conducerea transformativa si performanta si asta se datoreaza
prezenta principalelor caracteristici a conducerii transformationale identificate de
Bass: carisma; influentd idealizatd; stimulare intelectuala; si luarea in considerare
a nevoilor emotionale ale fiecdrui angajat [2]. Sustinerea acestei idei se bazeaza pe
constatdrile unei serii de anchete efectuate de cercetatori.
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Carisma. House a identificat calitatile de conducere carismatice intr-o forma
ideala mentionand ca liderii carismatici prin forta personalitatilor si abilitatilor lor
interpersonale sunt capabili sd articuleze o viziune strategica care leagd prezentul de
viitor avand un efect extraordinar asupra subordonatilor. Totodata, liderii carismatici
detin o mare putere si influenta proiectand un set atractiv de valori si patternuri com-
portamentale usor identificate si agreate de subordonati [3]. Liderii carismatici —
inzestrati cu determinare, energie, incredere in sine si abilitati — sunt capabili sa faca
Sacrificii prin curajul si convingerea cu privire la viziunea lor; inspird si incurajeaza
pe subordonati cu ideea cd impreuna prin efort comun pot realiza obiectivele
organizationale [4].

Influenta idealizata. Liderul organizatiei face apel la sperantele si dorintele
angajatilor, atunci cand le transmite un sentiment de ,,misiune comuna” si i inspird ca
viziunea pe care o impartasesc este realizabila si ca el-liderul sau ea-liderul are
incredere Tn ei pentru a contribui priuntr-un efort comun la atingerea acelei viziuni.

Stimulare intelectuald. Liderul este dispus si capabil sd arate subordonatilor noi
moduri de a privi problemele si subliniaza ca dificultatile pe care le intimpina in munca
lor sunt probleme care trebuie de rezolvat in mod rational. Un climat de stimulare
intelectuala ar trebui sa fie cultivat permanent in cadrul organizatiei. ,,Stimulatorul
intelectual” este un puternic aliat al subordonatilor, atunci cand vine vorba de analiza si
solutionarea problemelor. Se atestda faptul ca liderul este bine Tnzestrat cu curiozitate
intelectuala si incurajeaza angajatii de la diferite niveluri sa-si exprime ideile si opiniile
referitoare la procedurile operationale, precum si ideile generale care ar putea fi de folos
pentru organizatie. Adica organizatia fard limite a fost un concept dezvoltat de Welch
pentru a-si descrie viziunea asupra modului in care dorea sd fie compania sa. El se
straduia sd elimine limitele verticale si orizontale din cadrul companiei. De exemplu,
prin eliminarea granitelor verticale, ierarhia organizationala poate fi aplatizata.

Considerare. Liderul acordd o atentie deosebita diferentelor de abilitati dintre
subordonati si actioneazd ca mentor pentru cei care au nevoie sa creascd si si se
dezvolte. Liderul pune accentul pe abilitatile de antrenor, este dispus sa delege si arata
o preferintd pentru comunicarea bidirectionald, fatd in fatd. Kotter pune mult accent
pe liderul care creeaza conditii in care oamenii sa-si satisfacd nevoile intrinseci, cum
ar fi nevoile de realizare, recunoasterea, stima de sine, capacitatea de a respecta
idealurile proprii. Un concept inrudit se referd la problemele emotionale din
conducerea transformadrii, iar pasiunea este adesea mentionata ca fiind relevanta in
acest context. De exemplu: fostul administrator IBM — Lou Gerstner — a vorbit despre
importanta pasiunii in conducerea eficientd si considerd cad aceasta depdseste
abilitatile cognitive si inteligenta emotionald (de exemplu, constientizarea de sine,
autocontrolul, empatizarea cu ceilalti si constientizarea despre impresia altora despre
noi). Pe langd aceste patru caracteristici majore ale conducerii transformationale
identificate de Bass, putem adauga si altele ca: viziune, creativitate, selectia si
formarea persoanelor talentate.
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Avand in vedere calitatile liderilor transformationali descrise mai sus este de
inteles faptul cd atentia se indreapta spre selectia, pregatirea si dezvoltarea lor. Noua
cultura de leadership emergenta va sublinia probabil valoarea serviciilor si a
produselor de Tnalta calitate, un spirit antreprenorial, eliminarea straturilor inutile de
management, grupari de lucru flexibile si luarea deciziilor descentralizate avand ca
resursd cheie oamenii [5]. Prin urmare, strategiile de resurse umane ar trebui sd se
concentreze pe selectia si formarea liderilor transformationali. Recrutarea persoanelor
cu potential de conducere este, evident, un prim pas, ulterior fiind cruciala gestionarea
modelelor de carierd ale potentialilor lideri. Acestora trebuie sa li se ofere oportunitati
de a-si asuma riscuri si de a invata din succese si esecuri. Procedand astfel, ei
dezvolta o gamd largd de abilitati de conducere si perspective, si apreciazd la
inceputul carierei atat potentialul lor cat si limitarile pentru producerea schimbarii.
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EDUCATIA EXTRASCOLARA: PRINCIPII ALE INSTITUTIONALIZARII
DIN PERSPECTIVA EDUCATIEI NONFORMALE

Liliana POSTAN, Ludmila BOTNAR
CZU: 374.1.014 cercetareim@gmail.com,
ludmila.botnar@artico.md

Tn anul 2020, subsistemul educatie extrascolara, parte a invatamantului general, a
constituit obiectul preocupdrilor expertilor in educatie, administratiei si al
specialistilor din domeniu, fiind elaborate documentele: ,,Cadrul de referinta al
educatiei si Invatadmantului extrascolar din Republica Moldova si Curriculum de baza:
competente pentru educatia si Tnvatamantul extrascolar [1, 3].

Documentele au captat statu quo-ul educatiei extrascolare, insistind asupra
localizarii ediucatiei si invdtdmantului extrascolar In esenta conceptului de educatie
nonformala (ENF). Totodatad, documentele tind sa creascé gradul de instritutionalizare
a educatiei si Invatamantului extrascolar, valorificaind cu precadere conceptele si
metodologia Invatamantului general.

Educatia si invatimantul scolar, educatia si invatimantul extrascolar (EIE) au
valori diferite ale perceperii lor de catre prestatori si beneficiari, datd fiind pozitia
tipului institutiei de invatamint pe axele general-vocational si obligatoriu-facultativ,
optional. Provocarea constd in a armoniza necesitatea unui anumit grad de
formalizare a competentelor formate si dezvoltate prin ENF si caracterul nonformal al
ENF n sine, caracterizat printr-o anumita spontaneitate.

Referentialul investigational al acestui articol este constituit din doud notiuni,
generalizate prin esenta formei lor — nonformala si extrascolara, raportate la gradul lor
de organizare dintr-o perspectiva organizationald — cea a institutionalizarii.

In notiunile sale principale, Codul educatiei al Republicii Moldova anunt structu-
rarea sistemului de invatamant (educational) conform principiului invatare pe parcursul
vietii, statuAnd cele trei forme ale educatiei: formali, nonformald, informald. Insi
legiuitorul ofera o definitie neexhaustivda a ENF, revenind la reductionalismul sis-
temic:,,Educatie nonformald — ansamblul actiunilor instructive proiectate si realizate intr-
un cadru institutionalizat extrascolar, constituit ca o punte intre cunostintele asimilate la
lectii si cunostintele acumulate in contextul educatiei informale” [2].

Daca, in Republica Moldova, dilema legatd de ENF rezida in reductionalismul
sistemic, apoi tema dezbaterilor asupra ENF in cadrul institutiilor europene se refera
la gradul de formalizare si acreditare a ENF din perspectiva Invatarii pe tot parcursul
vietii, cu accent pe politicile de tineret. Copiii si adultii, ca beneficiari ai ENF, sunt
mai putin vizati de politicile europene in domeniul ENF.

Tn 2002, Cartea alba (White Paper On Youth, 2002), documentul-cheie al Comi-
siei Europene care analizeaza importanta ENF pentru tineretul din Europa si crearea
politicilor pentru tineret, pe 1anga sublinierea importantei ENF, sublinia ca dilema
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importanta: cum sa se faca legatura dintre necesitatea unui anumit grad de formalizare
a cunostintelor care sunt oferite si obtinute prin ENF si caracterul nonformal al ENF
n sine, care este caracterizat printr-o anumita spontaneitate? Zece ani mai tarziu, in
2012, Consiliul Uniunii Europene adopta Recomandarea din 20 decembrie 2012
privind validarea invatarii non-formale si informale [6].

Mentionam ca, n anul 2018, MECC a adoptat Regulamentul privind validarea
educatiei nonformale si informale, in care este specificat ca documentul, ,stabileste
cadrul normativ privind functionarea sistemului national de validare a educaliei non-
formale si informale, prin care se realizeaza procesul de identificare, documentare,
evaluare si certificare a cunostintelor si competentelor, dobandite in contexte de edu-
catie nonformala si informala, in concordantd cu recomandarile europene privind in-
vatarea pe tot parcursul vietii [7]

Tn concluzie la cele de mai sus, constatim trei arii problematice:

1. Cum sa se faca legitura dintre necesitatea unui anumit grad de formalizare a
cunostintelor, oferite si obtinute prin ENF si caracterul nonformal al ENF in sine,
caracterizata printr-o anumita spontaneitate.

2. Cum si fie asuguratd respectarea principiului subsidiaritatii intre formele
educatiei: formald-nonformala-informald, fara a sublima educatia formala si pastra
caracteristicile educatiei nonformale si informale.

3. Cum sa fie recunoscutd si integratd educatia nonformald pentru toate
categoriile de varsta, asugurand functionalitate si nondiscriminare.

In articol sunt analizate premisele teoretice de naturd institutionald, aplicabile
educatiei nonformale si educatiei si Tnvatarii extrascolare, ca una dintre formele de
organizare a educatiei nonformale. Sunt valorificate tezele neoinstitutionalismului,
lansat prin articolul lui John Meyer ,,The Effects of education as an institution”,
pentru argumentarea nonformalului ca esenta a proiri institutionalizata si analizata de
cercetdtoarea Luana Miruna Pop in lucrarea sa Imagini institutionale ale tranzitiei
(2003). Cercetatoarea lanseaza ideea tranzitiei ca evolutie sociald nonliniard si cauta
solutii pentru o abordare institutionald a logicii tranzitiei. Or, raportul dintre cele trei
forme ale educatiei, cu grad diferit de statutare: formald-nonformala-informald, este
unul tranzitoriu si tranzitiv. Analiza tranzitivd a raportului dintre formele educatiei,
realizatd din perspectiva stiintelor educatiei, valorificd tezele umanismului si ale
institutionalismului cognitiv si normativ:

- Oamenii au dreptul si responsabilitatea de a da sens si formad propriilor vieti;
construirea unei societati mai binevoitoare printr-o etica bazata pe valori umane si alte
valori naturale, in spiritul rational si liber-cugetator exersat de capacitatile umane [4].

- Articularea intereselor individuale si a celor colective, a scopurilor si a
obiectivelor, a semnificatiei, sensului actiunii sociale si interactiunii umane [5, p.17].

- Constuctia sociala a actorilor si rolurilor asociate acestora este un proces inalt
dinamic, fara a necesita o coerenta crescuta...Actorii, ca si rolurile asociate acestora,
se afld intr-un permanent proces de asamblare si reasamblare dinamica [5, p.17].
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Optica neoinstitutionalismului asupra formalizarii si acreditarii ENF din perspecti-
va invatarii pe tot parcursul vietii, implicit a educatiei si invatarii extrascolare, presu-
pune articularea proceselor de institutionalizare la nivelele institutionale cognitiv si nor-
mativ, deci la nivelul institutiilor mai ,,putin vizibile”. ,,Aceste institutii, spre deosebire
de cele inalt formalizate, se produc ,local”, in cadrul interactiunilor directe, prin
intermediul diferitelor forme discursive. Ele sunt supuse unor procese de institutio-
nalizare ,,din-aproape-in-aproape”, iar asimilarea, internalizarea si imitatia sunt meca-
nismele principale prin intermediul carora aceste institutii se reproduc” [5, p. 17].

,In teoria neoinstitutionald «se naste» o noud institutie sociald, acea a actorului
social, ceea ce face ca presupozitiile axiologice privind rationalitatea individuala sa se
schimbe radical” [5, p. 46]. Formabilul este actorul principal al educatiei nonformale
si a celei extrascolare, iar metodologia interactiunii in procesele productive, creative,
de invitare, comunicare ale ENF si EIE este interactiva si axati pe subiect.

Demersul analitic poate fi oprit provizoriu la constatarea de mai sus cu referire la sta-
tutul si rolul formabilului — chintesenta educatiei si invatarii nonformale/extrascolare.
Fiind facultative, optionale, la libera alegere, activititile de ENF si EIE sunt insti-
tutonalizate in forul intern al copilului, tanarului sau adultului prin curiozitate, interes,
tipul de atitudine (pozitiva, proactiva, colaborativa / incluziva). lar formalizarea sau
institutionalizarea ENF si EIE tebuie realizate cu mare atentie pentru a nu admite
ingradirea libertatii umane, temperarea spiritului creativ si instalarea arbitrului formal.

Concluzii:

- Documentele ,,Cadrul de referintd al educatiei si invatamantului extrascolar
din Republica Moldova” si Curriculum de bazd: competente pentru educatia si
invatamantul extrascolar tind sa creasca gradul de institutionalizare a educatiei si
invatamantului extrascolar, valorificind cu precddere conceptele si metodologia
invatdmantului general.

- Daca, 1n Republica Moldova, dilema legatdi de ENF rezida in
reductionalismul sistemic, apoi tema a dezbaterilor asupra ENF in cadrul institutiilor
europene este gradul de formalizare si acreditare a ENF din perspectiva invatarii pe
tot parcursul vietii, cu accent pe politicile de tineret.

- Premisele teoretice de naturd institutionald, Tn special tezele neoinstitutiona-
lismului, pot fi valorificate pentru argumentarea nonformalului ca esenta a proiri
institutionalizata. Analiza tranzitiva a raportului dintre formele educatiei, realizata din
perspectiva  stiintelor educatiei, valorificd tezele umanismului si ale
institutionalismului cognitiv si normativ.

- Formalizarea sau institutionalizarea ENF si EIE tebuie realizate cu mare
atentie pentru a nu admite ingradirea libertatii umane, temperarea spiritului creativ si
instalarea arbitrului formal.
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CONSIDERATII GENERALE PRIVIND INTELIGENTA APRECIATIVA
A CADRELOR DIDACTICE iN INVATAMANTUL SUPERIOR

Valeria BOTEZATU
CZU: 378.126.03 valeriaspinul9@gmail.com

In secolul XXI, inteligenta este considerati a fi un construct destul de complex.
Ariile de interes ale cercetatorilor se centreaza pe conceptul de ,,intelligent intelligen-
ces” , care include inteligenta practicd, sociald si emotionald. Dupa anii 2000, un tip
nou de inteligentd de dimensiune sociald se afld in sfera investigationala, inteligenta
apreciativa.

Inteligenta apreciativd este una dintre abilitatile tot mai mult solicitate in
contextul multiplelor crize si schimbari in societate. Conceptul de inteligenta aprecia-
tiva ne directioneaza pe latura pozitiva a procesului de dezvoltare, de afirmare a punc-
telor forte si a aspectelor pozitive a subiectilor implicati, de transformare a riscurilor
in oportunitati de dezvoltare. Inteligenta apreciativa reprezinta capacitatea de a iden-
tifica calitatile, aspectele pozitive ale unei persoane si de a le valorifica.

Tn consens cu ideile promovate de Martin E.P. Seligman [1], principalul promo-
tor al psihologiei pozitive, care se concentreaza pe punctele forte si virtutile care 1i
ajuta pe oameni sa aiba succes in viata, afirmam ca inteligenta apreciativa este abilita-
tea cadrului didactic universitar de a sesiza aspectele pozitive a studentilor, de a
accentua emotiile pozitive, de a dezvolta talentul si/sau potentialul acestora.

Inteligenta apreciativa este abilitatea de a percepe persoanele si situatiile cu po-
tential de succes si strategiile necesare pentru actualizarea acestora. Inteligenta apreciativa
se manifestd prin caracteristici personale precum perseverenta, spiritul inovator,
creativitatea, capacitatea de persuasiune, capacitatea de a-i antrena pe ceilalti in proiectele
comune fie personalizate, fie educationale. Inteligenta apreciativa se bazeaza foarte mult
pe persistentd, pe abilitatea de a-i determina pe studenti sd stabileasca scopuri, s le
urmareasca si sd le atingd, trecand peste toate obstacolele pe care le intlnesc. Cadrele
didactice cu inteligentd apreciativa au capacitatea de a identifica in orice situatie
elementul pozitiv, dau dovada de foarte multa flexibilitate si adaptare la noi situatii, isi
reconfigureaza rapid perspectivele la noile realitati in domeniul educational.

Autorii cartii Appreciative Intelligence. Seeing the Mighty Oak in the Acorn,
T.Tatchenkery si C.Metzker [2], sustin cd inteligenta apreciativa reprezinta redefini-
rea constientd sau inconstientd a cadrului, identificarea elementelor pozitive prin se-
lectie si judecare a valorii, si sesizarea modului de evolutie a viitorului pornind de la
prezent.

Conceptul de inteligenta apreciativa este extins in modelul educatiei apreciative,
propus de catre Jennifer L. Bloom si Jeffrey L. McClellan [3], conform carora
educatia apreciativa este suma celor trei factori — Al (Appreciative Inquiry), AA
(Appreciative Advising) si AM (Appreciative Mindset),
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Al + AA + AM = Appreciative Education (AE), unde:

e Al (cercetarea apreciativa) reprezintd procesul de optimizare a succesului in
cadrul institutiei de Tnvatamant, prin intermediul metodelor apreciative.

e AA (consilierea apreciativd) presupune procesul de consiliere in scopul
Tmbunatatirii comunicarii dintre studenti si profesor si sustinerii studentilor in vederea
atingerii rezultatelor dorite.

e AM (géndirea apreciativd) definitd ca sistem de gandire centrat pe cadutarea
celor mai bune aspecte ale unei persoane.

In Figura este prezentata viziunea sistemica a acestor factori.

Inteligenta

Cercetarea

apreciativi apreciativa

Consilierea
apreciativa

Gandirea
apreciativa

Fig. Componentele Inteligentei apreciative [4, p.113]

Cercetarea apreciativa presupune o metodologie in managementul schimbarii
institutiei de invatamant si un proces axat pe aplicarea metodelor apreciative in vede-
rea valorificarii experientelor pozitive ale actorilor implicati in procesul educational
pentru a produce schimbari. Consilierea apreciativa preia din cercetarea apreciativa
setul de instrumente si strategii necesare profesorilor pentru eficientizarea comunica-
rii cu studentii. Gandirea apreciativa reprezinta sistemul de capacititi centrat pe apre-
cierea aspectelor pozitive a potentialului studentului si valorificarea acestora in con-
textul formarii profesionale initiale.

In acest sens, gandirea apreciativa se refera la urmitoarele capacitati ale cadrului
didactic universitar:

e capacitatea de reincadrare (reframing capacity) — capacitatea de a cauta un
cadru sau 0 viziune noua asupra lumii, de a fi deschis la noi concepte, idei,

128



STIINTE SOCIALE 55
Psihologie, Stiinte ale Educatiei, Asistentd Sociald si Sociologie ———

e capacitatea de afirmare (affirmative capacity) — capacitatea de a observa si de
a comunica despre ceea ce este bine si constructiv;

e capacitatea de potential (potential capacity) — capacitatea de a vedea
potentialul in sine si in ceilalti;

e capacitatea de colaborare (collaborative capacity) — capacitatea de a se
implica in activitdti comune de grup, de a crea un mediu de cooperare favorabil
pentru realizarea sarcinilor;

e capacitatea de emergentd (emergent capacity) — capacitatea de a fi flexibil la
aparitia in mod spontan si imprevizibil a noilor schimbari.

In contextul celor mentionate anterior, afirmam ca inteligenta apreciativa
reprezintd sinteza tipurilor de strategii utilizate in contextul mediului educational
apreciativ, care presupune identificarea aspectelor pozitive ale studentilor prin
intermediul aplicarii metodelor diagnostice si valorificarea acelor aspecte care conduc
spre realizarea obiectivelor de instruire stabilite.
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IMPLICATII ALE NEVOII DE PUTERE ACCENTUATA
IN COMUNICAREA INSTITUTIONALA

Olesea MUNTEANU
CZU: 005.32 + 316.77 oleseapopazova@gmail.com

Articolul de fatd prezinta de maniera sintetica generalizatoare, reflectii teoretice
cu functionalitate practica evidentd asupra nevoii de putere accentuatd, ca impact
asupra comunicirii interpersonale si organizationale. In niciun domeniu al vietii si al
activitatii umane existenta si manifestarea omului ca fiintd sociala nu este posibila
fara comunicare, fenomen evolutiv spectaculos al civilizatiei umane. Comunicarea da
sens si finalitate intentiilor, dorintelor, aspiratiilor, atitudinilor si actiunilor noastre, le
face inteligibile pentru ceilalti, in aceeasi masura in care fiecare dintre noi percepem
modul de manifestare al celorlalti fatd de noi prin si pentru comunicare. Natura si
modul de manifestare a relatiilor de comunicare dintre oameni sunt atit de
diversificate, atat de complexe si de structurate, incat putem spune ca omul traieste,
de fapt, intr-un mediu comunicational omniprezent, care-i structureaza si-i afecteaza
viata in fiecare clipa [2, p. 1].

In contextul si sub umbrela cuprinzitoare a comunicirii, nevoia de putere a
oamenilor exprimd dorinta acestora de a avea influentd asupra celorlalti, un mare
impact ca sa faca o impresie deosebita asupra lor. Oamenii din aceasta categorie cauta
medii sociale in care sa poata avea influenta, avand tendinta de a fi campionii
situatiilor riscante. In grupurile mici ei se comporta intr-un mod care si-i situeze in
centrul atentiei. Nevoia de putere este consideratd a fi o nevoie complexa, deoarece
aceasta poate fi utilizatd intr-o mare varietate de moduri, de la cele care servesc pe
amatorul de putere pana la cele care servesc alti oameni sau organizatia. Multi autori
considera ca acest tip corespunde nevoii de autostima a lui Maslow, unul din primii
oameni de stiintd In domeniul comportamentului organizational, care a constientizat si
sensibilizat managementul asupra complexitatii nevoilor umane [4].

Cercetatorul occidental McClelland a propus in ordinea de idei de mai sus teoria
necesitdtilor sau teoria achizitiei succeselor. Potrivit acestei teorii, nevoile reflectd
caracteristici personale, relativ stabile, pe care individul le capata prin experienta sa
anterioara de viatd si expunerea la mediul social. Ea pune in evidentd 1n ce conditii
anumite nevoi pot conduce la modele particulare ale motivatiei. McClelland are in
vedere trei categorii de nevoi deosebit de relevante pentru comportamentul
organizational: nevoi de realizare, de afiliere si de putere. Tn acest sens, puterea, la
randul ei, o Tmparte in doud forme:

e puterea personald — care implica controlul si dominarea altora ca scop in sine,
fara a fi preocupat de scopurile organizatiei;

e puterea institutionalizatd (socializatd) — in care influentarea si dominarea
celorlalti este un mijloc prin care se realizeaza obiectivele organizatiei. [3]
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Tn Tabelul prezentat sunt sistematizate in mod comparativ necesititile care
trebuie satisfacute primele, iar cu cat urcam mai sus, intensitatea acestora scade si
totodata putem compara modelele dupa Maslov si McClelland, de utilitate maxima
pentru managementul organizational.

Tabel
Model categorial teoretic al nevoilor umane
Model categorial Maslov McClelland
Autoactualizare Realizare

Stima si statut Putere

Nevoi Sociale si dragoste Afiliere
Securitate
Fiziologice

Managerii trebuie sd cunoascd oamenii care manifestd nevoia de putere, care, in
general, tind sa prezinte comportari, precum: franchetea, sinceritatea, puterea, vigoarea,
bunavointa sau disponibilitatea, bucuria de a se angaja (implica) in confruntari si o atitudi-
ne de a ramane ferm pe pozitia sa originala. Ei adesea sunt creativi si persuasivi,
convingatori si reclamd o mare atentie, audientd de la ceilalti semeni ai lor. Mana-
gementul adesea cautd si atrage asemenea indivizi, care manifestd aceastd nevoie de
putere, oferindu-le oportunitati deopotriva si pentru exercitarea puterii, si pentru cresterea
ei, in beneficiul activitatii institutiei si al confortului personalului [1, p. 183-191].

In acelasi timp insa, conform teoriilor valorificate in diferite contexte institutio-
nale, oamenii care manifesta o accentuatd nevoie de putere sunt motivati de posturi
din domeniul activitatilor sociale sau de relatii cu clientii. Nevoia mare de putere
conduce intotdeauna la o motivare ridicatd pentru posturile care oferd posibilitatea
unui impact mare asupra celorlalti (jurnalism, management).

Din perspectiva psihopedagogicd, persoana care traieste permanent sentimente
de inferioritate, de insignificantd si de neputintd, cand este nesigurd pe sine si are
aproape constant stiri de teama si sentimente de ostilitate fatd de ceilalti, apare o
dorintd extrem de puternica de a se bucura de prestigiu, de a-i domina si chiar de a-i
umili pe ceilalti. O astfel de persoana isi va ascunde orice slabiciune personala, oricat
de neinsemnati sau fireasci ar fi. In plus, este inclinati permanent sa ii clasifice pe
cei din jur in ,puternici” sau ,slabi”. In functie de context, existi mai multe
modalitdti prin care acest gen de persoana isi va exercita nevoia de putere. Astfel, ea
isi va dori intotdeauna sa aiba dreptate legata de tot ceea ce face sau intentioneaza sa
facd. Nu accepta sa fie contrazisd sau criticatd si se infurie daca i se demonstreaza ca
a gresit. De fapt, nu poate accepta ideea cé altcineva poate avea o solutie sau un plan
mai bune decat cele pe care el sau ea le propune. Prin urmare, nu va accepta decét cu
greu sa fie sfatuitd sau indrumata de catre altii, vazand acest lucru ca pe o manifestare
a neputintei sale, ca pe o sldbiciune care trebuie sa rimana ascunsa. Persoana, care are
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aceastd nevoie de putere accentuatd, va cauta sd isi exercite in permanenta controlul
asupra altora, mergand pana acolo incat nu va fi de acord cu nimic altceva decét cu
ceea ce propune sau face ea Insasi. Mai mult, aceastd persoand nu va ceda niciodata in
fata celorlalti, ajungand sa actioneze tocmai pe dos. Ea are pretentia ca lumea sa se
adapteze la nevoile si planurile ei, si nu invers. Dat fiind aceste atitudini si idei
irationale care rezultd din nevoia de a domina, aceste persoane sunt incapabile si
stabileasca cu ceilalti relatii de la egal la egal. Daca nu pot sd conduca, ei se simt
neputinciosi si insignifianti. Respectiv, satisfacerea acestor nevoi genereaza, in mod
inevitabil, nevoia de a comunica, necesitate a fiintei umane de a schimba informatii
cu semenii sdi. Ea pune in miscare un proces dinamic, verbal si nonverbal, permitand
persoanelor sia se facd accesibile una alteia, sd reuseascd sd pund in comun
sentimentele, opiniile, experientele si informatiile [5].

Tn concluzie, subliniem c3 atunci cand cercetdm comunicarea umana din unghiul
manifestarii acestuia in context institutionalizat, observam aproape imediat un feno-
men interesant: termenul de comunicare se prezintd sub forma unei aglomerari con-
ceptuale, cuprinzdnd un mare numadr de stiinte. Comunicarea poate astfel sa capete
accentele unor definitii lingvistice, psihologice si psihosociale, filosofice, matematice,
pedagogice. Fiecare domeniu al cunoasterii are definitia sau definitiile lui referitoare
la comunicare, pe care managementul urmeaza sa o valorifice in mod functional si
integrativ.
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PROBLEME GENERATE DE INTEGRAREA SOCIOEDUCATIONALA
A ELEVILOR CU CES, SUPRADOTATI SI ROMI

Mihaela TOMA
CZU: 37.015.3:376 tmihaela86@yahoo.com

Conform Declaratiei Drepturilor Copilului si principiului privind egalitatea de
sanse a tuturor categoriilor de copii este obligatorie respectarea drepturilor de natura
socioprofesionala, educationald si de sanatate (anul 1988, UNESCO, Conferinta
Mondiala a Educatiei Speciale de la Salamanca, 1994)[1,p.317-318].

Potrivit lui A. Ghergut (2013), conceptul de ,,integrare” presupune educarea si
accesul tuturor copiilor cu cerinte educationale speciale aldturi de cei tipici, indiferent
de dificultatile cu care se confruntd acestia si de factorii externi care le-au cauzat, sa
beneficieze de servicii educationale si sociale din partea unor persoane specializate in
domeniu, si li se insufle spiritul de echipa si implicarea directa a acestora in diferite
activitati organizate la nivel de grup in sala de clasd sau in afara ei, in cadrul unor
evenimente socioculturale, istorice, sportive derulate la nivelul comunitatii locale. O
insemnatate destul de importanta o are parteneriatul scoala-elev-parinte, iar din
aceasta triada fiecare actor implicat in procesul incluziunii joacd un rol major, comu-
nicarea si o colaborare eficienta fiind principalele fundamente, prin intermediul carora
se poate ajunge la combaterea atitudinilor negative din partea personalului din institu-
tia de invatamant sau ale elevilor tipici si/sau parintilor acestora si respectiv adaptarea
curriculara corespunzitoare in raport cu necesitatile individuale constatate [1, p.321].

In viziunea lui Ghergut in conjuncturi sociald, integrarea se refera la intrunirea
n aceeasi locatie a mai multor indivizi diferiti si contributia lor la indeplinirea unor
scopuri comune, astfel redistribuirea unui individ ntr-un cadru mai mult sau mai
putin distinct/izolat Intr-o ambiantd convenabila tuturor, prin dispozitii ce au in
vedere eliminarea segregarii [2, p.19].

In acceptiunea autoarei Cretu, in literatura de specialitate se intalneste conceptul
,dezavantajat” asociat cu copii cu capacitati intelectuale inalte sau supradotati,
intrucat se pot confrunta cu diferite probleme de naturd socioculturald, financiara,
mediul de provenienta, dificultati de invatare, senzorio-motorii, emotionale, dificultati
de socializare, de personalitate, inhibitie intelectuala, perfectionismul, de unde reiese
faptul cd pot exista cazuri de elevi supradotati cu anumite deficiente. In orasele
Bacau, Bucuresti, Galati, lasi unde au loc cele mai semnificative olimpiade scolare
pentru elevii dotati din punct de vedere intelectual de la ciclul gimnazial si liceal, au
fost chestionate mai multe cadre didactice si au fost identificati parametrii prin care se
relevd urmatoarele aspecte cu referire la copii cu un potential supramedie: trasaturile
psihocomportamentale individuale, actiunile instructiv-educationale administrate la
clasa si problemele intdmpinate in privinta factorilor materiali si administrativi Tn care
se deruleazad demersul educational [3,p.13].
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Procesul educational include urmatoarele aspecte:adaptarea si individualizarea
instructiei prin suplimentarea cu anumite sarcini ce contin o dificultate mai crescuta,
intrucét pot asimila o cantitate mare de informatii, dispun de o géndire statistica,
intelect investigativ, claritate si precizie in elaborarea ideilor, comutari interdiscipli-
nare, intuitie, ritm accelerat de invatare, intervine plictiseala, respectiv o evaluare in
concordanta cu cerintele si asteptarile cuvenite din partea acestei categorii de elevi.
Planificarea unor activitati extracurriculare sub forma unor cercuri tematice si acces la
surse aditionale de informare stiintifica, literara, elevii poseda o receptivitate crescuta,
interes cognitiv marit la activitati. Acestia au nevoie de sprijin afectiv, stimulare
pentru dezvoltarea sentimentelor intelectuale, stil didactic egalitar, cooperant, permi-
siv; au un indice crescut de aspiratii, motivatie intrinseca pentru invatare, energie,
activism, deschisi spre comunicare, dezbatere, predispozitie spre dominare la nivelul
clasei, voluntarism, sentimente emotionale interne.

Bariere ce apar in cadrul instruirii elevilor cu aptitudini nalte pot fi: aplicarea
unor teste de inteligentd sau docimologice obisnuite pentru identificarea copiilor
supradotati, care de multe ori nu pot fi relevante, deoarece necesitd o adaptare speci-
fica pentru ei, numarul mare de elevi din clase, inexistenta activitatilor suplimentare,
lipsa formarii profesionale a cadrelor didactice in domeniul metodicii de predare
pentru elevii cu inalte abilitati; orar scolar supraincarcat,insuficienta activitatilor de
consiliere 1n acest domeniu pentru elevi, profesori si parinti [3, p.74].

Gabor et al. (2009) sustin ca un rol deosebit de important in integrarea sociala a
comunitatilor de romi 1l constituie relatia lor cu institutiile statului, dintre care
enumeram: scoala, administratia locala, serviciile de sanatate, dar si legatura lor cu
ceilalti membri din societate. Sunt vizate urmatoarele aspecte: incadrarea parintilor
acestor copii pe piata muncii si veniturile obtinute, respectiv nivelul de trai, migratia
interna §i internationald, segregarea teritorialda si izolarea lor, fiind amplasati cu
locuintele la periferia oraselor[4,p.9].

Excluziunea este un proces social, economic, politic si cultural, iar inlaturarea
acestuia implicd modificari atat in actiunile economice si in relatiile sociale, cat si in
institutiile social-politice si in doctrinele culturale in realizarea si pastrarea sa. La nivelul
societatii, romii continud sia fie devalorizati si discriminati, in cadrul relatiilor in-
terpersonale i intercomunitare ce au la baza rasismul celorlalti indivizi, fiind stigmatizati
drept ,,tigani” si inferiori in societate. Integrarea sociala se deruleaza in mai multe etape:
contactul, competitic (poate interveni si conflictul), adaptare si asimilare, la nivelul
reprezentarilor colective, acceptarea minoritatilor de catre cei din jur [4, p.21-22].

Tn cadrul institutiei de invatamant pentru integrarea scolara a copiilor de etnie ro-
ma este necesard prezenta unui mediator scolar de etnie roma care va colabora cu per-
sonalul de conducere si cadrele didactice de la clasd pe parcursul acestui proces,
pentru evitarea abandonului scolar, informarea si gradul de constientizare a parintilor
si copiilor romi despre importanta educatiei, participarea la sedintele scolare. Bariere-
le ce pot fi intdlnite in procesul integririi copiilor din categoria minoritatilor etnice in
institutiile de invatamant general si in societate, in Romania ar fi: de naturi lingvisti-
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ca, deoarece multi dintre ei nu sunt vorbitori de limba romana si ar intampina dificul-
tati de intelegere a informatiilor transmise, majoritatea prezinta tulburdri de comporta-
ment grave, iar parintii copiilor tipici manifesta o reticenta in ceea ce priveste integra-
rea alaturi de proprii copii, pe de o parte ca le-ar putea influenta conduita acestora, iar
pe de alta parte ca ar putea deveni oricand victime ale violentei fizice sau verbale ale
copiilor din comunitatile de romi sau a furtului, o actiune foarte comuna, practicata in
randul acestora, iar multi dintre elevii tipici au fost transferati la alte scoli, tocmai din
acest motiv, ci mai degraba ar accepta integrarea elevilor cu CES care nu prezinta
tulburari de comportament, deoarece se declanseaza sentimentul de mild; atitudinea
parintilor romi fata de scoala, discriminarea romilor la nivel social, dar si in cadrul
scolii, spre exemplu, lipsa participarii lor la programul de afterschool sau oferirea ma-
nualelor scolare acasd, absenteism nemotivat crescut, combaterea analfabetismului,
scaderea varstei de casdtorie, cersetoria.

Din prezentarea pe scurt a celor trei categorii de copii care se intalnesc frecvent
in societatea contemporand, respectiv in cadrul institutiilor din invatdmantul de masa
pentru care se depun eforturi in a-i integra socioeducational, reies urmatoarele simi-
litudini din identificarea problemelor ce apar din ce in ce mai mult in acest proces si
este necesara macar o ameliorare a acestora: implicarea directa in activitati extracurri-
culare la nivelul comunitatii, participarea la actiuni organizate de comunitatea si
administratia locald, de ecologizare, evenimente caritabile; personalizarea curriculu-
mului scolar in functie de cerintele educationale speciale, ale aptitudinilor inalte sau a
nivelului cunostintelor acumulat in momentul evaluarii initiale a romilor,intrucat
multi dintre ei nu sunt scolarizati pana la o anumita varsta; atitudinile negative ale
personalului implicat in procesul integrarii, tulburari de comportament in timpul
desfasurarii activitatilor in sala de clasa, dificultati in socializarea si interactiunea cu
ceilalti colegi, lipsa perfectionarii cadrelor didactice pentru fiecare categorie in parte,
lipsa asistentei suplimentare, parteneriat eficient intre cadre didactice-elevi-parinti.

Tn concluzie, toti copiii au dreptul la o integrare sociali si o educatie adecvati
langa ceilalti membri ai comunitatii, indiferent de problemele pe care le au,de orice
natura, dezvoltarea unei atitudini pozitive in vederea optimizarii si imbunatatirii rela-
tiilor dintre indivizi, dand dovada de toleranta, acceptarea tuturor diferentelor dintre
noi si valorificarea potentialului fiecarui copil.
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Autoeducatia reprezinta o directie de evolutie a activitatii de formare-dezvoltare
a personalitatii umane care implica transformarea obiectului educatiei in subiect al
educatiei, capabil de autoevaluare si autoproiectare pedagogicad. Domeniul a devenit
prioritar pentru personalitatea umana odata cu schimbarile survenite pe piata muncii,
care solicitd un numar tot mai mare de responsabilitati legate de gestionarea compe-
tentelor angajatilor. Astfel, oamenii trebuie sd invete singuri mai ales din propria
experientd, ceea ce constituie un argument solid in favoarea ideii de necesitate a
formarii competentelor pentru autoeducatie, autoinstruire, autoperfectionare.

Definirea autoeducatiei, la nivelul unui concept pedagogic fundamental, presu-
pune intelegerea functiei si a structurii specifice activitatii de autoperfectionare-auto-
dezvoltare a personalitatii umane. Functia principala a autoeducatiei este valorificarea
unui ansamblu de actiuni educationale, proiectate si realizate permanent la un nivel
calitativ superior, intr-o perioada de timp determinata [1, p. 96-97].

Autoeducatia, In calitatea sa de ,,activitate desfasuratd in scopul perfectiondrii
propriei personalitdti”, are puncte de interferentd cu conceptul de autoperfectionare
si autoinstruire [1, p. 34]. Necesitatea autoperfectionarii, ca ansamblul activitatilor
prin care individual isi proiecteaza-desfasoara-evalueaza propria instruire/formare in
mod autonom, independent pentru cadrele didactice este generata de puternica mobili-
tate socioprofesionala si penuria persistenta de timp.

Autoeducatia, autoperfectionarea si autodidaxia pot fi clasificate in cateva cu-
rente, in functie de perspectiva abordata: perspectivele psihosomatice, centrarea pe
dezvoltare, cognitive, didactica, focalizata pe organizare, socioculturald, extrascolara
sau epistemologica.

Astfel, din curentul extrascolar, putem prelua ideea planificarii actelor de invata-
re autonoma si proiectelor asociate lor, care sunt foarte importante la o varsta adulta.

Curentul sociocultural ne permite sa intelegem ca omul ,,Se formeaza permanent
ntr-un camp de relatii socioculturale devenind treptat un subiect social instruit”. De
aici deduce cé individualizarea 1n autoperfectionare este una sociala si este important
sa subliniem ca practica autoformativa depinde de contextul de formare, iar achizitiile
sunt mai Intéi ,,un produs social, chiar daca indivizii nu constientizeaza clar aceasta”
[5, p.7].

Ideile curentului epistemologic sunt centrate pe natura fenomenului de
autoperfectionare si pe logica si valoarea acestuia. Astfel Teoria invdtarii sociale ce
se atribuie la acest curent a demonstrat cd cadrul didactic care se autoinstruieste
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utilizeazd un ansamblu de conditii din mediu, fapt care 1i structureaza proiectul de
activitate, de aceea cadrul organizator trebuie gandit deosebit de bine, tinAnd cont de
specificul mediului educational.

Teoria angajarii in actiune a lui Varella ne clarifica in ceea ce priveste caracte-
risticile unui proces de autoperfectionare, si anume: initiativele de autoformare sunt
aleatoare si euristice, evolutia procesului este nepremeditata si creativd, determina-
rea reciproca individ-mediu in intentiile de autoformare, racordarea individului la o
retea de resurse pertinente, emergenta cunostintelor implicite continute in activetatea
practica, indivizii cunosc regulile dupa care functioneaza modalitatea lor unica de a
nvdta autodidact s.a. [4, p.169].

Teoria constructivista asupra autoperfectiondrii reuneste constructivismul cu
autodirijarea in invatare si ne ofera un model de construire a demersului formativ.

Curentul didactic este cel mai vizat si explorat de catre cercetdtori, deoarece se
referd mai ales la cercetarile din Invatamant, la utilizarea anumitor metode si tehnici
de predare-invatare.

Prin contributia observatiilor lui R.Hiemstra [3, p.7-10] putem formula conditiile
de baza pentru un act de autoperfectionare eficient al cadrului didactic: profesorul
trebuie sa urmdreascd perseverent si sistematic informatia noud din domeniu, cei
care se autoperfectioneaza trebuie sa experimenteze individualizarea invatarii si sa-si
construiasca o filozofie personal referitoare la activitatea (teoretica §i practica)
proprie; trebuie formate-dezvoltate, in primul rdnd, competentele necesare evaluarii
nevoilor de formare, analizarii acestora §i transpunerii in practicd, cadrele didactice
trebuie sa se familiarizeze cu dimensiunile fizice, emotionale si sociale ale mediilor
educative §i efectele acestora asupra autoperfectiondriii; este necesar sd fie context
in care cel cu necesitati de formare sda foloseasca metode si tehnici de invdtare cdt
mai diverse §i noi; trebuie valorizata dezvoltarea gandirii critice, scrierea si lectura,
reflectia personala.

Aceste conditii sunt extrem de importante si utile pentru formarea continud a per-
sonalului didactic in contextul institutiei si necesita a fi suplimentate cu strategiile de
formare-dezvoltare a capacitatii de invatare autodirijata, sustinute de curentul cognitiv.

Cercetatorul R.M. Smith [2, p. 4] considerd ca In ceea ce priveste invatarea
autodirijatd sunt remarcate capacititile de a planifica, a stabili obiectivele, de a
mentine motivatia optima si a evalua progresele.

Tn concluzie, putem afirma ca procesul de autoperfectionare construieste un nou
echilibru intre factorii externi si factorii interni ai activitatii de formare/dezvoltare a
personalitatii cadrului didactic, factori situati pe o linie de evolutie ascendentd. Astfel,
performanta doritd sub forma unei competente, aflatd initial alaturi de mediu in
ipostaza unui factor extern, devine treptat — prin educatie permanenta si autoperfectio-
nare — un factor intern stabil, care reflecta, la nivel functional si structural, capacitatea
intrinsecd a personalitdtii umane de autoperfectionare continud a activititii sale
individuale, profesionale si sociale.
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Introducere. Contextul social al ultimelor decenii aduce in fata lumii contempo-
rane o serie de provocdri fatad de care domeniul educatiei nu poate sa ramana indife-
rent. Principala caracteristica a acestor provocari sau probleme stringente este cea a
complexitatii. Pentru a face fata incertitudinilor §i schimbarilor continue caracteristice
societdtii actule, elevii au nevoie de competente strategice, cum ar fi abilitati de a
invata cum sa invete, abilitati de a rezolva probleme, abilitati de comunicare. Acestea
nu pot fi formate in totalitate prin intermediul disciplinelor scolare clasice, impunan-
du-se o abordare integratd a curriculumului scolar. Integrarea curriculara se realizeaza
prin stabilirea unor relatii clare si sigure de convergenta intre cunostinte, capacitati,
competente, atitudini si valori care apartin disciplinelor scolare distincte.

Aceastda fuziune a cunostintelor specifice diferitelor discipline, avand ca scop
descoperirea unor noi campuri de investigatie, conceperea unor noi programe de
cercetare, se numeste abordare de tip transdisciplinar.

Transdisciplinaritatea reprezinta punerea in actiune a unui set de teoreme
comune pentru un ansamblu de discipline. Datoritd gradulului sau de complexitate,
abordarea transdisciplinard le inglobeaza pe cele anterioare, propunand un demers
bazat pe dinamica si interactiunea a patru niveluri de interventie educativa:
disciplinar, pluridisciplinar, interdisciplinar si transdisciplinar. Trebuie subliniat
faptul cd recunoasterea caracterului diferit al abordarilor enumerate nu implica
ignorarea relatiei lor de stransa complementaritate. Pentru a folosi o metafora a unui
autor cunoscut in domeniu, vom spune ca ,,disciplinaritatea, pluridisciplinaritatea,
interdisciplinaritatea §i transdisciplinaritatea sunt cele patru sdgeti ale unuia si
aceluiasi arc: al cunoasterii” [1, p.52]. Aceasta ofera posibilitatea abordarii si tratarii
unei teme din mai multe perspective, pastrind 1nsa caracterul ei unitar.
Transdisciplinaritatea ofera posibilitatea de a raspunde dorintei asidue de cunoastere a
elevilor, Tn domenii care ii preocupd, fascineazi. In activititile transdisciplinare,
principiul de baza este cooperarea, elevii fiind Tmpartiti in grupuri de lucru.
Cooperarea incurajeazd invatarea, are marele avantaj cd ajutd elevul intr-0 mai mare
masurd decit competitia la conturarea unei imagini pozitive de sine, la stimularea
increderii in propriile forte si la convingerea ca are mai multe sanse de reusita.

,,Un alt aspect important referitor la competentele transversale consta in dificul-
tatea de a le Incadra in modelele educationale traditionale’” [2, p.13]. Organizarea
continuturilor in maniera transdisciplinara se bazeaza pe clasicul proces de predare-
invatare-evaluare in conduitele mentale ale elevului din perspectiva unei integrari
efective, realizata de-a lungul tuturor etapelor procesului educational (proiectare,
desfasurare, evaluare).
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Integrarea transdisciplinara presupune o intrepatrundere a mai multor discipline
si poate genera aparitia unor noi domenii de cunoastere. Abordarile transdisciplinare
se preteaza la toate nivelurile si la toate tipurile de clase avand nevoie de oameni cu o
gandire complexa care sd poata face corelatii intre notiunile teoretice si realitatea de
zi cu zi. In urma invatarii transdisciplinare, elevul va fi capabil s interpreteze, si
analizeze, sa formuleze, sd exprime opinii personale, sa utilizeze informatia in scopul
rezolvarii unei probleme date, sa identifice si sa solutioneze probleme.

Abordarea transdiciplinara a Invatarii are o serie de avantaje:

e permite stabilirea unei relatii detensionate Tn procesul de invatare dintre cei
doi parteneri (cel care educa si cel care este educat);

e cadrului didactic Ti revine rolul de mediator sau facilitator;

e angajarea responsabild a elevului in procesul invatarii;

e se trece la tipul de Tnvatare conceptuald aprofundata si utila, pe tot parcursul
anului scolar;

e cunostintele generate sunt profunde si trainice, dar dintr-o perspectiva
integrata asupra cunoasterii;

e angajarea elevilor in procesul de invatare prin probleme provocatoare,
semnificative,

adaptate nivelului lor cognitiv;

e achizitia si aplicarea cunostintelor se realizeaza in situatii noi si complexe,
pentru a favoriza transferul si generarea de noi cunostinte;

e procesul de invatare se centreazd pe investigatie colaborativa, invatare
integrata, identificare si rezolvare de probleme;

e ofera elevilor cadrul formal adecvat pentru organizarea cunostintelor;

e oferd un cadru adecvat de transfer al cunostintelor din viata de zi cu zi in
practica scolard, de la o disciplina la alta, pe verticala si pe orizontald;

e cste Incurajatd comunicarea si relatiile interpersonale prin valorificarea
valentelor formative ale sarcinilor de invatare in grup;

e continutul cat si metodologia de abordare sunt in permanentd actualizate,
rafinate, ca urmare a feedback-ului dintre actantiii demersului educativ;

e creste stima de sine a elevilor.

O parte importanta dintre limitele predarii transdisciplinare ar putea fi:

e foarte mult timp alocat de cétre profesor in realizarea colajului instructional;
necesita costuri ridicate materialele pentru desfasurarea actului in sine;
uneori poate fi pierdutd coerenta in studierea disciplinei de studiu;
consumul unei mari doze de energie psihica.

Tn concluzie, daca prin specificul disciplinar al invatarii se formeaza in mod
deosebit competente specifice nivelului cognitiv, prin abordarea transdisciplinara se
formeaza competente integratoare si durabile prin insusi caracterul lor transferabil.
Continuturile organizate transdisciplinar se vor axa In procesul educational nu pe
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discipling, ci pe demersurile intelectuale, afective si psihomotorii ale elevului. Elevul
va fi pus in situatia de a gindi, de a-si pune intrebari, de a face legaturi intre aspectele
studiate la fiecare disciplind in parte si astfel nu va mai percepe fenomenul studiat
izolat, ci cumuland ceea ce stie despre el din punctul de vedere al diferitelor
discipline. Activitatile transdisciplinare ajuta elevul sa invete in ritm propriu si sa fie
evaluat in functie de ceea ce stie, stimuleaza cooperarea dintre elevi, minimalizandu-
se astfel rolul competitiv, ofera elevilor posibilitatea de a-si crea strategii proprii de
abordare a diverselor situatii, asigurand o invatare activa.

Referinte:
1.  NICOLESCU, B. Transdisciplinaritatea. Iasi: Polirom, 1999, p.53.
2. .http://proiecte.ucv.ro/transmod/media/good_practice_guide_RO.pdf.
3. CUCOS, C. Pedagogie. Editia a II-a. Iasi: Polirom, 2006. p.321.
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Introducere. Marketingul educational este una dintre noile tendinte emergente
in managementul educational.Tindnd cont de importanta globald a marketingului
educational, acest studiu a fost conceput pentru a identifica si analiza conceptul
aplicabil In invatimantul preuniversitar, pentru a intelege principiile de baza si im-
pactul unor actiuni de promovare a serviciilor liceelor, in incercarea de adaptare la
mediul competitiv in care acestea functioneaza. Sintetizarea conceptuald ne-a ajutat la
intelegerea practicii de marketing educational in scoli, vazand care sunt caracteristici-
le comune si ce cdi viitoare sunt de urmat in acest domeniu.

Introducerea invatamantului obligatoriu pe piete educationale in multe tari occiden-
tale a condus la crearea unor medii mai competitive pentru scoli, insd odaté cu piata vine
si comercializarea, ,,un proces care se caracterizeaza in mare masura printr-0 prioritate
sporita acordata de directorii de scoli comercializarii scolilor acestora ” [1, p. 241-257].

Marketingul educational era definit mai cuprinzator de Foskett (2002), ca fiind
un proces de management holistic care vizeaza imbundtitirea eficacitatii prin
satisfacerea nevoilor si dorintelor parintilor, mai degraba decat simpla vanzare a
produselor si serviciilor, sau convingerea clientilor sa cumpere un program educa-
tional specific. Acelasi autor din domeniul marketingului educational, mentioneaza ca
infiintarea pietelor educationale a indemnat scolile sd incorporeze diverse forme de
perspectiva de marketing in strategia lor, vazandu-se nevoite sa se comercializeze mai
explicit pentru a recruta cu succes elevi in noul mediu competitiv [2].

Marketingul educational a fost definit in literatura de specialitate astfel: Kotler si
Fox 1l percepeau ca insemnand ,,analiza, planificarea, implementarea si controlul pro-
gramelor atent formulate, concepute pentru a produce schimburi voluntare de valori
cu o piata tinta de realizat obiective organizationale ”, completand ca ,,sarcina prinCi-
pala a institutiei este de a determina nevoile si dorintele pietelor tinta si de a le satisfa-
ce prin proiectarea, comunicarea, stabilirea preturilor si livrarea de programe si servi-
cii adecvate si viabile din punct de vedere competitiv” [3, p.6-8].

Davies si Ellison (1997) spuneau ca este ,,mijlocul prin care scoala comunica si
promoveaza in mod activ scopul, valorile si produsele elevilor, parintilor, personalu-
lui si comunitatii mai largi”, ca scolile viitorului vor folosi tehnici si abilitati asociate
de obicei cu afacerile, astfel incat marketingul strategic este o tehnica utilizata in ace-
st domeniu, impartind scolile in castigatoare si invinse [4, p. 3].

Evans (1995), intarea aceeasi idee, spunand ca este ,,procesul de management al
identificarii si satisfacerii cerintelor consumatorilor si ale societatii intr-un mod dura-
bil” [5, p. 4].
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Din analiza reperelor conceptuale rezultd cd marketingul educational este o
functie manageriald indispensabild, farda de care scoala nu ar putea supravietui in
mediul sdu concurential actual, pe motiv cd nu este suficient ca o scoald sa fie
eficientd, necesitand, in plus, transmiterea unei imagini pozitive parintilor si partilor
interesate, prin stategii manageriale bazate pe relatiile ideale dintre scoala si
comunitatea sa.

Pentru un liceu, produsul este elevul-beneficiar, astfel ca alegerea va fi spre cel
care oferd cea mai buna calitate si caracteristici, prin urmare, organizatia scolara e
nevoita sa se concentreze pe dezvoltarea si imbunatatirea acestuia, sa fie atenta la
nevoile si dorintele parintilor, si ale copiilor si la schimbarile din nevoile comunitatii.
Pentru acestea, perspectiva de marketing este extrem de importanta, incurajand scolile
sa intreprinda actiuni investigdnd nevoile beneficiarilor prin: (1) cercetarea de
marketing si analiza mediului; (2) formularea unui plan si strategie de marketing; (3)
implementarea mixului de marketing; si (4) evaluarea procesului de marketing.

Elemente importante: feedback-ul beneficiarilor, dar si pozitionarea liceului intre
celelealte de pe piata educationala, plus interactiunile care au loc si calitatea
serviciilor.

Pe langa ceea ce asteapta si vor elevii, importanta majora au alegerile parintilor,
iar colectarea acestor informatii se face de catre personalul liceului: o cantitate
substantiald de informatii si feedback este obtinutd in moduri ad-hoc de catre
personalul scolii prin conversatii intamplatoare cu parintii, intalniri cu asociatiile de
parinti si impresiile directorilor despre ceea ce vor parintii, prin urmare, echipele de
conducere ale scolii se angajeaza 1n construirea unei identitati si imagini distincte a
scolii lor, ca parte a incercarilor lor de a obtine un avantaj competitiv pe piata.

Un element esential in planul de marketing este ierarhizarea, pozitionarea
liceului in raport cu altele: organizatiile 1si pozitioneaza locul distinct pe piata, adica
aranjeaza ca un produs sa ocupe un loc clar, distinctiv si de dorit fata de produsele
concurente in mintea pietelor-tinta.

De asemenea, marketingul institutiilor de invatamant include o abordare bazata
pe relatii, pe angajamente, punand interesele beneficiarilor (parintii, comunitatea,
agentii economici, spatiul sociocultural) pe primul loc, pentru a obtine un avantaj
competitiv care sd ajute la dezvoltarea si alimentarea interactiunilor dintre organizatie
si clientii sai. Acest tip de management subliniaza importanta dezvoltarii unei culturi
organizationale bazata pe clienti si se concentreaza pe calitatea serviciilor.

Concluzii. Orientarea spre marketing se concentreazd pe nevoile, dorintele si
stilurile de viatd ale clientilor, dezvoltdnd si implementadnd o strategie pentru a le
satisface. Rolul si functia asigurarii calitatii serviciilor interne si externe sunt de o
mare importantd pentru dezvoltarea unei culturi a calitatii in Invatdmant, iar Tmbuna-
tatirea si responsabilitatea pot fi combinate intr-o strategie echilibrata. orientarea de
marketing de relatii odatd impusd accelereaza procesele de imbunatatire a calitatii
serviciilor Tn institutiile de invatamant si, in acelasi timp, subliniaza si sporeste
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actiunile manageriale, in scopul familiarizarii cu interesul superior al beneficiarilor si
pentru a fi atenti la nevoile lor si sensibili la povestea individuala a acestora.

1.

2.
3.
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IMAGINATION, CREATIVITY AND INNOVATION

Ramona-Elena ROTARU
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Introduction. The multitude of ways in which creativity has been theorized and
the variety of areas in which it has been applied is impressive [1, 2]: from behavioural
approaches related to modelling [3], to dominant cognitive approaches including
cognitive style terms or problem solving [4]. The main fields of application for
creativity theories are found in educational settings [5, 6] and organizations,
especially leadership studies [7] and heterogeneous team performance [8].

Creativity is defined as an act of transforming our imagination and ideas into
reality. Being creative is really a process that requires passion and involvement,
which leads to the development of a set of skills that contribute to the formation of
new and original solutions. A creative child is curious, attentive and free, he does not
interpret the rules as a strict goal in itself, but as reference points for the development
of new forms and ideas. Creativity can be developed through imagination, divergent
thinking, creative potential, creative thinking, critical thinking, creative problem
solving, etc. It can also be seen as the ability to identify missing elements and as a
dimensional feature of different creative levels.

Few authors have grounded the concept of creativity, and other authors have
proposed a different view on creativity. Seeling Tina, proposes in her fundamental
work "Creativity Rules" the terms of imagination, creativity and innovation that are
interchangeable. She used a set of skills and tools to reformulate problems, challenge
hypotheses, and connect ideas; however, it did not have a larger framework in which
to fit these terms. After years of immersion in this field, he realized that it is a huge
piece that is missing. Without a concrete framework, he could not approach or learn
the skills needed to emphasize the creative process. In the author’s vision, there is a
hierarchy of creative abilities, starting with imagination, namely, the fact that
imagination leads to creativity, and creativity leads to innovation [9, p. 11].

Approaches to the imagination, creativity and innovation. The society we
live in is surrounded by our beliefs, ideas, concepts, and imagination. The nature of
human being plays a very important role, therefore our mind promoted and stimulated
nowadays social sphere. The most significant “instrument” that stands for our
evolution is represented by our creative capacity, but extremely underestimated,
because children need to be stimulated and to exercise their talents. Their innovation
stands for creating impressive outcomes for personal progression.

We can name imagination, creativity, and innovation as tools of stimulating their
creative capacity.
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Imagination represents thinking, reflection, backscattering about anything, which
does not exist for now, namely, in the present, like a situation, a process, or even an
object, idea.

Creativity turns imagination into something very significant. It is imagining
possibilities for any given positions of challenges, or endless situations, problem-
solving, and creating novel ideas.

Innovation stands for the performance of ideas that provide a new route to
technology, a new product, a new method of production, or improvement in an
existing product. Therefore, innovation is continuously predetermined and directed.

Moreover, there is for sure no innovation without creativity. For being
innovative, one has to be creative and for another one, for being creative, somebody
else has to be imaginative [10].

Imagination refers to the mental representations of things that are not present in
the senses [11], while innovation refers to the successful implementation of creative
ideas [12], which are interdependent with creativity. Baumgartner Jeffrey strongly
supports what the imagination is the realm of the mind in which you can see things
that do not yet exist in this world, but one day you can. In the author's opinion, it is an
underestimated but critical element of creativity and innovation [13].

The three fundamental concepts, creativity, imagination and innovation are
different, but they complement each other. Imagination is the source of our creativity,
but imagination and creativity are not the same. Imagination is the ability to create the
cognitive level of things that are not present in our senses. We can imagine things that
exist or things that do not exist at all.

We start the first grade in primary school with raised hands, waiting with bated
breath to get involved, to participate, and at some point, children arouse in the
“backyard” near final graduation. Curiosity, creativity, diversity are beginning to
become less important in their process. It is stated in our society that those who do not
succeed, usually are marked as misfits.

All of the children’s ideas have endless creative potential. The mechanism of
creativity turns into divergent and critical thinking, which are vital capacities for
creativity.

Creative thinking implies looking beyond the boundaries of current frames of
reference, and in many cases illustrating of diverse spheres intelligence at one and the
same time.

Furthermore, the creative process can be in charge of different sections of human
intelligence. It is all about skills that get well-blended, personal features, many mental
tasks and diverse connections between imagination, creativity and innovation [14].

Conclusions. Following the conceptual analysis, we deduced some elements
regarding the process of creativity, as follows:

v’ creativity is seen as a skill and as a necessary process in the current
educational system;
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v’ creativity and imagination are seen in a process of interconnection;

v’ creativity, imagination and innovation are key concepts in stimulating and
developing creative skills.

We can state the fact that thinking and feeling are brought together through
creative practice. Therefore, it leads to a connection with each other and to build up
new, original things alongside the transformations, fluctuations, and changes in our
current society.

Similar to whichever box of instruments, our cognitive process contains mixed
tools available for us to benefit from whenever we want to.

In our cognitive process of tools are included a group of that stands for three
main involved in progression: imagination, creativity and innovation.
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Educatia reprezinta factorul de baza in transmiterea si crearea de noi valori
culturale si umane, de reproducere si dezvoltare a capitalului uman, de realizare a
idealului si a obiectivelor educationale, de formare a constiintei si identitdtii
nationale, de promovare a aspiratiilor de integrare europeana si mondiala si are un rol
primordial in crearea premiselor pentru dezvoltarea umana durabila si edificarea unei
societdti bazatd pe cunoastere.

Calitatea vietii este determinatd substantial de calitatea educatiei si creeaza
oportunitdti pentru punerea in practicd a capacitatii si abilitatii fiecirui cetitean.
Astfel, politica din domeniul educatiei ar trebui sa asigure o interconexiune intre
specificul national, tendintele europene si cele globale, s urmareasca formarea unei
personalitati integre, activa social si creativd. Toate aceste idei, puse cap la cap
trebuie sa formeze un plan de actiune pe termen lung, luat indeaproape, analizat si pus
in practica, astfel incat ideile propuse sa fie materializate. Acest lucru necesita timp,
resurse umane si financiare. in orice societate din lume, invatamantul ar trebui sa fie o
prioritate, cu un sistem coerent de asigurare a calitatii si investitii utile in dezvoltarea
bazei materiale, dar si eficient in sustinerea si promovarea resursei sale umane. Pentru
incluziunea scolard, important este remedierea sau chiar evaluarea situatiei cu care se
confrunta gcoala romaneasca acum.

Lipsa masurilor concrete de integrare a copiilor si tinerilor din grupuri
dezavantajate genereazd esecul si abandonul scolar, discriminarea, segregarea,
violenta, comportamente delincvente, tulburdri de comportament, consum si trafic de
droguri, neimplicare in viata civicd, acces limitat pe piata muncii etc. Aceste efecte
negative, se pot combate prin stabilirea strategiei educationale si in planurile de
dezvoltare a scolii, in care este necesar sa fie integrate actiuni concrete care duc spre
diminuarea ratei abandonului scolar si scaderea numarului de absente. Dar, in acelasi
timp, e necesar si asigurarea concordantei intre invatimant (liceal, profesional si
tehnic) si cerintele pietei muncii la nivel local, national in vederea facilitarii tranzitiei
absolventilor de la scoald pe piata muncii. Dintre absolventii cu cerinte educative
speciale, procentul cel mai mare este acela din domeniul tehnicului, bazandu-se pe o
pregatire de bazd, o meserie pe care o poate practica pe piata muncii. Sunt care pot
continua si studii liceale chiar superioare, dar procentul este mic.

Incluziunea scolara reprezinta primul pas spre incluziunea sociald si presupune
existenta unui sistem educational in care orice copil, indiferent de particularitatile sale
de dezvoltare si Invatare, trebuie sa aiba dreptul la educatie fara a fi marginalizat sau
exclus, dar si asumari ale responsabilitatilor in familie si comunitate. Solutii pentru
imbunatatirea incluziunii scolare ar putea fi:
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- actiunile concrete de schimbare a mentalitatilor si acceptare a diversitatii;

- asigurarea serviciilor de sprijin pentru toti copiii;

- curriculum flexibil si adaptat nevoilor elevilor;

- masuri legislative cu responsabilititi concrete pentru comunitate si scoala.

Pentru a performa in societate, omul contemporan trebuie sa manifeste comporta-
mente si atitudini specifice unui set complex de abilititi de viatd. Volumul mare al
informatiilor, schimbérile rapide de pe piata muncii, diversitatea si bogatia ofertelor din
toate domeniile de interes solicita utilizarea gandirii critice, autocunoastere, capacitatea de
a lua decizii specifice unui stil de viatd sanatos si a unei convietuiri armonioase.

Abilitatile de viatd reprezintd in formarea elevilor puntea de legaturd necesara
pentru transpunerea competentelor dobandite in scoald la conditiile specifice din
realitate, orientarea finalitatilor educatiei Tnspre dimensiunile fundamentale ale
existentei umane (a fi, a sti, a face, a convietui) care configureaza in mod specific
setul abilitatilor de care omul contemporan are nevoie pentru a lua deciziile potrivite
implinirii aspiratiilor la o viata de calitate. Nu este usor sa razbati acest drum, dar este
necesar pentru a putea ajunge la nivelul decent al calitatii vietii.

Este o responsabilitate imensa a tuturor institutiilor gcolare prin cadrele didactice
care le reprezintd de a se ocupa intens de aspectele dezvoltarii calitatii educatiei.
Educatia este cu adevirat relevantd pentru fiecare individ in lumina provocarilor
prezentului, permitand tuturor sa faca fatd provocarilor specifice ale fiecarui obiectiv
de dezvoltare, facilitand Tn acest fel realizarea sa cu succes.

Schimbarea este cu sigurantd unul dintre elementele definitorii ale societatii
contemporane, in schimb este greu acceptatid. Problemele lumii actuale au impus
constituirea unor noi tipuri de educatii: pentru mediu, pentru pace si cooperare, pentru
sanatate, interculturald, pentru drepturile omului, pentru schimbare si dezvoltare
durabila, antreprenoriala etc.

Educatia este obligatd prin definitie sd pregiteasca intr-o manierd activa,
constructiva si dinamicd generatiile viitoare, in acelasi ritm cu care se misca
societatea actuali. In aceste conditii, noile educatii vin si pregiteascd un
comportament adecvat, adaptabil, rational care sd atenueze In mare parte socul
viitorului. Generatia tanarad trebuie educatd nu numai pentru a se adapta la nou, ci
pentru a contribui la constructia viitorului. Pentru aceasta, un cadru didactic trebuie sa
aibd competente stiintifice, psihopedagogice si psihosociale, sd aibd o buna pregétire
de specialitate, capacitati de intelegere, formare si dezvoltare a comportamentului
elevului prin accesibilizare, adecvare, creativitate, dezvoltarea gandirii critice, empa-
tie, deschidere catre schimbare, dar si optimizare a relatiior interumane prin comuni-
care, influentare, motivare, cooperare si sprijin reciproc. Fiecare copil este unic, iar
rolul profesorului este acela de a-i pastra unicitatea si de a-i oferi caile potrivite
pentru propria dezvoltare.

In orice societate existi anumite persoane care, datorita unor deficiente, incapaci-
titi nu se pot ,,integra” in comunitate prin propriile lor forte [1]. Societatea, prin
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diverse mecanisme si parghii, trebuie sd urmareasca si satisfacerea nevoilor/trebuin-
telor reale ale persoanelor din grupuri dezavantajate, sa le asigure respectarea deplina
a intereselor acestora, a demnitatii si a drepturilor lor 1n orice imprejurare si in raport
cu orice sistem de referintd, in vederea integrarii lor ca membri deplini ai societatii.

Integrarea gcolara este un proces complex si de durata si face referire la cuprin-
derea tuturor copiilor, inclusiv a celor din medii dezavantajate, in institutii scolare
obignuite sau In moduri de organizare cat mai apropiate de acestea. Este de dorit sa
privim integrarea scolara ca un proces continuu de adaptare la conditiile mediului scolar
si social caracterizat printr-o neincetatd transformare, mediul schimbandu-se in functie
de cerintele integrarii individului. Mai mult, procesul integrarii scolare a copiilor din
grupuri dezavantajate trebuie conceput ca o actiune socialda complexa, a carei esentd
constituie nu conformarea mecanica, pasiva a elevului la conditiile mediului scolar si
social, ci corelarea ambilor factori, crearea acelor conditii optime, obiective si
subiective, pentru ca integrarea sa insemne nu doar adaptare, ci i angajare.

Integrarea sociala a copiilor/tinerilor din grupuri dezavantajate in comunitate fa-
ce referire la coexistenta si consistenta contactelor si relatiilor interpersonale n cadrul
grupurilor sociale, la concordanta dintre norme si conduite, la interdependenta func-
tionald a elementelor unui sistem social etc. Continutul notiunii ,,integrare sociala”
este dependent de aspectele stabilitatii, consensului, controlului social care trebuie sa
caracterizeze orice societate. Integrarea si incluziunea scolara si sociald a copiilor si
tinerilor din medii dezavantajate din Romania fac obiectul unui cadru legislativ bine
precizat, dar deocamdata nerealizabil in toate detaliliile, dupa cum se afirma.

Referinte:

1. BUNCH, G. Inclusion: How to, Essential classroom strategies. Toronto: Inclusion Pres,

1999.
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INTEGRAREA MIJLOACELOR DIDACTICE DIGITALE
IN LECTIILE DE LIMBA $I LITERATURA ROMANA
IN INVATAMANTUL PROFESIONAL TEHNOLOGIC

Lucica CROITORU
Liceul Tehnologic Vernesti
CZU: 377.3:004:811.135.1 looloo1109@gmail.com

Asa cum observam zilnic, mijloacele audio-vizuale si digitale au luat amploare in
ceea ce priveste difuzarea informatiilor educationale si a culturii, sau chiar aspecte ale vie-
tii cotidiene, astfel incét a citi o carte, a utiliza doar manualele sau auxiliarele curriculare
pentru a invata, a devenit aproape o corvoada lipsita de atractivitate pentru elevi.

Apare astfel ca legitima, intrebarea: Cum putem examina/investiga metodologic
si stiintific, cum putem dezvolta competentele de limba si literaturd romana la elevii
din Tnvatamantul profesional tehnologic din Romania, si nu numai?

Predarea limbii si literaturii romane 1n invatamantul profesional tehnologic
prezintd, in ziua de azi, unele provocari. Una dintre ele, se datoreaza lipsei manualelor
adaptate acestui nivel de invatdmant. Profesorii de limba si literatura romana trebuie
sd foloseasca manualele pentru invatamantul liceal, cu exercitiile si situatiile de
invatare propuse pentru elevi ce vor finaliza nivelul 4 ISCED. Dar elevii din
invatamantul profesional tehnologic vin, de cele mai multe ori, cu un bagaj minimal
de cunostinte, cu lacune in ceea ce priveste intelegerea textelor, exprimarea si argu-
mentarea propriei opinii, exprimarea scrisd si orald corecta. Si atunci, din experienta
didactica, am desoperit ca este util sa folosim mijloace didactice digitale, care faci-
liteaza accesul la informatie, stimuleaza cresterea interesului i motivatiei intrinseci
pentru invitare, daci sunt folosite in contexte de Invitare adecvate. In acest fel, putem
raspunde si nevoilor individuale de formare si dezvoltare a abilitatilor si competen-
telor de limba si literatura romana ale elevilor.

Atunci cand se inscrie in Invatdmantul profesional, elevul ar trebui sa detina si sa
stdpaneascd, in mare parte, competentele de scris si citit, sa aiba formata capacitatea
de a intelege un text scris sau audiat, de a-si exprima opinia in privinta valorii textului
citit/audiat, sd 1si exprime parerea personald in legaturda cu un text citit/audiat sau un
fapt relatat. Si totusi, statisticile din Romania si experienta la catedra aratd ca acest
lucru nu se intampla, cel putin in ceea ce i priveste pe elevii din invatamantul pro-
fesional si tehnic. De cele mai multe ori, elevii care se inscriu in Invatamantul profe-
sional nu sustin Evaluarea Nationala, iar media lor de admitere este mai mica de 5.00.

In acest caz, datoria morald si legitima a profesorului de limba si literatura
romana este sd incerce s reduca pierderile pe care le are elevul si decalajele ce apar
intre el si colegii sai din liceele teoretice, spre exemplu. lar acest lucru se poate
realiza utilizand mijloace didactice didactice digitale, deoarece elevii sunt atrasi de
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aceasta lume tehnologizata, folosesc telefonul la orice pas si in orice moment al vietii

lor, precum si calculatorul.

Mijloacele digitale de invatdmant, prin valentele lor pedagogice, 1i ajuta pe elevi,
pe langa contactul cu tehnologia, sa constientizeze si sa Inteleagd cunostintele ce
trebuie integrate in sistemul propriu, dar duce si la cresterea motivatiei intrinseci
pentru Invatare. Mijloacele didactice digitale apeleaza la diverse stiluri de invatare,
solicitd in acelasi timp diverse canale de perceptie senzoriala, oferind diversitate si
complexitate informationald, ceea ce ajutd elevul sd isi dezvolte competentele si
abilitatile de invatare.

Formarea deprinderilor si abilitatilor relevante pentru studiul individual, de munca
independenta a elevilor, a abilitatii de a gandi critic i creator, de a rezolva personal sau
prin conlucrare manageriala diversitatea de probleme cu care are de a face in perioada
scolara, devine un deziderat al invatamantului modern actual, care poate fi realizat prin
integrarea mijloacelor didactice digitale in studiul limbii si literaturii romane.

Integrarea mijloacelor didactice digitale in procesul de predare—invatare—
evaluare, este o problemd a invatdmantului modern, avand in vedere permanenta
evolutie a tehnologiei, diversitatea de platforme si aplicatii pe care le putem utiliza,
sau chiar o situatie care impune predarea online, utilizand mijloace si tehnici digitale.

Integrarea cu succes a TIC in activitatea didactica face parte din evolutia naturala
a invatarii si este o oportunitate de a integra ultimele descoperiri tehnologice cu
interactiunea si implicarea oferite de modul traditional de cunoastere. Studii recente
(2009) releva ca ariile prioritare sustinute de TIC sunt: matematica (87%), limba
engleza (77%) stiintele (62%). (Harnessing Technology Review, 2008) [11].
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INOVATIILE DIGITALE iN CADRUL DISCIPLINELOR JURIDICE

Natalia GAVRILENCO
CZU: 378.096:34:004 natalita.gavrilenco@gmail.com

,, Principalul obiectiv al educatiei este acela de a forma oameni capabili sa realizeze

actiuni noi, si nu numai sd repete ceea ce au facut generatiile anterioare — oameni care sd fie
creativi, inventivi si cu dorinta de a investiga.”

Jean Piaget

Pandemia provocatd de COVID-19 a rasturnat conceptul unei educatii tra-
ditionale inradacinate de mult in sistemul educational national. Astfel, atat profesorii,
studentii, cat si ceilalti actori implicati in procesul de instruire au fost nevoiti sa
identifice solutii alternative pentru a transmite informatia cit mai eficient in mediul
virtual. De aceea, platformele si instrumentele educationale online reprezinta modele
de inovatii digitale, nu doar pentru educatia juridica, dar si pentru alte domenii de
activitate care au fost desfasurate la distantd. Desi azi revenim lent la situatia de a
revedea educabilii in sali, platformele educationale raman a fi utilizate de publicul
larg pentru dinamism si atractivitate in procesul de formare.

Avand n vedere actualitatea si importanta tematicii abordate, ne propunem
cercetarea aprofundatd si multiaspectuald a instrumentelor educationale online
utilizate in cadrul activitatilor de educatie juridica prin prisma experientei Republicii
Moldova. Baza metodologica a prezentului studiu 1-au constituit principiile dialectice
ale cunoasterii realitatii sociale contemporane, care si-au gasit reflectare in metodele
si mijloacele speciale de cercetare a problematicii abordate.

Inovatia este unul dintre conceptele care — de mai bine de doud decenii — retin
atentia specialistilor din diverse domenii. Referinte privind inovatia au fost
identificate in lucrarile publicate la inceputul sec. al XX-lea, in literatura de
specialitate. J.B. Taylor este considerat primul cercetator care a folosit conceptul de
inovatie, definindu-1 ca ,,un nou mod de a face lucrurile — new ways of doing things —
cu scopul explicit de a raspunde unei nevoi sociale.

Utilizarea tehnologiilor informationale si comunicationale in contextul disciplenelor
juridice este in prezent o practicd noud pentru Republica Moldova. Avand in vedere rolul
crescand al motivatiei pentru invatare, utilizarea unor metode adecvate pentru a facilita
dezvoltarea competentelor juridice devine din ce 1n ce mai importanta.

Ba mai mult, Codul educatiei al Republicii Moldova prevede formarea a noua
competente-cheie, printre care se regasesc si competentele digitale [1]. Dezvoltarea
acestora vizeaza atdt studentii, cit si cadrele didactice. Tehnicile interactive si
aplicarea TIC le ofera profesorilor mai multe beneficii si oportunitati in vederea
implicérii plenare a elevilor in procesul de studiu.

Tehnologiile informationale si comunicationale utilizate in cadrul disciplinelor
juridice urmaresc facilitarea procesului didactic ajutand educabilul sa creeze contexte
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favorabile nvatarii, formarii deprinderilor, constituirii unui complex de atitudini care
sd stimuleze curiozitatea, dorinta de a cunoaste mai mult, spiritul competitional cu
raportare corectd la evaluare, aspect absolut necesar in pozitionarea noastra, a fieca-
ruia, in spatiul cunoasterii. De aceea noi incercam o viziune a valorificarii TIC in edu-
catia juridica, care pune in evidentd interesul educabilului pentru o buna pregatire si
capacitate de integrare a acestora intr-o societate pe deplin informatizata [2, p. 43-47].

Actorii din domeniul educatiei juridice trebuie sa demonstreze abilitdti de a
combina si a demonstra eficienta si aplicabilitatea tehnologiilor digitale Tn diverse
experiente de Invatare, Inclinand balanta in favoarea celui modern, mult mai usor
acceptat de tineri acum.

In sprijinul acestei afirmatii, vom prezenta citeva instrumente care pot fi utilizate
in cadrul disciplinelor juridice. Este necesar a mentiona acele trei forme de
comunicare la distanta:

— Sincrona — desfasurata intr-un mediu educational virtual, cu participarea
simultand a cadrelor didactice si a parintilor/reprezentantilor legali ai copiilor,
eventual si a copiilor;

Fig.1. Activitate sincrona desfasurata in contextul
Zilelor Europei 2021 pe platforma Zoom, Chisindu

— Asincrond — desfasurata intr-un mediu educational virtual, la care cadrele
didactice si parintii/reprezentantii legali ai copiilor nu sunt conectati simultan;

— Mixta — desfasurata atat sincron, cat si asincron.

Va propunem un exemplu de integrare a inovatiilor digitale in cadrul discipline-
lor juridice. Joc Jeopardy Labs este un instrument online pentru cadrele didactice (si
pentru elevi/copii) prin care este posibild crearea jocurilor Jeopardy, cu scopul de a
testa cunostintele acumulate sau pentru a demonstra ce au invatat pana la acest mo-
ment. De fapt, totul a evoluat de la Jeopardy! — o emisiune de televiziune americana,
un concurs televizat n care concurentii trebuie sd raspunda la diverse intrebari din
arta, istorie, literatura, cultura pop, stiinta, sport, geografie si alte domenii. Emisiunea
are un format unic intrebare-si-raspuns in care concurentilor le sunt prezentate indicii
sub forma de raspunsuri, iar ei trebuie sa raspunda sub forma de intrebare.
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este considerat unul dintre parintii

fondatori al Uniunii Europene

1 )

Fig.2. Imagini foto din cadrul cursului:
Bazele Institutionale ale UE utilizand jocul Jeopardylabs

La finalul unui sir de activitati, pentru a verifica cunostintele acumulate in urma
unui curs sau a unui capitol, se poate utiliza Jeopardylabs, formand echipe virtuale
sau fizice. Programul calculeaza independent punctajul acumulat de fiecare echipa, in
functie de raspunsul oferit de cdtre echipa. Accesibila la adresa: https://jeopardylabs.-
com/

In acest context, se resimte o schimbare radicald in modul de a preda disciplinele
juridice, pentru a-i face pe viitorii juristi sa devina mai constienti, mai bine pregatiti.
Consideram instrumentele educationale online inovatii digitale pentru educatia
juridica din Republica Moldova. Colaborarea virtuala trebuie sa fie insa completata
cu ntalniri fizice, procesul instructiv-educativ ce are loc in mediul electronic trebuie
completat de comunicarea face-to-face. Platformele educationale online reprezinta un
stimul excelent pentru invatare si formare, In special pentru persoanele active,
dinamice, care apreciaza interactivitatea.

Referinge:
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MANAGEMENTUL TRANSFERULUI TEHNOLOGIC
IN SISTEMUL DE INVATAMANT PREUNIVERSITAR

Alina NAN
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Evolutia societdtii actuale are loc Intr-un ritm rapid si cel mai adesea se face prin
informatizare, iar factorii implicati in educatia viitorilor membri ai societatii sunt nevoiti
sa se adapteze la modificarile impuse de acest proces. Aceastd evolutie implica si
reformarea invatdmantului, iar formarea de competente si centrarea actiunilor de invatare
pe elev sunt principalele directii pentru modernizarea invatamantului. Includerea noilor
tehnologii in sistemul educational este un proces mult mai lent decét in alte domenii,
generand un decalaj intre ceea ce elevul invati din afara si ceea ce ii ofera scoala. In acest
context, cadrului didactic din invatamantul preuniversitar ii este atribuit un rol nou, cel de
a forma si dezvolta competente noi, dar si de a orienta corect elevul in fluxul
informational enorm pe care il intAmpina.

Obiectivele majore ale societatii bazate pe cunoastere sunt producerea cunoasterii, in
principal prin cercetarea stiintificd, transmiterea prin educatie si formare profesionala,
diseminarea prin tehnologiile informationale si utilizarea inovarii.

Managementul cunostintelor cuprinde identificarea si localizarea valorilor intelectuale
intr-o anumitad organizatie, generarea de cunostinte noi in scopul reliefarii avantajelor
competitive, accesarea integrald a informatiei corporative, diseminarea de practici pozitive si
accesul la tehnologii de codificare si utilizare a informatiei.

Este necesar, in acest context, s aducem cateva precizari importante. Practica orga-
nizationald afirma ca exista o relatie asimetrica intre date, informatie si cunoastere.

Datele reprezinta fapte formative ale realitatii sau valori ale unor rezultate posibile.

Spre deosebire de date, informatia contine date agregate sau, altfel spus, semistructurate,
care servesc, de exemplu, drept temei pentru luarea unor decizii.

In sfarsit, cunostintele reprezintd informatii prelucrate, care pot avea o existenta
indelungata, transmit idei si apar intr-un anumit context, care determina domeniul utilizarii lor
efective. De reguld, cunostintele reprezintd pachete de informatie produse ca urmare a unor
experiente individuale.

In prezent, in Clasificarea Ocupatiilor din Romania existi ocupatia Manager de Inovare.

Managerul de inovare este responsabil de gestionarea eficientd a procesului de inovare
ntr-o firma, el raspunzand de exercitarea functiilor manageriale de identificare idei/solutii noi,
analiza, sinteza si previziune, organizare, antrenare, coordonare, control-evaluare, precum si
de schimbarea produselor/tehnologiilor/serviciilor in functie de cerere.

De regula, activitatile-cadru pe care trebuie sa le desfasoare un manager de inovare sunt:

- elaborarea strategiei de inovare a firmei, In urma auditarii acesteia;

- implementarea planului de realizare a strategiei de inovare al firmei;

- coordonarea dezvoltarii profesionale a echipei;

- coordonarea culegerii de idei creative;
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- crearea unui sistem de gestiune a datelor privind ideile de inovare;

- elaborarea metodelor de valorificare a capitalului intelectual al firmei;

- evaluarea procesului de inovare in toate fazele lui;

- asigurarea continuitatii procesului de inovare in firma.

Pentru a-si putea asuma astfel de responsabilitdti, managerul de inovare trebuie sa
demonstreze: cunostinte despre procesul de inovare si de management, stipanirea unor
cunostinte complexe — atét tehnologice, cat si economice, o culturd generald si stiintifica,
cunostinte de comunicare, marketing, negociere; capacitatea de a fi vizionar si de a fi constient
de riscurile potentiale ale aplicarii noului; capacitatea si disponibilitatea de a invata continuu,
abilitatea de a da sens comercial ideilor noi.

Desi aceastd ocupatie existd, in sistemul de invatimént preuniversitar, de inovare si
transfer tehnologic, n special in domeniul managementului, se ocupa directorul unitatii
scolare, care are prea putind pregatire teoretica sau practica in acest domeniu.

Prin prisma acestor lucruri, consideram céd este nevoie ca managerii unititilor de
invatdimant sa aiba cunostinte, deprinderi, abilitti de transfer tehnologic, care sa faciliteze atét
conducerea unitatii de Invatdmant, cat si colaborarea, comunicarea dintre manager si diferitele
comisii/compartimente/categorii de personal.

De asemenea, consideram ca introducerea unei platforme informatice centralizate la
nivelul unitatii poate fi de ajutor in ceea ce priveste debirocratizarea.

Dacd managerul unititii este si administratorul platformei si cel care aproba
incdrcarea fiecarui document pe respectiva platformd, atunci se poate stabili prin
Regulamentul de Organizare Internd al unitatii ca ceea ce este aprobat pentru a fi incarcat,
se considera cd sunt aprobate de conducatorul unititii. Se vor incérca pe platforma
documente, precum: Regulamentul de Organizare Interioard; Regulamentul de
Organizare si Functionare; planuri manageriale director/comisii/compartimente; Planul de
Actiune al Scolii si Plan operational; planificari ale cadrelor didactice, planuri sau schite
de lectie: documente organizatorice: cereri tip.

Tn acest moment, intr-o unitate de invagimant din Romania, functioneaza nu mai
putin de 36 de comisii metodice, de lucru, cu caracter permanent sau ocazional si, fiecare
dintre acestea emit documente, de multe ori identice sau cu aproximativ acelasi continut.
De aceea, implementarea aplicatiei informatice la nivelul unitatii va duce la o mai buna
corelare a activitatilor de lucru, a instrumentelor de lucru, de monitorizare si evaluare a
activitatii. Fiecare persoand ce va avea acces la platforma, va avea acces la documentele
incarcate si va putea urmari obiectivele pe care si le-a propus fiecare comisie sau
compartiment, ori managerul unitatii.
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DEZVOLTAREA COMPETENTEI DE LECTURA
PRIN INTERMEDIUL UTILIZARII MIJLOACELOR TIC

Lucica CROITORU
CZU: 37.015.3:028.1:004 lo0l001109@gmail.com

Competenta de lectura, sau lectorald, este cea care faciliteaza formarea si
dezvoltarea de capacitati si competente, deoarece lectura sta la baza intregului proces
educational. Cadrul didactic trebuie sa lectureze programa scolard, pentru a putea
preda. Elevul lectureaza materialele didactice puse la dispozitie de profesor, pentru a
putea invata. Mecanicul lectureaza documentatia tehnica a maginii si softul folosit in
diagnosticarea defectelor masinii, pentru a putea efectua reparatiile necesare. De
aceea, lectura nu trebuie privitd doar ca o necesitate a disciplinei Limba si literatura
romana, ci ca o necesitate a vietii de zi cu zi. Dezvoltarea competentei lectorale, care
sa faciliteze elevului intelegerea notiunile si cunostintele predate la scoald, apoi
informatia scrisa cu care vine in contact in viata de zi cu zi, este imperioasa.

Necesitatea de a forma elevului competente a aparut ca urmare a cerintelor pietei
muncii. Spre exemplu, angajatorii au solicitat ca absolventii sd aiba capacitatea de a
lucra 1n echipd, de a lua decizii independent, de a rezista la situatii de stres, de a
interpreta atitudini ale clientilor, de a identifica solutii la problemele aparute. Astfel,
aceste competente se refera si la capacitatile cross-curriculare, pe baza carora au fost
formulate noile programe si curricule.

Competenta reprezintd la nivel actual ,,0 combinatie complexd de cunostinte,
abilitati, interpretari, valori, atitudini si dorinte/asteptdri, care conduc la masuri
concrete si eficiente, intreprinse de om in lume sau intr-un domeniu anume” [1, p.5].
Simplificat, enuntul semnifica limpede un lucru, anume acela ca trebuie sa fii capabil
sd aplici, in mod eficient, o combinatie nu numai de cunostinte, dar si de abilitati, sa
fii capabil de interpretéri si atitudini pentru a putea reactiona cu succes intr-o anumita
situatie, sau pentru a solutiona o problema aparuta in sau din lumea reala.

Grupul de lucru, de pe langa Comisia Europeana pentru Educatie, a stabilit do-
menii ale competentelor-cheie, pornind de la ,,a sti cum”, ,, a invata”, pentru a forma
deprinderi, cunostinte si atitudini. Acestea se refera la ,,implinirea personala si dez-
voltarea personala”, la ,,cetatenia activa si incluziunea”, la ,,participarea si functiona-
rea in grupuri ociale eterogene”. Competentele-cheie identificate sunt in numar de §,
si anume: Comunicare in limba materna; Comunicare in limbi straine; Competente in
matematica si competente elementare in stiinte si tehnologie; Competente in utilizarea
noilor tehnologii informationale si de comunicatie; Competente de a invata sa inveti;
Competente de relationare interpersonald, interculturald si competente civice; Spirit
de initiativa si antreprenoriat; Sensibilizare culturala si exprimare artistica/constiin{a
culturala.” [2, p. 206-208].
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Societatea informatici 1inglobeaza, in acceptiunea cercetdtorilor, patru
dimensiuni: sociala, ambientald, culturala si economicd, si este caracterizata de
cresterea ratei de informatie digitala disponibila prin intermediul produselor TIC.
Toate acestea duc la eficientd, transaprenta, rapiditate si economicitate.

Astfel, educatia este unul dintre pilonii, sau primele cai de acces catre integrarea
omului Tn societatea cunoasterii, societatea informationald. Acest lucru se poate
realiza prin informatizarea invatamantului, adicd prin introducerea tehnologiilor
informatice si de comunicare in conditiile interactiunii continue dintre hard-soft-
instruirea personalului. Prin acest proces, se vizeza eficientizarea informatiei cuprinse
de programele scolare, promovarea tehnicilor de autoinstruire, optimizarea bazei de
date, procesare, stocare).

Asa cum observam zilnic, mijloacele audio-vizuale si digitale au luat amploare in
ceea ce priveste difuzarea informatiilor educationale si a culturii, sau chiar aspecte ale
vietii cotidiene, astfel Incat, a citi o carte, a utiliza doar manualele sau auxiliarele
curriculare pentru a invita, a devenit aproape o corvoada lipsita de atractivitate pentru
elevi. De aceea, 1n calitate de cadre didactice, trebuie sa ne reinventam, sa reinventam
modul 1n care furnizam informatia elevului si modul in care il ajutim si o inteleaga,
sd o integreze in sistemul propriu de cunostinte, valori, atitudini, abilitati, apoi o
utilizeaza in folosul sau.

In ziua de astizi, lectura a ajuns intr-un impas in randul elevilor datoritd
diminudrii dorintei §i placerii de a citi, In favoarea lecturii prin dispozitivele de
tehnologie a informatiei si comunicarii (TIC), dificultitile in ceea ce priveste
abordarea textelor mai dificile (spre exemplu a poeziei, a liricului) ne-au motivat sa
cautam noi modalitati de a readuce elevul in bibliotecd, pentru a lua contact direct cu
textul scris, nu numai prin aplicatii din zona media.

Acest impas poate fi diminuat, chiar transformat in plus prin digitalizare, sau
prin utilizarea mijloacelor TIC in procesul de predare-invitare-evaluare. Pana la
aparitia pandemiei SARS-CoV-2, toti cercetatorii promovau necesitatea ca un adoles-
cent s nu petreacd mai mult de 2-3 ore 1n fata calculatorului. Contextul pandemic,
ne-a fortat, prin predarea online, sd punem adolescentul, elevul, s& utilizeze calcu-
latorul cel putin pe timpul orelor de curs, depasind astfel recomandarile specialistilor.
De aceea, acest echilibru intre utilizarea mijloacelor TIC si studiu individual, lectura
unei carti, lucrul efectiv cu manualul, trebuie avut permanent in vedere.

De asemenea, trebuie sa tinem cont si de faptul ca elevii din ziua de astdzi au o
mai mare inclinatie si placere in a utiliza dispozitivele electronice. Ei le folosesc
zilnic s1, uneori, abilitatile lor de a le folosi, depasesc abilitatile cadrelor didactice.

Recent, am descoperit cd dorinta elevilor de a citi si lectura pot fi stimulate in
cadrul unor proiecte ce necesitd utilizarea mijloacelor TIC. Astfel, pentru a participa
la Festivalul ,,CDIdei in carti”, al carui scop este de a asigura cadrul pentru
dezvoltarea, demonstrarea si manifestarea competentelor elevilor in domeniul culturii
si civilizatiei prin intermediul structurilor infodocumentare (biblioteci scolare, centre
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de documentare si informare — CDI s.a), ca resurse in formarea competentelor-cheie,

utilizdnd metode ale educatiei nonformale, 3 elevi au citit cartea Inocentii de loana

Parvulescu si au realizat un book-trailer. Pentru aceasta, au citit integral cartea, au

identificat pasaje, idei importante, care sa fie prezentate In book-trailer si care sa

trezeasca interesul de a citit cartea. Apoi, au trebuit sa studieze programe informatice
de editare a sunetului, de creare si editare a unui booktrailer, sa realizeze un scenariu,
sa faca poze care si sugereze perfect scenariul. Astfel, imbinand lectura unei carti, cu
invatarea prin colaborare, cu invatarea prin descoperire, cu utilizarea mijloacelor TIC,
au reusit sa realizeze un book-trailer, sa 1si insuseasca ideile prezentate de autoarea
loana Parvulescu, sd coreleze aceste idei cu propriile cunostinte despre epoca
comunista si nu numai.

Book-trailerul poate fi vizionat folosind link-ul: https://www.facebook.com/-
108287881473032/vide0s/515465489503526.
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FACTORII DE PERSONALITATE Al CADRELOR
DIDACTICE DIN iNVATAMANTUL SPECIAL

Alin loan CRETU
CZU: 376:371.12:159.923 alincretupsi@gmail.com

Scoala, cu toate implicatiile sale, reprezintd pentru individul uman un punct de
pornire pentru viata, un loc in care acumuleazd informatii, dar se si formeaza ca per-
Sonalitate. ,,Personalitatea este un concept multidimensional si mereu deschis infinite-
lor relatii probabilistice generate de mediul exterior sau de evolutia varstelor” [1, p.6].

Personalitatea este ,,0 structura sistemica unitara si unicd, a proceselor, fenome-
nelor si Insusirilor psihice, psihofiziologice si socioculturale, organizate ierarhic si
centrate Tn raport cu Eu-l personal, factor coordonator-integrator exprimand constiinta
de sine” [2, p.276].

Influenta cadrelor didactice asupra elevilor la care le predau este extrem de mare.
Daca existd o conexiune intre profesor si elev, acesta din urma va adora informatiile
primite si va dori mai departe sa participe la ore cu plicere si implicare. Insa, daca
profesorul nu are aptitudini pedagogice, elevii vor fi doar prezenti fizic la ore si mai
putin emotional si volitiv.

,Profesorul trebuie si vada in elev si altceva decat recipientul informatiilor pe
care le transmite” afirma Adriana Baban, referindu-se la depasirea focusarii doar pe
dimensiunea rational-intelectivd a procesului de invatamant, ci si pe dimensiunea
afectiva, motivationald, atitudinala si sociala [3].

Si Georgeta Spinoiu a evidentiat aceastd importantd laturd formatoare a cadrului
didactic 1n legaturd cu elevii. ,,Eficienta scolard nu se masoara numai prin nivelul
cunostintelor, ci si prin formarea unor capacitati adaptative la cerintele sociale
prezente si, mai ales, ale viitorului” [1].

Pentru ca procesul de invatamant sa decurga eficient, este necesara selectia
cadrelor didactice In functie de trasaturile lor de personalitate, cunostintelor pe care le
detin, abilitatilor si intereselor.

Un cadru didactic are nevoie de cateva trasaturi de personalitate care sa-1 ajute sa
desfasoare eficient activitatea. Din punct de vedere temperamental, este nevoie de
activism, energie creatoare, adaptabilitate, flexibilitate in gandire, rabdare, comuni-
cativitate, sociabilitate, deschidere spre nou, entuziasm, organizare, siguranta etc.

Din punct de vedere aptitudinal, sunt deosebit de importante: inteligenta, spiritul
de observatie, aptitudinile psihopedagogice, empatia, aptitudinile de lider, rezistenta la
efort intelectual sustinut, o imaginatie bogata si creativitate, o motivatie intrinseca etc.

Trasaturi de caracter necesare in aceasta profesie sunt: responsabilitate, corecti-
tudine, blandete, generozitate, fermitate, onestitate, consecventd, ambitie, perseveren-
ta, spirit de initiativa, ascultare, autocontrol, compasiune, constiinciozitate, curaj, de-
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terminare, discretie, disponibilitate, meticulozitate, punctualitate, incredere in sine, to-
leranta etc.

Rolurile pe care le joacd un cadru didactic sunt numeroase: de manager, lider, de
coordonare, conducere, supraveghere, de planificare, de organizare etc.

Romitd Tucu a propus un model inovator al personalititii cadrului didactic,
»fundamentat, din punct de vedere psihologic, pe alternanta reprezentare, afectivitate,
convingere 1n dinamica constructiei unei imagini profesionale a personalitatii” [4,
p.124]. In opinia autorului, profesorul detine o personalitate de bazi, care este de fapt
o structura interna, flexibilad si mobila, cu care el intrd in domeniul pedagogic. Pe baza
acesteia, in urma formarilor, achizitiei de informatii noi, asimilarii de modele noi,
individul 1si definitiveaza o personalitate cristalizatd care cuprinde cateva competente
importante: competenta stiintificd (de detinere a unor cunostinte si de a le putea
transmite), competenta psihosociala (de relationare), competentad manageriala (pentru
gestionarea unor situatii specifice), competentd psihopedagogica (pentru formarea
personalitatii elevilor).

Anca Dragu a realizat o ampla sinteza a trasaturilor caracteristice unui profesor
ideal. Pe scurt, exista doua categorii de trasaturi: cele stilistice/aptitudinale si cele
directionale. Cele cinci trasaturi stilistice (aptitudinale) sunt: empatia si sensibilitatea,
dragostea pentru copii, capacitatea creatoare, capacitatea organizatorica, capacitatea
de anticipare §i cunoastere. Cele cinci trasaturi directionale sunt: ascendenta si
autoritatea, echilibrul emotional si energia, perseverenta si rezistenta la frustrare,
mobilitatea comportarii, consecventa si obiectivitatea [5].

Intelegerea specificului invatimantului special, al activititii profesorului care
lucreaza aici, se poate realiza doar prin clarificarea a ce inseamna ,,special”. Acest
termen este utilizat pentru a desemna ceea ce se constituie Tn ceva altfel decét
obisnuit, de norma statistica gi care este destinat unor finalitati particulare. Elevul cu
cerinte speciale poseda alaturi de nevoile generale si alte nevoi cu caracter particular,
care nu sunt comune, obisnuite, oarecare. Pentru valorizarea sociald a caracteristicilor
de acest tip a fost utilizat termenul ,,special” cu sensul de ocazional, remarcabil sau
rar, deosebit. Nu este desemnat un defect sau stigmat, care marginalizeaza social.

Sintagma de cerinte educative speciale se referd la cerintele din plan educativ ale
unor persoane, care sunt consecutive unor disfunctii sau deficiente fiziologice, intelec-
tuale, senzoriale, psihomotrice etc. sau unor situatii traumatizante sau Socioeconomice
etc. (cum ar fi absenta mediului familial, conditii de viata precare, anumite particularitati
ale personalitatii copilului etc.) care asaza elevul intr-o dificultate in comparatie cu cei
din jur. Aceastd stare nu-i permite o existentd sau o valorificare in conditii normale a
potentialului intelectual si aptitudinal de care acesta dispune. Ca urmare, activitatile
educative solicitd profesorul sa dezvolte noi modalitati de proiectare si de desfasurare a

Cadrul didactic care lucreaza cu elevi cu cerinte educative speciale, trebuie sa
detind un autocontrol deosebit, o ribdare si toleranta crescuta, intelegere a limitelor
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elevilor, o motivatie crescutd si aptitudini specifice de lucru cu elevii cu cerinte
educative speciale.

Tntr-un studiu intreprins asupra profesorilor din invitimantul special, a rezultat
faptul cd, activitatea acestora depinde de cunostintele detinute, competenta profesio-
nala, inteligentd, motivatie, dragoste pentru profesie si ceilalti, sociabilitate, empatie,
toleranta, bunatate, respect, demnitate etc. [6].

Studiul lui Anne Curran a fost centrat pe intelegerea semnificatiei pe care profe-
sorii din invatdmantul special o dau experientelor prin care trec, cum percep ei facto-
rii care contribuie la stresul profesional, precum si semnificatia relatiilor pe care le
stabilesc cu colegii, parintii si modul in care aceste relatii contribuie la stres si la
autoeficacitate. Pe parcursul carierei, acestia trec prin diferite nivele de stres, iar
abilitatea lor de a face fatd stresorilor contribuie la decizia lor de a ramane in
invatamantul special [7].

Diana Ganjuc a cercetat, intr-un studiu complex, relatia dintre mecanismele de
apdrare si inteligenta emotionala la personalul care lucreaza cu copiii cu tulburari din
spectrul autist [8]. O alta cercetare a fost realizatd de Chan, care a demonstrat ca daca
profesorii detin anumite trasaturi de personalitate, precum: rezistentd, recunostinta si
iertare, este mai usor pentru ei sd depaseasca situatiile stresante si sa mentind o stare
de echilibru emotionala [9].

Relatia dintre autoeficacitatea perceputa a profesorilor, personalitatea lor si moti-
vatia elevilor a fost cercetatd si demonstratd de Sabet Masoud Khalili si colaboratorii.
Cu alte cuvinte, pentru a se implica in activitati, elevii au nevoie de un cadru didactic
care au trasaturi de personalitate ce impulsioneaza elevii sa fie activ-participativi, sa
le placa orele de curs si sa le starneasca curiozitatea naturala [10].

Cercetarea realizata de F. Baier a dorit sa evidentieze caracteristicile unui pro-
fesor bun. Concluziile sunt revelatoare: acesta trebuie sa detina abilitate cognitiva,
personalitate potrivita, cunostinte, anumit gen de credinte si o motivatie ridicata
pentru procesul instructiv-educativ de calitate [11].

Profesorii din invatamantul special au trasaturi de personalitate specifice care-i
sprijind 1n a-i ajuta pe elevii cu cerinte educative speciale. Aceste trasaturi sunt in
mare parte asemandtoare celor din scolile de masa, insé printre cele mai importante
sunt: empatia, rabdarea, toleranta, bunatatea si autocontrolul. Fara acestea, drumul
spre erori este deschis. De aceea, ar fi foarte bine venit pentru profesorii din invata-
mantul special sa facd, din proprie initiativa, pasii spre autocunoastere. Aceasta le-ar
deschide noi perspective n relationarea cu elevii.
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ASPECTE ESENTIALE ALE EDUCATIEI PENTRU VALORI
IN CURRICULA DISCIPLINELOR SOCIOUMANISTICE
DIN ROMANIA SI DIN REPUBLICA MOLDOVA

Stefania-Mona-Lisa CIOBANU
Romania
CZU: 37.035:371.214:94(498 + 478) ciobanu_monalisa@yahoo.com

In perspectiva unei mai rapide si corecte integrari in spatiul cultural si geopolitic
european (nu doar de iure, ci si de facto), existenta unei viziuni comune asupra
educatiei in cele doud state romanesti — Romania si Republica Moldova — reprezinta
un imperativ major, de stringentd actualitate. Privind lucrurile din perspectiva
necesitatii unui destin istoric comun al celor doud tari, intelegem de ce educatia
tinerei generatii in spiritul unor valori specifice lumii moderne si al formarii unor
conceptii, atitudini si comportamente inconturabile convietuirii intr-0 societate
democratica trebuie sa constituie o prioritate absolutd a procesului de invatamant de
pe intreg spatiul spiritual romanesc.

Pornind de la aceste premise, ne propunem, mai intai, in cele ce urmeaza si
argumentam 1In chip prolegomenic, necesitatea fundamentarii unei viziuni comune
asupra educatiei pentru o cultura democratica, constituitd din valori, la elevii de liceu
din Roménia si din Republica Moldova. In acest context, va trebui si evidentiem
convergenta ori divergenta unor finalititi ale educatiei din perspectiva formarii
valorilor Tn curricula disciplinelor umanistice ale ciclului liceal din cele doua state.

Tn acest sens, referindu-se la prezenta valorilor pedagogice generale in planurile
de invatamant si la impactul acestora asupra elevilor din clasele de liceu, autorii unor
Sinteze de pedagogie generald sesizau urmatoarele aspecte: ,,Planul de invatamant
proiectat curricular (...) este orientat predominant spre continutul general al educatiei
intelectuale (stiintifice), aflat la baza constructiei didactice a majoritatii disciplinelor
de invatamant, abordat insd dintr-o perspectiva formativa deschisa spre toate valorile
pedagogice generale, de ordin moral, estetic, psihofizic (nu doar spre cele de ordin
intelectual/stiintific). Implica si discipline de invatdmant orientate predominant spre
continutul general al educatiei morale (binele moral-civic, juridic, religios, filosofic),
ale educatiei estetice (frumosul din artd, dar si din natura si societate” [1, p. 253]. Mai
cu seama in predarea istoriei, accentul trebuie pus — asa cum vom vedea — pe valorile
care definesc identitatea nationald, fara a omite, fireste, valorile esentiale precum
binele, frumosul, adevarul, dreptatea si sacrul. Alaturi de acestea trebuie acordatd
atentia cuvenita valorilor reclamate de noile educatiei specifice societatii contempora-
ne caracterizata prin multiculturalitate.

Referitor la identitatea nationala ca valoare care trebuie cultivata in procesul de
predare-invatare al disciplinelor socioumanistice, se cere precizat aici faptul ca aceas-
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ta e o valoare comuna a ambelor state de pe cele doud maluri ale Prutului, cunoscuta
fiind sub numele de roménitate sau romanism.

Din analiza comparativa in cele doud state, ¢ de precizat cad in Republica
Moldova obiectului istorie i se acorda mai multa consideratie (si, implicit, mai mult
spatiu) in curricula scolard din Republica Moldova, care, in ultimul deceniu al
veacului trecut, se putea mandri cu faptul ca era singura tara din lume unde istoria se
preda incepand din clasa intai primara... In actualitate, disciplina Istoria romdnilor si
universald — care face parte, ca si In Romania, din aria curriculard ,,educatie
socioumanisticd” — este prezentd in planul de Invatamant timp de trei ani consecutivi,
in clasele a X-a, a Xl-a si a Xll-a, atat la profilul umanist, cat si la cel real. in
Preliminarii la documentul intitulat Curriculum National — Istoria romdnilor si
universala. Clasele X-XIl se precizeaza: ,,Actualul curriculum la disciplina Istoria
romdnilor si universala este parte componentd a Curriculumului National si
reprezintd un document reglator prevazut pentru a fi implementat in clasele liceale.
Disciplina Istoria romdnilor si universala face parte din segmentul obligatoriu, ce
defineste elementele centrale ale formarii elevilor pe parcursul ciclului liceal (clasele
a X-a—Xll-a ), in aria curriculard Educatia socioumanisticd” [3, p. 3]. In aceleasi
Preliminarii intdlnim o remarca importanta, anume aceea ca acest Curriculum
National la disciplina Istorie ,reflecta angajamentele asumate de citre Republica
Moldova si recomandarile ce se referd la educatia: pentru o cultura democratica,
pentru drepturile omului, interculturalitatii, stipulate in documente nationale si
internationale” [3, p. 5].

Asa cum rezultd din tabelele consacrate administrarii disciplinei la profilurile
real si umanist, bugetul de timp saptamanal alocat istoriei in clasele X-XII este de
doua, trei sau patru ore, cu o singura exceptie: clasele a XI-a si a XII-a profil real,
unde istoria e disciplind la alegere, cu o ora saptamanal. Interesant de remarcat este
faptul cd — asa cum se deduce din insdsi denumirea disciplinei — cunostintele
referitoare la istoria poporului roman sunt predate in corelatie cu evenimentele
sincrone din istoria universald. Aceasta modalitate de predare este facilitatd si de
faptul ca, in manualele de istoria romanilor si universala din Republica Moldova —
spre deosebire de cele din Roménia — temele sunt ordonate cronologic, oferind
elevilor o perspectiva diacronicd asupra evolutiei societdtii umane, precum si
posibilitatea plasarii informatiilor intr-un sistem logic si coerent. Din pacate, in
manualele de istorie din Roméania evenimentele sunt prezentate intr-o ordine absolut
aleatorie — daca se poate spune asa —, ceea ce poate genera confuzie, Tngreunand
procesul de receptare.

Existd si alte deosebiri intre programa scolara a disciplinei Istorie din Romania,
fatd de cea a disciplinei Istoria romdnilor si universald din Republica Moldova. Fara
a intra in detalii de continut, vom semnala aici doar faptul ca, In Romaénia, disciplina
Istorie figureaza doar in planul de invatamant al clasei terminale de liceu, a XII-a
(respectiv a Xlll-a, in cazul filierei tehnologice, ruta progresiva de calificare
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profesionald). Din documentul intitulat Programa scolara — istorie — clasa a Xll-a,
ciclul superior al liceului, elaborat de Ministerul Educatiei, Cercetarii si Inovarii din
Romania, aflam ca bugetul de timp saptdmanal alocat disciplinei respective este
diferentiat in functie de filiera si profilul claselor, de la o ord péana la patru ore
saptamanal. De patru ore de istorie pe saptamand beneficiaza doar elevii de la filiera
vocationald, profil ordine si securitate publicd (licee ale M.A.L). ,La aceastd
specializare — se precizeaza, in final — elevii vor studia programa integral” [4, p. 2].
Ne putem intreba — retoric, fireste — de ce este necesard cunoasterea temeinicad si
integrala a istoriei neamului doar agentilor de circulatie, jandarmilor, guarzilor
comunali etc.?

Ca istoriei 1i este rezervat un statut de ,,cenusdreasd” in planul de invatamant al
ciclului liceal, se poate deduce si din continutul Notei de prezentare a Programei...,
care debuteaza cu o formulare oarecum pleonastica: ,,Studiul istoriei 1n ciclul superior
al liceului se focalizeaza — ni se spune — pe intelegerea specificului cunoasterii de tip
istoric”, adica studiul istoriei inseamna... cunoasterea istoriei!

Constienti, se pare, de carentele studierii istoriei 1n ciclul liceal, intre care cea
mai grava este insuficienta bugetului de timp alocat, autorii mentionatei Programe...
recomanda elevilor sd continue Invatarea istoriei in manierd autodidacticd, ,,dupa
finalizarea studiilor liceale”, intrucat cunoasterea acesteia 1i va ajuta ,,sa reflecteze
asupra impactului trecutului in viata cotidiana” [4, p. 2]. De apreciat este totusi faptul
ca programa in discutie doreste sd ofere un raspuns ,la viziunea societatii
contemporane asupra educatiei, asa cum apare in diferite documente elaborate la nivel
european: recomandarile Consiliului Europei referitoare la studiul istoriei si ale
educatiei civice si Memorandumul pentru educatia permanenta elaborat de Comisia
Europeana [4, p. 3]. Rezulta de aici ca factorilor de decizie din domeniul educatiei —
atdt din Romania, cit si din Republica Moldova — le revine misiunea de a adecva
programele scolare la realitatea globald, ceea ce presupune o pedagogie bazatd pe
responsabilitate, care si aibd in vedere o educatie prin si pentru valorile autentice. In
acest sens, universitarul iesean Laurentiu Soitu remarca, cu justete, ca astazi ,,asistim
la pierderea mereu mai ampla si mai profunda a identitdtii, pentru cd am ignorat
nevoia unui sistem de educatie bazatd pe valori — fie ca este vorba despre cele
fundamentale, fie despre cele identitare, la fel de importante” [4, p. 92]. Intr-adevir,
aceastd educatie bazata pe valori poate si trebuie sa fie realizatd in scoald, prioritar in
cadrul disciplinelor din sfera socioumanistica. Finalitatile unor discipline precum
istoria, filosofia, literatura, religia s.a. se reflectd nemijlocit in setul de valori si
atitudini enuntate atdt In documentele curriculare din Romania, cat si in cele din
Republica Moldova. De altfel, la nivel european existd o strategie comund a
invatamantului, la care se raporteazd atdt Romania, cat si Republica Moldova —
Conventia de la Lisabona (1997). Beneficiarii acestei strategii comune a evolutiei
invatamantului la nivel european sunt, fireste, tinerii, inclusiv absolventii de liceu din
tarile semnatare, care s-au angajat si implementeze si sd dezvolte politici
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educationale menite sa sincronizeze educatia cu imperativele majore ale lumii

contemporane. In acest sens, demn de relevat aici este faptul ci dimensiunea

europeanad a educatiei — implementata atat in Romania, cat si in Republica Moldova —
nu limiteaza posibilitatea tinerilor de a-si construi liber propria personalitate,
facilitind formarea identitatii culturale si morale a individului, prin cunoasterea
alternativelor, Tn special in domeniul valorilor...
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ROLUL JOCULUI DIDACTIC MATEMATIC
iN ADAPTAREA SCOLARA A COPILULUI

Oana CODREANU
CZU: 373.2:51-8 oanacodreanu@yahoo.com

Largirea experientei cognitive, aparitia si dezvoltarea unor trebuinte de progres,
diversificarea trairilor afective, dezvoltarea imaginatiei, dezvoltarea competentei si
performantei lingvistice, aparitia limbajului intern, constituirea formelor voluntare ale
unor procese psihice, manifestarea unor atitudini cognitive sunt indicii ca prescolarul
activitatile pe care le desfasoara [3, p. 98].

Activitatea matematicd favorizeaza copilului medierea cu lumea stiintelor, prin
intermediul operatiilor intelectuale [1, p. 27]. Formarea limbajului matematic necesita
relevarea, compararea §i reunirea mai multor caracteristici ca: accesibilitate,
pertinenta stiintifica, functionalitate etc.

Folosind jocul: copilul invata din placere, cu un efort minim, participa constient
si activ in activitatile pe care le desfasoara, se observa ca cei timizi devin din ce in ce
mai volubili si mai activi, el este motivat intrinsec, nu este constrans, comportametul
sau devine mai reglat, prescolarul iese din lumea sa egocentrici si Invatd sa
colaboreze.

Formarea limbajului matematic necesita relevarea, compararea i reunirea mai mul-
tor caracteristici ca: accesibilitate, pertinenta stiintifica, functionalitate etc. [1, p. 39].

Datorita caracterului abstract, limbajul matematic se introduce treptat, cu unele
dificultati. De aceea, in invatdmantul prescolar se folosesc termeni similari, mai
accesibili copiilor. Astfel, se utilizeaza denumirea de grupa in loc de multime, obiect
in loc de element, rotund in loc de cerc etc. In introducerea unei notiuni se are in
vedere posibilitatea reald in intelegerea de catre copii a notiunii.

Pentru familiarizarea copiilor cu unele concepte moderne de matematica
(multime, relatie intre multimi) sau pentru consolidarea reprezentarilor despre unele
forme geometrice (triunghi, dreptunghi, patrat), destinate pregatirii conceptului de
numdr natural si operatii cu numere naturale, se utilizeaza jocurile logico-matematice
premergatoare operatiilor cum ar fi: jocuri pentru construirea mulfimilor, jocuri de
diferentiere, jocuri cu cercuri (operatii cu numere), jocuri de formare a unor perechi,
jocuri de transformare, jocuri cu multimi echipotente.

In gradinita sunt utilizate mai des la activitatile matematice notiuni si denumiri ca:

e Piesa, figura, forma geometrica.

Termenul de ,,formd geometrica” implicd o abstractizare a realitatii si restrange
insusirile unui obiect caracterizat prin formad, marime, culoare la unul singur:
,forma”. Termenul de ,,piesd” (geometrica) este utilizat cdnd ne referim si la alte
insusiri ale obiectului.
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e Grupa, grup, multime.

In matematica, notiunea de mulfime este o notiune primara, care se introduce prin
exemple. In activititile matematice din gradinitd se folosesc denumirile de grup,
grupa de obiecte pentru notiunea de multime pentru ca se materializeaza esenta
notiunii ,,colectie de obiecte determinate si distincte”. Prin exercitii repetate se
formeaza grupe cu mai putine elemente, chiar cu un singur element, carora li se
atribuie denumirea de grupa. Treptat, copiii inteleg ca tuturor grupelor de obiecte,
indiferent de numarul obiectelor, li se atribuie denumirea de grupa sau multime.
Avantajul indiscutabil al folosirii termenului de multime de catre prescolari este acela
al rigurozitatii stiintifice. Dezavantajul este de naturd semantica si legat de experienta
empirica a acestora. In limbajul activ al copiilor cuvantul mulfime are ca tema mult si
deci, in reprezentarile lor, o asemenea entitate are un numéar mare de obiecte. Apare
astfel o contradictie flagranta intre cele doua semnificatii ale cuvantului In cauza, mai
ales 1n situatia 1n care discutd despre multimi avind doud elemente sau avand un
singur element. Functia comunicativa a limbajului se poate realiza prin folosirea, la
inceput, a cuvintelor grup/grupd de..., ce materializeaza esenta notiunii. In timp,
nivelul de abstractizare al copiilor va permite Intelegerea faptului cd notiunea de
mulfime nu este conditionatd de numarul elementelor care fac parte din ea [4, p. 125].

e Multime cu mai putine elemente, multime cu mai multe elemente, mulfime cu
tot atatea elemente.

Doud multimi sunt egale dacd au acelasi numar de elemente. Pentru multimile
care nu au tot atatea elemente se folosesc termeni ca mai putine obiecte/elemente sau
mai multe obiecte/elemente. Nu este corect sa se foloseasca termeni ca mulfime mai
mare sau multime mai micd.

e Numar natural, operatia de adunare sau de scadere.

Pentru constientizarea simbolurilor matematice folosite in gradinitd se pot crea
scurte povestiri in legdturd cu acestea, folosind un limbaj adecvat nivelului de
intelegere al acestora. Dupa actiunea directa cu obiectele concrete urmeaza folosirea
imaginilor, jetoanelor, apoi se trece la actiunea prin simboluri conventionale.
Urmeaza etapa de familiarizare a copiilor cu simboluri (semne grafice) matematice:
cifrele de la 1 la 10 si semnele +, -, =.

In aceasta etapd, copiii pot efectua comparatii, generalizari, abstractiziri, care
conduc la formarea de structuri mentale operatorii, folosind limbajul adecvat.

Formarea si dezvoltarea limbajului, ca proces specific uman de exprimare si
comunicare de informatii referitoare la realitatea obiectiva, reprezintd scopuri
prioritare pentru invatamantul prescolar. Dezvoltarea limbajului este strans legata de
dezvoltarea gandirii matematice a copilului si de intelegerea simbolurilor. In acest
context, activitatile matematice urmaresc familiarizarea copiilor cu limbajul
matematic, Tn forme accesibile intelegerii copiilor [3, p. 54].

Simpla enuntare a acestei preocupari ne plaseaza in fata unei probleme decizio-
nale: accesibilitate si/sau rigurozitate in invdtarea limbajului notional matematic in
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gradinita?. Raspunsul este: si riguros, si accesibil. Prescolarii trebuie sa 1si insuseasca
vocabularul legat de invatarea matematica, cum ar fi conceptele de cantitate (putin,
mult, mai putin), dimensiune (mic, mare), secventa (primul, al doilea), actiuni (elimi-
nare, addugare, reducere) etc.. Intelegerea acestor concepte se bazeaza pe abilitatile
lingvistice care sunt utilizate la rezolvarea problemelor matematice.

Este necesar sd acordam o atentie sporita acestui fapt, deoarece Invatarea meca-
Nica a unui termen, in spatele caruia nu se afla reprezentarile corespunzatoare, nu este
decat o Invatare formald, fiind necesara asigurarea intelegerea notiunii respective,
sesizarea esentialului, intr-un limbaj accesibil copiilor, urmand ca, in perspectiva, sa
fie prezentata si denumirea stiingifica.
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DE LA CRIZA DE SARCINA LA EFECTE SISTEMICE

Nadejda USATII
CZU: 37.013.31:618.2 usatii nadejda@mail.ru

Persoanele aflate in criza sunt adesea mai putin in contact cu realitatea si sunt
mai vulnerabile la schimbari decat in perioadele care nu sunt in criza [1]. Individul
doreste sa refaca stabilitatea si, prin urmare, este foarte susceptibil la orice influenta
din interior sau din exterior care va ajuta la rezolvarea crizei [2, p.16].

Comportamentul de crizd include obosealad si epuizare, letargie, sentimente de
neputintd si inadecvare, sentimente de confuzie, anxietate, dezorganizare si
functionare deficitara in relatia de munca, posibila furie sau ostilitate [apud 1].

Intrucat oamenii sunt ambivalenti in episoadele critice, mai ales cu privire la
modificarile majore, fiecare femeie si partenerul ei nutresc sentimente mixte despre
aparitia unui copil si faptul cd sunt sau nu sunt gata sa accepte noi roluri de mama si
de tata.

Fiecare sarcind poate fi Insotitd de o criza de sarcina, deoarece fiecare sarcina
implicd profunde schimbari psihologice, precum si schimbari somatice, cu impact
asupra dinamicii relatiilor in cuplu sau in familie.

Sarcina nu este doar o perioada de mare bucurie, ci si una de mare stres pentru o
femeie, atat fizic, cat si mental. Chiar si la femeile sanatoase, sarcina poate da nastere
la multe anxietati din cauza incertitudinii anticipate asociate cu aceasta. Dovezile
arata ca anxietatea in timpul sarcinii nu afecteaza doar sanatatea femeilor insarcinate,
ci are si un impact asupra rezultatelor travaliului, cum ar fi nasterea prematura,
travaliul prelungit, nasterea prin cezariand, greutatea redusa la nastere [3].

Anxietatea 1n timpul sarcinii variaza de la femeie la femeie. Nivelul de stres al
femeilor gravide afecteaza rezultatul sarcinii. Un studiu transversal observational si
analitic care a cuprins 174 de femei gravide din al treilea trimestru din Spania a
relevat ca nivelurile de anxietate ale femeilor insércinate au fost mai mari decat
nivelurile medii din populatia generala [4, 5, 6, 7].

Anxietatea si simptomele depresive sunt frecvente in timpul sarcinii. Pana la o
treime dintre femei pot prezenta simptome de anxietate in timpul sarcinii [8].

Un studiu asupra 580 de femei insarcinate din Germania a concluzionat ci
anxietatea legata de sarcina era legatd in mod pozitiv cu nasterea prematura [apud 7].

Un alt studiu longitudinal prospectiv asupra 667 de femei insarcinate afro-
americane a relevat faptul ca anxietatea materna a fost asociata cu un risc crescut de
nastere prematura si cu greutate mica la nastere [apud 4].

In plus, stresul perceput ca ridicat, sprijinul social redus si istoricul problemelor
de s@natate mintald au fost predictori comuni de anxietate cronicd si simptome
depresive n timpul sarcinii. Tensiunea cu partenerul a fost predictorul exclusiv al
simptomelor de anxietate gi al sandtatii fizice precare. Sarcind neplanificatd si
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tratamentele pentru infertilitate au fost predictori unici ai simptomelor depresive

cronice.

Sanatatea mintala slabd cronicd pe parcursul sarcinii contribuie la rezultate
negative mai mari asupra mamei si a copilului. Identificarea femeilor cu simptome
cronice depresive sau de anxietate poate oferi oportunititi de a reduce disconfortul si
de a imbunatati rezultatele sarcinii [9].

Este cunoscut faptul cd depresia si anxietatea pot creste riscul de sarcina.
Momentul si durata simptomelor depresive si de anxietate pot fi legate de severitatea
rezultatelor negative asupra sandtatii mamei si a copilului.

A fost raportata o legatura intre anxietatea prenatald si nasterea prematura,
greutatea redusa la nastere [10] si depresia post-partum, precum si riscul crescut de
intarzieri in dezvoltarea cognitivd, comportamentald, si psihomotorie si probleme de
sanatate mintala la copii [11].

Un model cu trei factori de anxietate in timpul sarcinii a fost gasit prin analiza
factorilor de confirmare, care reflectd ,,frica de a naste”, ,,teama de a avea un copil cu
handicap” si ,ingrijorarea cu privire la aspectul cuiva”. Masurile generale de
anxietate si depresie explicd doar o mica parte a variantei acestor frici [12].

Avand 1n vedere cauzele sistemice si efectele sistemice ale crizei de sarcina, este
necesar ca acestea sa fie luate in considerare atat de citre comunitatea stiintifica, cat
si de catre organismele de reglementare a politicilor de sanatate publica, specialistii
din domeniul medical care interactioneazd cu femeile insircinate aflate in criza de
sarcina si in vederea asigurarii de Ingrijiri speciale pentru femeile aflate in crizd de
sarcind. De asemenea, sprijinul familial bun si armonia conjugala sunt semnificative,
iar criza de sarcind ar putea fi atribuitd si cunostintelor scizute despre nastere si
parentalitate din cauza lipsei consilierii educationale in era normei familiei nucleare.

Specialistii recomanda o educatie formald pentru nastere femeilor insdrcinate n
scopul de a imbunatati pregitirea nasterii si de a le ajuta pe femei sd faca fata
schimbdrilor si provocarilor sarcinii si nasterii.

Toate aceste elemente au consecinte pe termen lung asupra sanatatii, sperantei de
viata si asupra calitdtii vietii femeilor, copiilor si familiilor.
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PE3YJIBTATBI IIPOBEJEHUA KOHCTATUPYIOIIET'O
SKCHEPUMEHTA 110 BBISIBJIEHUIO YPOBHS
CO®OPMHUPOBAHHOCTH JUAJOTMYECKOMN PEUA HA T'ATAY3CKOM
S3BIKE ¥V YUAIIUXCS TATAY3CKOM HAITMOHAJIBHOCTHU B
OBIIEOBPA30BATEJ/IbBHBIX YUPEXK/JIEHUAX ATO 'ATAY3UN

Haoescoa KOYAHKU
CZU: 373.526:821.512.165-83 gaidarsh2009@yandex.ru

OnHOI U3 TMYHOCTHBIX XapaKTEPUCTHK BBITYCKHUKA YPOBHSI OCHOBHOTO OOIETO
00pa3oBaHus, B COOTBETCTBUH CO CTaHAApTaMH OOYYEHUS, SIBIISICTCS YMEHHE BECTH
KOHCTPYKTUBHBIN JHAJIOT Ha POJHOM fA3BIKE, YMEHHE JOCTHUraTh B3aUMOIIOHUMAaHUA,
COTPYIHHUYATH JIJISl TOCTIKEHHSI 00X pe3ynbTaroB [1, c.6].

OpHako MeAarory ¥ POJUTETN OTMEYaloT, 9TO YCTHAS Pedb OOJNBIIMHCTBA COBpPE-
MEHHBIX JeTeld HEJO0CTATOYHO pa3BuTa. MHOTHE U3 OOYYarOIIUXCSI HCIBITHIBAIOT
TPYAHOCTH TIpu (OPMYJIMPOBAHMM CBOUX MBICIICH, BeJeHUH nuanora. B mporecce
yueOHOW JesTEeNbHOCTH HaOMIOAAaeTCsl HEyMEHHE WHTETPUPOBATHCS B TPYIILY,
CTPOUTHh TNPOAYKTHBHOE B3aWMOJIEHCTBHE M COTPYIHHUYECTBO CO CBEPCTHUKAMHU U
B3pPOCIIBIMH, OCO3HAHHO HCITOJIb30BaTh PEUEBHIE CPEJICTBA B COOTBETCTBUU C 3ajadeit
KOMMYHHKAIIUU JJIs1 BRIPQKEHUSI CBOMX YyBCTB, MBICIIEH 1 TOTPEOHOCTEH.

C 1enbio onpeneieHus] COCTOSHUM OOy4YeHHS AUAIOTMYECKOM PEedH yJaliuxcst
TMMHA3UYECKOTO 3BEHa Ha YPOKAaX Taray3cKoro si3bIKa U JIUTepaTypbl HAMH OBLI ITPO-
BEJICH KOHCTaTHPYIONIMH OJKCIIEPUMEHT B 00Opa3oBaTelbHBIX yupexiaeHusx ATO
lNaraysun. B sxcrepuMenTe nprHUMAaNM yyacTHe ydaliuecs 5-9 KjIaccoB, pOAUTENN U
YUUTENS CIENYIOUUX HaceleHHbIX MyHKTOB: [aimap, Kazaknus, baypuu, bemrnos,
Towmaii, Yaneip-JIlynra. B obmelt cnoxxHocTH OBITH 3ajeiicTBoBaHbl 190 ydamuxcs,
180 pomurenei, 23 npenogaBarens raray3ckoro si3plka ¥ JIUTEpPAaTypbl. DKCIEPUMEHT
ObLI MPOBe/IcH B HOsIOpe-nekadpe 2020 roxa.

C nenbto ompeneneHus] YpoBHS c(HOPMUPOBAHHOCTH JTUAIOTHUYECKOW pedyd y
oOyJarommxcss ObUTH WCTOJIB30BAHBI CIEAYIOUINE METOJMBI Ui AMArHOCTUKU OIIe-
HUBAHUS YPOBHS BJIaJCHUS IUATOTMUECKON PEUBIO:

P Buissnenue yposus ymMeHull U HABbIKO8 yuauuxcs 5 - 9 kiaccoé cocmasnsime
U gecmu OUAN02 HA OCHOB8E NPedlodCeHHbIX 3a0anuli [2, c. 67].

W lccrnedosanue cocmosnus Ouano2a npu Op2anu3ayuu poiesvix uzp, MUuHu-
npoexkmos becedvl Ha 3a0annyio memy. [3, c¢.45].

Belmn Tak)ke COCTaBJIEHBI AHKembl Ul Y4alllUXCs, YYUTENEH W pomuTencedl u
OpPraHU30BaHO aHKETUPOBAHHUE OHJIANH.

P Buissnenue 3aunmepecosanHocmu u ROMpeOHOCMU YUaWuxcs 8 0OWeHul Ha
2a2ay3cKom s3vlKe.

» Omnuowenue u mnenue yuumenei Kk HeoOX0OUMOCMU HOPMUPOBAHUSL KOMMY-
HUKAMUBHOU KOMNEMEHMHOCIU NOCPeOCMEOM pAa3gumusi OUALo2UYecKol pedu Ha
2a2ay3CcKOoM sA3biKe.
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»  Omuowenue u muenue pooumenei 0 HeOOXOOUMOCU OP2AHUZAYUL 2080Pe-
HUSL HA 2A2AY3CKOM A3bIKe 00MA, 8 WKOJIe U 0OWEeCMEEHHbIX MeCmax.

IlepBblif 3Tan ObUI MPOBEAEH HPU IIOMOIIM KOHTPOJIBbHO-IKCIEPUMEHTAIbHBIX
3aflaHui: -cocmasums Ouanoe NO HA4aly, -COCMAUMb Ouanoe no 3a0aHHOU
cumyayuu; ~Ucnpasums nopsooK o8 8 NPEONoHCEHUSIX.

[Ipu ananu3e BBHIMOJHEHHBIX 33JaHUI MPUMEHSINCH CIEAYIOUINE KPHUTEPUU
OLCHKU: YMeHUue COCmagiams Ouanoe no HA4auy, yMeHue cOCMmasiame OUaioe no
3G0aHHOU CUMYyayul;, YMeHue UCnoab308ams QOPMYIbl peueso2o dImuKema,; 6o2amc-
MBO CN06aPs U CUHMAKCUYECKUX KOHCMPYKYULL, UCHONIb308AHUE OYEHOUYHOU NeKCUKU,

ITpu uccnenoBaHUM COCTOSIHUSI CAMOTO JUAJIora MU OpraHU3aluy POJIEBBIX UTP,
MUHH-TIDOGKTOB OeceAbl Ha 3aJaHHYl0 TeMy, Y4YalluMCS OBbUIO MPEIJIOKEHO
coctaBuTh npoekT-auaior «Bucak kirlar», «Kolada yortulari». Orta pabora mpoBo-
UIIach B 2-X TpyNIax: 3allUTHUKH OKPYXKAomeW cpenbl / Tpajauluil raray3ckoro
HapoJa M OKCIEepTHl. 3ajavya MEepBOM TPyMIbl 3apaHee IOATOTOBUTH INPOEKT, B
KOTOpOM OyZeT oToOpakeHa BCs Halla NPUPOAA, W 3AIMUTHTH €ro. 3ajada BTOPOi
IPYIIBL: TOATOTOBUTH BONPOCH! U BCTYNUTh B AMAIOT C NEpBOM rpymmnoi. Ha ypoke
ydaluecs MoJiy4aroT OnpeAesIeHHOe BpeMsl Ha MOJIrOTOBKY auaiora. Juamoruueckast
peub ydyaluxcs OLEHHUBAjach IO CICAYIOIIUM KpPUTEPHSIM: YMeHue 3a0asamos
B0MPOCHI, YMeHUe Omeeyams HA BONPOCHL, BbICKA3bIGAHUE COOCMBEHH020 MHEHUS,
2PAMOMHOCHIL UNONCEHUS, TOSUUHOCNb USNIOHCEHUS, UHUYUAMUSHOCTND YYAUJUXCA.

Ananuz pe3ynvmamoe KOHMPOAbHO-IKCREPUMEHMATbHBIX 3A0AHUI B COOT-
BETCTBHUH C MEPEYUCICHHBIMU KPUTEPUAMH IOKa3aj, YTO YMEHHE COCTaBUTH JTUAJIOT
o Havaiy npojemMoHcTpupoBanu 50% ydamuxcs, 30% ydamuxcs He CMOIIIN COCTa-
BUThH 3aKOHYEHHBIN Auainor, Bcero 30% ydammxcs COCTaBHIM TUANIOT 1O 3aJaHHOMN
cUTyaluuHd. B 1uanoruueckoll peun ydammxcs TakKKe OTMEUEHBI: HeyMeHue Noib-
308AMbCA HENOJHLIMU NPEONONCEHUAMU, KpaliHe pedKoe UCHONb308aHue Gopmyi
peuesoeo dmuxema, HeOOIbUWOU 00beM OUanN0208; UHMOHAYUOHHAS He8blpa3Umenb-
HOCMb peyll, KOmopas NPosiGIAemcs 8 ee MOHOMOHHOCMU, 8 HEYMEHUU CINAGUMb JI0-
euyeckoe u gpasosoe yoapenue; owUOKU 8 NOCMPOEHUU NPEOTOHCEHULL C 0OPAMHBIM
NOpPsIOKOM ClO8.

Peup yuammxcs xapakTepusyeTcs MPEepbIBUCTOCTHIO, OOMIMEM May3, IOBTOPOB,
CpBhIBaMHU HAuaTOTO TpenokeHus. OHU OOBIYHO IMTOBTOPSIOTCS TOT/A, KOTJa YYCHUKY
HeoO0XonuMo ObIBaeT MomoOparh Hamboyiee MOAXOIAIIME CIIOBa AJS MOCTPOCHUS
npeiokeHus. Juanoruueckas pedb y4yamuxcsl 4acTo CTpajaeT n300mimeM ommbok
JIEKCMYECKOTO Y MHTOHAIIMOHHOTO Xapakrepa. B pamkax skcriepuMeHTa Takxke ObLTH
MPOaHaJIM3UPOBAaHBl M COLMANbHBIC (DAaKTOPHI, BIHMAIOLIME HA PEUYEBOE DPAa3BUTHE
yuammxcs 5 — 9 kimaccoB. beuto oxBadeno 180 cemeil. Pe3ynbTarsl mokazanu, 4yTo Ha
raray3ckyro pedb peOeHKa B CEMbE MOCTOSIHHO BO3JCHCTBYIOT TaKHE COLMOIMHIBHC-
THYeCKHe (PAKTOPBI, KaK ypo8eHb 81A0eHUs pOOUMENAMU U OPYSUMU YTeHAMU CeMbll
WKONbHUKA ~ 2A2AY3CKUM  A3bIKOM, OCOOEHHOCMU (QYHKYUOHUPOBAHUA 68 CeMbe
2a2ay3cKo20 A3blKd, CO30anue cpedvl 00WeHUs HA 2a2ay3CKOM sA3blKe 8 ceMbe,
OmMHOUWeHUe pooumenetl K 2azay3cKomy A3bIKy U m.o.
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K npuurHam HEeyZOBIETBOPUTEIBHOTO BaIcHHS yYaluMucs 5 — 9 kiaccoB aua-
JIOTUYECKON PeYbl0 Ha raray3cKoM SI3bIKE€ TaKXKe MOXKHO OTHECTH: pacxoxcoeHue 8
JIUHSBUCMUYECKUX XAPAKMEPUCTNUKAX OUANo2d 8 2a2ay3CKOM U DPYCCKOM A3bIKAX;
CIIOJCHOCMb CMPYKMYPHO-2PAMMAMUYECKOU U UHMOHAYUOHHO-CEMAHMUYecKoU Xa-
PaKmepucmux OUANO2U4ecKOU peyu, OMCymcmeue 2a2ay3cKol peuesoll cpeobl;
HepaspabomaHHOCms ~ MemoOUuKU O00YYeHUs 2a2ay3cKou — Ouanocudeckou peuu
VUauuxca-2azay3o8.

Habnronenust 3a y4eOHBIM TpolieccoM (ITOCEIEHHE YPOKOB YUUTENei), a TakKe
Oece/Ipl ¢ TIPETIoIaBaTeNsIMU Taray3cKoro si3bIKa U JIUTepaTypbl peTHOHa TIOKa3alIH:

v’ Gonbwas uacmv 8pemMeHu YPOoKo8 OMEOOUMCS YCEOCHUIO VUAUWUMUCS
2pamMmamuyecko2o Mamepuaia, 3aKkpenieHuio npasui opgozpaguu u nyHKkmyayuu, a
Makice 6bINOIHEHUIO NUCbMEHHBIX pabom;

v’ Kpatine peoko yuauwumcs npeonazaomcs 3a0anus; COCMAsums OUAio2 No
3a0aHHOU CUMYayuu, NPOOOIACUMb OUANIO02 NO HAYATY U M.O.

Pexomenpanuu: a) BKIIOUYEHHE B MPEIMETHBIA KYPPUKYIYM THMHA3U4YECKOTO
[IMKJIa 00YYEHHSI BOTIPOCOB TEOPETHIECKOTO XapaKTepa M MPAKTUIECKOro MaTepuaia
mo pabote Hax GOPMUPOBAHMEM KOMMYHUKATHBHBIX KOMIIETEHIIMH W B YaCTHOCTH —
JIMATIOTM4ECKON peyuy;

0) nmpoBenieHre paboTHI 10 03HAKOMIICHUIO YYAIIXCSI CO CTPYKTYPHO-TPaMMaTH-
YEeCKUMH, HHTOHAIIMOHHBIMH ¥ (DYHKIIHOHAIBEHBIMH XapaKTEPHUCTHKAMH JIHAIOTHYeC-
KOH peui, MOCTENEHHO YBEIMYMBAs M YCIOXKHSISI BBOJAUMBIA MaTepUAIT; B) UCIOIb30-
BaHUsI KOMIUIEKCA TMOJTrOTOBHTENBHBIX M KOMMYHUKATHBHBIX YIPAKHEHWUH IS
o0ydYeHHsl AMAIOTHYECKOW PedYM Ha raray3ckoMm si3bIke M ()OPMUPOBAHUS CHELH-
(UUeCKUX KOMMYHUKATHBHBIX KOMIETCHIIHH.
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AKTUBU3ALUA HHHOBA!IHOHHOFI JAEATEJBHOCTHU
BOCIIMTATEJIEU YYPEXIEHNUU JOIIKOJIBHOI'O OBPA30BAHMA
B NIEPUO/ MTAHAEMHHU COVID-19

Anna PETO
3axapnamcxuii uncmumym nocieoUniIoMHO20
nedazozuyecko2o obpasosanus, Yxpauna
CZU: 373.214:616.98-036.21

Ha coBpemeHHOM 3Tamne, B COOTBETCTBUHM ¢ ['oCydapCTBEHHON HALIMOHAIbHOU
nporpammoii «O0pazoBanue» (Ykpanna XXI Beka), 3akonamu Ykpaunsl «O0 oOpa-
30BaHUN», «O IOIIKOJIEHOM 00pa30BaHUM», ONPENEIAIOUIMMI COCTABIIONYIO0 (Hop-
MHpOBaHUs 00pa30BaHMs, SBISETCSI OOHOBIIEHHE ero coaepkanus. [Ipobmema 0oOHOB-
JIEHUSl TEeNAarorMYecKOd CHUCTEMBbI IPEACTABISAECTCS OUYEHb BAXXKHOW U aAKTyalbHOM.
WuHOBanmMu OTKPBIBAIOT O0Jiee COBEPIICHHBIC YTH MOBHIIICHHUS Ka4yecTBa HAYYHBIX
HCCIIEIOBAHNIN U PEAIBHOTO COBEPIICHCTBOBAHUS MIPAKTUKH.

HHHOBalMOHHASA EATENIbHOCTh BOCIHUTATENEH HAXOAUT OTPaKEHUE B CO3/IaHUU
3aBe/IeHUIl HOBOTO THIIA, B pa3pabOTKe W BBEIEHHUH SJIEMEHTOB HOBOTO COJEp)KaHUS
00pa3oBaHMs, HOBBIX O0OpPa30BATENbHBIX TEXHOJIOTWH, B YKPEIJICHUH CBS3€H Npak-
THUKHU C HAYKOH, OOpallleHn: K MUPOBOMY NE€AaroruieckoMy onbITy. IHHOBamoHHas
nefaroruyeckas JeATeNbHOCTh, CBS3aHHAasg C OTKa30M OT COOTBETCTBYIOLIMX
HITaMIIOB, CTEPEOTUIIOB B BOCHHMTAHMH, OOYYEHHUH W Pa3BUTHU JIMYHOCTU peOeHKa,
BBIXOJMT 3a NIpEIeNbl ACHCTBYIOIIUX HOPMAaTHBOB. CO37Ar0TCSI HOBBIE HOPMATHBBI
JUYHOCTHO-TBOPYECKOW, WHAMBHUIYaJbHO-HAPABICHHON JEATENbHOCTH Teiarora.
ObecnieueHre MHHOBAIIMOHHOM JIEATEIBFHOCTH IMPEJIoNaraeT u3yueHne TeopeTniec-
KHX BOINPOCOB YCOBEPIICHCTBOBAHUS y4eOHO-BOCIIUTATENBLHOIO MPOLECCa, MOT0XKHU-
TENBHBIX CTOPOH MEJarorHieckol TEOpuH, UAEH U TEXHOJIOTHH, KOTOpBIE YK€ HCCIIe-
JIOBAJIUCh Y BHEAPAINCH B MEAArorn4ecKyio MPaKkTHKY.

Ha coBpemenHom stame Bce Oojiee OYEBHIHBIM CTAHOBUTCS TO, YTO TPaiH-
LUOHHOE 00pa3oBaHKe, OPUEHTHPOBAHHOE Ha Tepeady 3HaHWH, YMEHUH U HaBBIKOB,
HE YyCIeBaeT 3a TeMIaMu WX HapamuBaHus. CrenupuuecKuMH 0COOESHHOCTIMHU
MHHOBAIIMOHHOTO OOYYEHHS SIBIAETCS €r0 OTKPBITOCTh B OYIyIEM, CIIOCOOHOCTh K
NpeaBUIeHUI0 OyaylmMX TEHACHUUH Ha OCHOBAaHUM TIOCTOSIHHOW IE€PEOLIEHKH
LIEHHOCTEH; HACTPOEHHOCTh Ha KOHCTPYKTHUBHBIE IEHCTBHS B HEOOBIYHBIX CHUTYAIHX,
OCHOBOM KOTOPBIX SIBIAIOTCS WHHOBAIlMOHHBIE IIE€JarOTMYECKHE TEXHOJIOTHH.
VHHOBallMOHHBIE TEJArOrHYecKe TEXHOJIOTHH B IEAarOrvKe CBS3aHBl C OOIIMMHU
nporeccamMu B 00IIECTBE, IN00AIBHBIMU IIpo0IeMaMy, HHTETpaleld 3HaHui 1 popm
COLIMAIBHOTO OBITHSL.

Teopernuecknii aHamu3 NPOOJIEMBI CBUIETEIBCTBYET O IIMPOKOM CHEKTpE
Hay4YHBIX M3BICKaHMH, PE3yNbTaThl KOTOPBIX CIY)KaT OCHOBOM JUIsl JNaidbHEHIIHMX
uccnenoBanuii. KoHuenTyajapHble OCHOBBI HMHHOBAIlMOHHBIX 00pa30BaTENbHBIX
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MPOLIECCOB PACCMATPHUBAIOTCS B COLMAIBHO-PHIOCOPCKOM KOHTEKCTE IIHBHIIU-
3allMOHHBIX M3MEHEHHH, O0OOCHOBAaHMHM HOBOW MapajnrMbl 0Opa3oBaHMS, ITOMCKAaxX
IyTel peoIoNeHuns ero kpusucHoro coctossaus (XK. Amnaxk, U.becryxes-Jlama, A.I'e-
pacumuyk, C.I'eccen, @.Kym6Oc, B.3arBssunckuii, B.Po3un, M.Pomanenko, b.Caii-
moH, [1.Cayx u np.).

CymiecTBeHHO H3MEHHMITUCH METOIOJIOTHS M TEOPHSl AOIIKOIFHOTO 00pa30BaHUs:
TPaJUIIMOHHBIN (PYHKIIMOHATLHBIN TIOJIX0, HA KOTOPOM OHO OCHOBBIBAJIOCH, YCTYITHII
Mecto rymanuctudeckoit negaroruke (O. Kononko, C. Kynaukosckasi, C. JIutBuHeH-
ko, I'. Hazapenko, 3. Ilnoxuii, I'. Ilonomapesa, T. I[lonumanckas, O. IIpockypa u
np.). KoHtienTyanbpHbIE OCHOBHI IOIMIKOJIBHOTO 00pa30BaHUs, BOCITUTAHHE AETEH JOIII-
KOJILHOTO BO3pAacTa, METOJAMYECKHE ACIEKThl MHHOBAIMOHHOW NESITEILHOCTH JOII-
KOJIBHBIX yYeOHBIX 3aBEJCHHN SBISIFOTCS MPEIMETOM HAayYHBIX H3bIcKaHuid T. bor-
nmaHoBo#t, A. borym, H. I'aBpum, U./Iuuxosckoit, T. Kopuumnosoii, K. Kpyrwuii, C.
Kynauxosckoit, H. Makosenkoii, K Ctprok u ap.

B nactosimee Bpemsi, ”HHOBAIIMOHHOM JESTEIHHOCTHIO 3aHUMAETCS MHOTO TBOP-
YECKUX IEAAroroB, Cpeid KOTOPHIX YCIOBHO MOXHO BBIIEIUTH TPHU IPYIIIHL:

1) memaroru-u3o0peTaTeny, MPUXOIAIINEe K HOBOMY B Pe3yJbTaTe COOCTBEHHBIX
TIOUCKOB;

2) menaroru-MOJepHU3aTOPBI, KOTOPBIE I JOCTH)KEHUS IOJIOKUATEIBHOTO
pe3yibTaTa COBEPUICHCTBYIOT U MO-HOBOMY HCIIOJIB3YIOT 3JIEMEHTHI CYLIECTBYIOIIMX
CHUCTEM;

3) menaroru-mactepa, KOTOpbIE OBICTPO BOCHPUHHMAIOT W B COBEPIICHCTBE
HCIONB3YIOT KaK TPAJULUOHHBIE, TAK U HOBBIE IOJXO/bI U METOABI.

JlesarensHOCTh TEAAroroB, MPHUHAJICKANUX K OSTUM KaTEropusM, oOpasyer
MHHOBAIIMOHHBIN IEJarornyecKhii MOTOK, OOOTaIlaloIIUi MPAKTUKY HOBBIMHU
UJESMHU, HOBBIM COACPKAHUEM M HOBBIMU TEXHOJOrUsMHU [1].

NHHOBanMOHHAS JIEATENHOCTD SBISIETCS CIeNU(UIECKON U JOCTATOYHO CIIOXK-
HOH, TpeOyromieli 0COOBIX 3HAHUN, HABBIKOB, CLIOCOOHOCTEH. BHeapeHne nHHOBAIUI
HEBO3MOXKHO 0€3 Ie/jarora-uccie10BaTells, 00JI1aJaroero CHCTEMHBIM MBITITICHHEM,
Pa3BHUTOH CIIOCOOHOCTBIO K TBOPYECTBY, CHOPMUPOBAHHOW W OCO3HAHHOW T'OTOB-
HOCTBIO K WHHOBaNusM. llemaroroB-HoBaTOpoB TaKOTO THIIA HA3BIBAIOT II€aroramMu
WHHOBAIIMOHHOW HANpaBlIeHHOCTH. VM CBOWCTBEHHBI YETKas MOTHBAIIUS WHHOBA-
LIMOHHOM JESITEeIHHOCTH U BBIKPUCTAILIM30BAHHAS HMHHOBAIIMOHHAS TIO3MIIUS, CIIOCO0-
HOCTh BKJTFOUATHCS HE TOJIBKO B MHHOBAIIMOHHBIC MPOIECCHI, HO U OBITH MX WHHUIIHA-
Topamu [2, ¢.15-81].

CTpyKTypy TOTOBHOCTH K HHHOBALIMOHHOM MeIarorunyeckoi AesiTeIbHOCTH pacc-
MaTPUBAIOT KaK COBOKYITHOCTh MOTHUBAI[MOHHOTO, KOTHUTHBHOT'O, KPEATHUBHOTO, ped-
JIEKCUBHOTO KOMIIOHCHTOB, B3aMMOCBSI3aHHBIX U CBI3aHHBIX MEXKIY COOO.

MoOTHBaUMOHHBIM KOMIIOHEHT TOTOBHOCTH K MHHOBAaIlMOHHOW IEJaroru4yecKou
JEATEIBHOCTA BBIPAXKACT OCO3HAHHOE OTHOIICHUE TMeNarora K HWHHOBALIMOHHBIM
TEXHOJOTHSIM W WX POJM B PEHICHHH AaKTyalbHBIX MNPOOJIEM Ieqarornyeckoro
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obpazoBanus. OH SBIAETCS CTEPKHEM, BOKPYT KOTOPOTO KOHCTPYHUPYIOTCSI OCHOBHEIC
Ka4yecTBa Iefarora Kak Npo(eccHOHaa, IOCKOIBKY OT TOTO, YeM MOTHBHPYET
Ie[aror rOTOBHOCTh K MHHOBAIIMOHHOM JIESTENFHOCTH, 3aBUCST XapaKTep ero ydJac-
THS. B HMHHOBAallMOHHBIX TMpoLEccax M JOCTUTHYTHI pe3yiabTaThl B OOyYeHUU U
BOCTIUTaHUU JICTEH.

B nenarorndeckoii mpakTUKe HHHOBALMOHHBIE HAYWHAHUS [Ie1arora MOryT ObITh
00yCIIOBIIEHBI Pa3HBIMA MOTHBaMHU (TIOBHIIEHHE 3(PPEKTUBHOCTH YIeOHO-BOCIIUTA-
TCJIBHOT'O IMPOLICCCA; MNOIBITKH IMPUBJICYDL K C€6C BHUMAHUC, MMOJYYUTH NMPU3HAHUEC U
Ip.), ICTUHHYIO CYTh KOTOPBIX BBISCHUThH OBIBACT HEJIETKO, TIOCKOIBKY CO BPEMECHEM
OHH MOTYT MEHATHCS [2, . 65].

[To3HaBaTenbHBIN MHTEPEC SABISAETCS 3a4aCTYIO BEIYIIUM MOTHBOM MHHOBAIHOH-
HOH IeAaroruyeckoi AesTeabHoCTH. [lo3HaBaTenbHbIE HHTEPECH! IIEAArora, OPUEHTHU -
POBAaHHOI'0 Ha MPUMCHCHUEC HHHOBAIMOHHBIX O6pa3OBaT€J'II)HLIX TGXHOJ'IOFI/II\/'I, KOH-
LHEHTPUPYIOTCS BOKPYT MOTPEOHOCTH B HAYYHOM TOHMMAaHUH Pa3IUYHBIX ACIIEKTOB
JMYHOCTHOI OpHEHTAH 00pa30BaHMs; Ha OCMBICICHHH COOCTBEHHOT'O OIBITA, CTE-
meHu APPEKTUBHOCTH MEAArOTUIECKON AeITeIHHOCTH, ()OPMHUPOBAHUH CBOEH MO3H-
MM TI0 W3MEHEHHSM B CHCTeME OOpa30BaHUs; WCIIOJIb30BAaHWM HOBBIX 3HAHMI B
COOCTBEHHOU MPAKTUIECKON IeATETLHOCTH.

MOTI/IBaHI/IH JJMYHOCTHU II€Aarora O6YCHOBJ'ICH3 €ro HpO(beCCI/IOHaJIBHBIMI/I HHTC-
pecami, IIEHHOCTHBIMH OpUEHTAlMsMH, uaeanamu. OHa MpOSBISETCS Kak BO BCEi
npoecCHOHANIBHOM JKU3HEIESTENIFHOCTH, TaK W B OT/AEGNBHBIX I1€1arOrHuecKux
CHUTYAIMSX, OIPENIENIeT BOCIIPHATHE BHEIIHUX COOBITHI M JIOTHKY ITOBEJCHUSL.

ITonmoxxutenpHas MOTHUBaNys riegarora K I/IHHOB&III/IOHHOﬁ JACATCIIbHOCTU CBHUC-
TCJIBCTBYET O YAOBJICTBOPCHHUU TAKHUX €TO JIMYHOCTHBIX H HpO(beCCI/IOHaIH)HBIX IoT-
peOHOCTel, Kak Co3JaHHe M IMPUMEHEHHE HOBOTO, TOBBIIICHHE II€IarorudecKoro
MacTepcTBa, MPEOIOJICHUE NMPOPECCHOHANBHBIX TpyaHOCTel. [loaToMy Hcmob30Ba-
HHE WHHOBALMOHHBIX TEXHOJOTUI MHOTHE IEeNarord CYATAIOT €JANHCTBEHHBIM BaXK-
HBIM MOTHBOM JIMYHOCTHOTO U MPO(ECCHOHAILHOTO caMoyTBepxkaeHus [3, c. 3-12].

VYuuteiBas CUTyallMIO B CTpaHe, CBs3aHHYyI0 ¢ manmemuert Covid-19, BBeneHue
KapaHTHUHA PACKPBUIO MEpe MearoraMu psiji npo0seM, CBA3aHHBIX C IUCTAHIUOHHON
¢dopmoii padoTel. CamooOpa3oBaHHe MEAArOrOB OCYILECTBISUIOCH Y€pe3 MPOCMOTP
BeOMHApOB Ha MOpTaliaX vseosvita.ua, prometheus.org.ua., pedrada.com.ua, naurok.,
naseminar.com.ua., 4epe3 o00pabOTKy cTared B NpPOGECCHOHANBHBIX H3IaHUIX,
yuactue B MHTepHeT KoH(pepeHIuUsX U oHnaiiH mapadonax. Pabora ¢ memgaroramu
3aBEJICHUSI MEXIy COOOH M C pOIUTENSIMHM JI€TeH AOIIKOJILHOIO BO3pacTa Benach
yepe3 oduryro rpymmy B cetu Viber, Fasebook, na mnatdopmax Zoom, Goglie Meet.
Wndopmanus pazMemanach Ha caiite 3aBeIeHUI TOIIKOIBLHOTr0 oOpa3zoBanus. s eé
HCIIOJIB30BaHUA C AE€TbMU JIOMa POAMTEIIAM HaIIPaBJIAIUCH 3allTMCAHHBIC BOCIIMTATC-
JSIMU BUICO-3aHATHS, MYJIbTQUIbMBI, (GU3KYIbTMHUHYTKH, THMHACTHIECKUE YIPAK-
HEHUS, CKa3KH, TIECHH U T.JI.
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Kak Buaum, nHHOBalIMOHHAS TIEAAroruyeckas ACsITEIbHOCTh SIBIISIETCS OCHOBOM
OOHOBIICHUS JESTENFHOCTH yUeOHBIX 3aBeACHNH, (DaKTOPOM Pa3BUTHS 00pa30BaTENIb-
HBIX CHUCTeM. BHeapeHne MHHOBAIWA B MEJarornydecKuil mporecc y4eOHOro 3aBejie-
HUS TIPU3BAHO 00ECIICYMBATH MOBBINICHUE KAaueCTBAa O0OyUEHUS M BOCIIUTAHUS JETCH
JIOIIKOJIBHOTO BO3pacTa.

Jumepamypa:

1. CBICOEBA, C.O. Ochosbi neoacocuueckozo meopuecmea yuumens. KueB: OcCHOBa,

1994. 205 c.

2. TIOIIOBA, O.B. Cmanosnenue u passumue UHHOBAYUOHHBIX NEOA20SUHECKUX UOelU 6

Ykpaune 6 XX gexe. XapbkoB: OcHoBa, 2001. 286 c.

3. TIOJUIACBIM, W.IL, TPUIIOJbCKAS, C.A. dopmupoBanne mpODHECCHOHATEHOIO

MOTEHI[HAJIA KaK IeJb TIOArOTOBKU yuutelst. B: Poonas wixona, Kues, 1998, Ne 1, cc. 3-12.
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SOCIOLOGIE SI ASISTENTA SOCIALA

JURNALISTII DESPRE CRIZA PANDEMICA COVID-19

Tatiana SPATARU
CZU: 303.023:070.42:616.98 spataru_tatiana@mail.ru

Introducere. Criza globala, declansata de pandemie, a creat o noua realitate in
care jurnalistii si-au desfasurat activitatea de munca. La nivel international, au aparut
numeroase studii Tn care este dezvoltat un spectru extins de idei, precum: impactul
pandemiei asupra surselor mass-media, rolul mass-mediei in diseminarea informatiei
despre pandemia COVID-19; digitalizarea media etc. Insa mai putin studiate sunt
aspectele ce tin de Tnsdsi munca jurnalistilor, capacitatea lor de a se adapta noii realitati,
competenta managerilor de a gestiona organizatiile media in situatie de criza sanitara si
flexibilitatea deciziilor acestora; care a fost impactul hotararilor luate de structurile
guvernamentale asupra contentului informational si cum insisi jurnalistii isi estimeaza
activitatea lor profesionala etc.

Metode si materiale de cercetare. Criza COVID-19 a afectat considerabil
sistemul mass-media din Republica Moldova. In vederea studierii provocarilor crizei
pandemice asupra muncii jurnalistilor, a fost aplicatd ancheta sociologicd. Ancheta
sociologica este o metoda cantitativa de culegere a datelor empirice, la baza careia sta
utilizarea chestionarului ca instrument de cercetare. Informatia empirica este acumulata
prin intermediul unor procedee stiintifice, care permite extrapolarea rezultatelor
cercetdrii. Materialul empiric a fost acumulat in perioada lunii mai curent. Materialul
empiric a fost acumulat in cadrul deruldrii cursului universitar Metodologia cercetarii
in jurnalism si comunicare (mai 2021).

Rezultate obtinute si discutii. Efectele negative asupra organizatiei mediatice si
a muncii jurnalistului sunt percepute din perspectiva cd in perioada de carantina
jurnalistii au fost limitati de a interactiona direct, iar personalul angajat a fost redus
considerabil. Regimul de muncd a devenit mult mai alert si stresant, determinand
angajatii sa se adapteze rapid la noi metode de munca.

Efectele pozitive sunt percepute din perspectiva cd jurnalistii au invatat sa
elaboreze materiale exclusiv prin intermediul platformelor de comunicare on-line.
Acest proces de adaptare rapida la conditiile de crizd sanitara este apreciat drept o
evolutie care a schimbat munca jurnalistica.

Atitudinea neutrd si-a gasit reflectare prin faptul ca pandemia nu le-a afectat
procesul de muncd, care raméane a fi acelasi ca si In perioada prepandemie,
determinandu-i sa depuna efort sa-si facd munca cat mai profesionist.

., Pandemia a afectat, in primul rand, modul in care jurnalistii/reporterii isi fac
munca. Functionarii si demnitarii au devenit mai inaccesibili din cauza restrictiilor
epidemiologice. Ulterior, situatia s-a mai ameliorat, dar, in continuare, multe eve-
nimente publice au loc doar online sau cu un numar limitat de participanti. Noi,
reporterii, obisnuiam sa mergem la sedintele Guvernului si Parlamentului nu doar/nu
atat pentru a filma declaratii si discutii oficiale/protocolare, inregistrarile sedintelor
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fiind disponibile si pe paginile oficiale ale institutiilor, cat pentru a aborda anumiti
functionari/demnitari/actori politici si a le pune intrebdri incomode sau a lua reactii la
anumite evenimente sau investigatii. De cdand s-a abdtut pandemia, reporterii NU Mai
au libertatea de a astepta functionarii/demnitarii pe holurile Parlamentului sau Gu-
vernului. Desigur, ii putem astepta in sala de presa sau afara, insa probabilitatea de
a-i gasi pe toti e mult mai micd.” (B, 36 de ani, studii superioare, mass-media privata)

Deja lucrurile s-au mai schimbat. Ins initial, faptul ca reporterii nu se deplasau la
fata locului, unde avea loc evenimentul, a marcat rutina de zi cu zi a muncii jurnalis-
tului. Opiniile publice erau mai complicat de obtinut, deoarece s-a trecut la realizarea
materialelor strict prin telefon sau on-line. Deja atat publicul, cat si jurnalistii s-au
obisnuit cu aceasta schimbare si totul pare a fi normal.

Securitatea si siguranta locului de munca este corelata cu starea de sanatate. Atat
unii dintre respondenti, cat si majoritatea colegilor de breasla au fost infectati. Virusul
nu i-a afectat doar pe ei, ci si pe familiile lor. Venind la locul de munca zilnic, ei isi
expun riscului propriile familii. Respondentii au afirmat ca nu se simt defel protejati la
locul de munca. Cei care continud sa activeze din redactii respectd masurile de preve-
nire a infectarii cu coronavirus, prin igienizarea mainilor si purtarea mastii de protectie,
a manusilor. Insecuritatea locului de munca i-a determinat sa practice munca de la
domiciliu, s participe la evenimente live, sa adopte noi metode si tehnici de lucru de
la distanta.

Pandemia, Tn mare parte, a transformat munca jurnalistului. S-a constientizat ca
tehnologiile informationale au redus dramatic timpul necesar pentru elaborarea mate-
rialului jurnalistic. Un produs mediatic de calitate deja nu mai necesita o echipa
numeroasd si zeci de ore de munca.

In perioadele critice ale pandemiei, posturile de televiziune au aplicat noi
tehnologii de eficientizare si securizare a muncii. Echipa de angajati a fost impartita in
doud ture. Jumatate lucrau de acasd (online), iar cealaltd — la redactie si in teren.
Echipele se schimbau cu intervalul de o sdptdmana si teoretic nu interactionau fizic.
Evident, productivitatea echipei si calitatea jurnalelor de stiri a fost afectata.

Drept amenintari la libertatea mass-mediei au fost identificate: dezinformarea,
manipularea opiniei publice, propaganda pe marginea subiectelor ce tin de vaccinare
sau gestionarea pandemiei. Bineinteles, orchestrate de anumiti actori politici. In timp,
pe acest segment situatia s-a agravat sesizabil.

Jurnalistii considera cd mass-media este cel mai eficient instrument pentru a
contracara sau pentru a alimenta infodemia. Cred ca jurnalistii ar trebui sd acorde o
atentie mult mai mare acestui fenomen, pentru a ajuta oamenii sa faca diferenta dintre
stirile false si cele veridice. Fapt ce i-a facut sa fie si mai precauti privind selectarea
informatiei si a surselor.

Pentru a contracara infodemia, alimentata de pandemie, jurnalistii apeleaza la
surse demne de Tncredere. Se bazeaza pe informatia primita de pe site-urile oficiale. Nu
difuzeaza stirea fara a afla sursa ei. Dacd e o informatie de conflict, se contrapun mai
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multe opinii pentru a difuza date corecte. In cadrul buletinelor de stiri se oferd pub-
licului o varietate cat mai vasta de materiale argumentate, Insotite de date statistice si
opinii ale expertilor cu privire la efectele si gestionarea pandemiei. In acelasi timp, se
prezinta subiecte informative care ar contribui la educatia informationald a cetatenilor.

In perioada pandemiei, populatia autohtoni demonstreazi o reactie specifici la
produsul mediatic. Oamenii au devenit mult mai receptivi la informatie, dorind sa fie la
curent cu tot ce se intampla in lume.

., Din pdcate, initial publicul nu a primit informatia despre pandemie ca ceva
serios. Oamenii pur si simplu nu credeau. A trecut mai bine de un an. Acum aceasta
informatie este acceptatd drept un fapt real.” (F, 34 de ani, studii masterale, mass-
media publica)

La fel, in perioada pandemiei, jurnalistii apreciaza eforturile intreprinse de auto-
ritdti Tn sustinerea jurnalismului drept inexistente sau insuficiente. Respondentii in
raspunsurile lor afirma ca jurnalismul din Moldova, la moment, este departe de a fi liber
si echilibrat. Se argumenteaza prin faptul ca politica si institutiile media au format o
coeziune prea stransa. Foarte putini jurnalisti reusesc sd se mentina pe propriile pozitii.

Jurnalismul si jurnalistii, in genere, trebuie sustinuti. Site-urile dubioase de stiri ar
trebui excluse din media. Pentru ca copy and paste e un job pentru unii si 0 munca
asidud cu mii de texte si informatii exclusive pentru altii. Respondentii isi declard
sustinerea pentru munca decentd a unui jurnalist, care se dedica in totalitate profesiei.
Ceea ce ar trebui sa facd si autoritatile: sa sustina jurnalismul de calitate.

Chiar daca sunt destul de autocritici cu referire atat la propria activitate, cat si a
breslei, constientizeaza ca jurnalistii ar trebui sa aiba coloana vertebrala si sd pund in
capul mesei corectitudinea si responsabilitatea sociald, si nu confortul personal. Si-ar
dori ca jurnalismul si nu se transforme ,,intr-un Titanic care incet, dar sigur, se
scufundda in apele intunecate ale propagandei si dezinformarii”.

Concluzii. Ceea ce azi este o stire, mdine va fi istorie. Fapt constientizat de
jurnalisti, atunci cand isi estimeaza activitatea in perioada de criza sanitard. Rezultatele
cercetarii oferd o imagine contextuala a problemelor critice cu care s-au confruntat
jurnalistii in exercitarea profesiei: modificari ale structurii redactionale si digitalizarea
contentului; dezinformarea si infodemia globala; amenintari sporite la libertatea presei
si de exprimare a cetatenilor; o accelerare a ,,cdderii libere” financiare a institutiilor
media; probleme de concentrare mintala si bunastare materiald a jurnalistilor.
Provocarile pandemiei au relevat importanta unei informéri calitative in situatii de
crizd, rezilienta de care trebuie sd dea dovada jurnalistii si responsabilitatea pe care o
poartd pentru modelarea societatii.
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REFLECTAREA PRINCIPIULUI iMBATRANIRII ACTIVE
iN DOCUMENTELE DE POLITICI NATIONALE

Anastasia OCERETNII
CZU: 316.346.32-053.9:354 a_oceretnii@yahoo.com

Societatea contemporana este supusa unor multiple transformari, creand dificultati
de integrare si manifestare, in special pentru persoanele in etate. In acest context,
adoptarea in anul 2002 a Planului International de Actiuni de la Madrid privind
Imbatranirea a marcat o cotiturd la nivel mondial in abordarea imbatranirii, punand
accent pe crearea unei societdti pentru toate varstele. Declaratia politicd si Planul
International de Actiuni a impulsionat dezvoltarea si revizuirea politicilor publice la
nivel mondial din perspectiva integrarii principiului de imbatranire activd si a
problemelor varstnicilor, prin prisma celor trei domenii prioritare: persoanele in etate
si dezvoltarea (1), asigurarea sanatatii si bunastarii persoanelor in etate (2) si crearea
unor medii/conditii favorabile (3).

Prin aderarea la Planul International de Actiuni de la Madrid privind Imbatranirea
(2002) la Declaratia ministeriald a Conferintei internationale de nivel Tnalt de la Viena
(2012) si la Declaratia Ministeriald de la Lisabona (2017), Republica Moldova si-a
asumat angajamentul sd asigure o societate pentru toate varstele prin promovarea
calitatii vietii si a imbatranirii active si prezentarea in prim-plan a contributiei per-
soanelor in varsta la dezvoltarea socioeconomici a societatii. Urmare a evenimentelor
date, cu suportul partenerilor de dezvoltare (UNFPA) au fost elaborate si aprobate o
serie de documente de politici, printre care Programul pentru integrarea problemelor
imbatrinirii in politici i Planul de actiuni privind implementarea Ghidului de parcurs
pentru integrarea problemelor imbatranirii in politici (2014-2016) (HG nr.406/2014)
si Planul de actiuni privind implementarea principiului imbdtranirii active (2018-
2021) (HG nr.1147/2017). Totodata, in anul 2015 a fost elaboratd Metodologia de
integrare a imbatrdnirii in politicile sectoriale, un instrument care sa faciliteze
intelegerea si reflectarea intereselor si a nevoilor specifice persoanelor in etate in
procesul de planificare, elaborare si implementare a politicilor publice. in vederea
asigurdrii comparabilititii procesului de imbatranire activd cu tarile din arealul
european si a evaluarii gradului in care persoanele In varsta 1si pot realiza potentialul
deplin cu referire la angajarea, participarea la viata sociald, culturala si viatd
independenta, pentru prima datd in Republica Moldova in anul 2016 a fost determinat
Indicele de Imbdtranire Activi (II4). Valoarea ITA a fost de 27,1 puncte [1], fiind de 2
ori mai mic fatd de obiectivul-tintd de 57,5 puncte si mai mic cu 7 puncte decat media
tarilor UE (33,9 puncte), plasand Republica Moldova pe ultima pozitie comparativ cu
tarile UE. In contextul celor mentionate, se impune necesitatea ajustarii continue a
politicilor publice, astfel Incat sa se asigure o viatd activa si independenta tuturor
persoanelor odata cu inaintarea in varsta.
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Studiul desfasurat de autor, avand ca scop analiza unor documente de politici
nationale in vigoare si a unora in proces de elaborare, a evidentiat urmadtoarele
particularitati ale integrarii perspectivei Imbatranirii active:

— Proiectul Strategiei nationale de dezvoltare ,, Moldova 2030” (SND) abordeaza
problema imbatranirii demografice din perspectiva impactului asupra populatiei si
dezvoltarii social-economice a tarii, facadndu-se referire la faptul ca politicile publice
sectoriale nu au integratd imbatranirea activa si sanatoasa [2, p.80]. Actiuni care ar
contibui la promovarea principiului imbatranirii active pot fi regésite in Pilonul 2.
Capital uman si social robust, in special la obiectul 5. Asigurarea dreptului
Sfundamental la cea mai bund sandtate fizica si mintald si obiectivul 6. Un sistem de
protectie sociala solid si incluziv. Ca rezultat al interventiilor propuse in SND se
estimeaza atingerea citre anul 2030 a tintei de 45,0% a I1A.

— Proiectul Strategiei pentru o economie incluziva, durabila si digitala pand in
anul 2030 [3] accentueaza repercusiunile imbatranirii populatiei asupra economiei
nationale. Totusi documentul de politici nu propune oarecare actiuni care sa permita
monitorizarea integrarii si implementarii principiului imbatranirii active. In contextul
actual, se impune necesitatea sustinerii activitatilor de antreprenoriat incluziv in randul
persoanelor varstnice, dezvoltarea abilitatilor digitale la persoanele in etate sporind
astfel participarea social-economica a acestora, dezvoltarea unor programe de ocupare
a persoanelor 1n varsta de prepensionare etc.

— Conceptul Strategiei de dezvoltare a educatiei pentru anii 2021-2030
., Educatia-2030” si al Programului de implementare [4] propune consolidarea
educatiei nonformale si informale ca forme de realizare a educatiei pe parcursul intregii
vieti (Axa nr.6). Textul documentului nu oferd posibilitatea de analizd a modului de
transpunere a principiului Tmbatranirii active in politicile educationale pentru urma-
toarea perioada. In continuare, este necesara diversificarea formelor si modalititilor de
formare continua si formarea de noi competente pentru persoanele 1n etate, inclusiv prin
intermediul ,,Universitatii pentru Véarsta a Treia”, care se implementeaza cu succes 1n
tari precum Romania, Austria etc.

— Proiectul Strategiei Nationale de Dezvoltare Regionald a Republicii Moldova
2021-2027 [5] cuprinde o analizd a impactului Tmbatranirii demografice a regiunilor
tarii. Totodatd, actiunile formulate sunt axate pe imbunaététirea situatiei la nivel regional
in aspect de acces la servicii de canalizare, apeduct, de colectare a deseurilor, de
petrecere a timpului liber etc., dezvoltarea economica si sociald a regiunilor etc. O
limita identificata se referd la monitorizarea indicatorilor si a tintelor stabilite deficitara
din perspectiva identificarii impactului asupra persoanelor in etate.

— Programul national strategic in domeniul securitatii demografice a Republicii
Moldova (2011-2025) [6] pune accent pe problematica imbatranirii in contextul analizei
situatiei demografice din tard. Totodatad, se indicd asupra necesitétii de asigurare a
garantiilor unei imbatraniri active si in sigurantd, inclusiv in contextul aderdrii
Republicii Moldova la Planul International de Actiuni de la Madrid. Astfel, actiunile
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trasate in Programul national se referd la elaborarea politicilor functionale pentru
promovarea activa (act.g) pct.219); reflectarea problemelor imbatranirii 1n toate
aspectele vietii sociale, politice, economice si culturale, pentru a avea integrarea
adecvata in documentele de politica sectoriala (act.a) pct.265); dezvoltarea infras-
tructurii de prestare a serviciilor persoanelor de varsta inaintata prin asistenta geriatrica
si programe de Ingrijire sociald la nivel comunitar (act.c) pct.265); promovarea
serviciilor specializate de asistentd medicald pentru categoriile de persoane in varsta

(act.d) pct.265); prevenirea pensionarii precoce, elaborarea masurilor ce ar favoriza

prelungirea activitatii de munca dupa pensionare (act.e) pct. 265); facilitarea incadrarii

in munca cu norma redusd, dupa pensionare, neingradirea accesului la recalificare
nivelului saraciei si a marginalizarii persoanelor in varsta (act.i) pct.265); promovarea
si mediatizarea programelor pe tema imbatranirii active, dezvoltarea parteneriatelor si
implicarea in miscarea de voluntariat a persoanelor in varsta (act.j) pct.265) etc. O parte
din actiunile sus-numite au fost incluse in Planurile de actiuni elaborate pentru
implementarea principiului Tmbatranirii active, dar actualitatea acestora ramane in
vigoare in contextul problemelor cu care se confrunta persoanele in etate din tara, fiind
necesard in continuare promovarea si implementarea abordarii integrate a imbatranirii
active in documentele de politici sectoriale.
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IMPORTANTA SUPERVIZARII
N CONSOLIDAREA SERVICIILOR DE ASISTENTA SOCIALA

Stela MILICENCO
CZU: 364.026 s milicenco@yahoo.com

Asteptarile societdtii contemporane fatd de rezultatele muncii asistentilor sociali
sunt destul de mari, iar volumul mare de munca si inovatiile din sistem determina
oportunitatea suportului profesional, ceea ce poate fi realizat prin intermediul activita-
tilor de supervizare. Supervizarea contribuie la constientizarea obiectivelor muncii rea-
lizate, la extinderea ariei de competente profesionale si a metodelor de lucru, la crearea
unei dinamici inovatoare pentru determinarea asistentilor sociali de a constientiza
propriile limite, la oferirea unei sigurante mai mari privind calitatea activitatii sociale.

Definirea si perceptia supervizarii a evoluat in timp sub influenta conceptiilor
teoretice si practice, insa cateva aspecte definitorii se regdsesc sistematic in literatura
de specialitate, dupa cum urmeaza:

e conceptul de ,,supervizare” reprezintd o combinatie a doi termeni latini — super,
care inseamna ,,deasupra, peste” si videre, Ce inseamna ,,a vedea, a privi”, fiind construit
pentru a denumi o activitate de supraveghere in sensul organizarii eficiente a muncii;

e caracterizarea supervizarii presupune combinarea urmatoarelor elemente:
functiile supervizdrii (administrativd, de sprijin si educationald), obiectivele
supervizarii, pozitiile ierarhice in cadrul supervizirii si interactiunile in cadrul
procesului de supervizare;

e supervizarea reprezintd un proces incorporat intr-un sistem coerent, care
cuprinde relatiile dintre supervizor/supervizat/institutie si comunitate, un proces esen-
tial de dezvoltare a competentelor, o intalnire profesionald desfasurata intr-un cadru
organizat si negociat de parti, a carei finalitate o reprezinta capacitarea supervizatului
de a interveni eficient in relatia cu beneficiarii, precum si un proces administrativ si
educational utilizat in serviciile de asistenta sociala pentru a sprijini asistentii sociali
si-si dezvolte abilititile profesionale. In acest sens, C.E. Munson subliniazi, c acti-
vitatea de supervizare nu s-a modificat semnificativ pe parcurs, doar continutul acesteia
a evoluat si s-a schimbat in functie de practicile asistentiale nationale [1, p.51-53].

Urmare a aspectelor enuntate, vom mentiona ca in mod practic supervizarea se
referd la procesul de analiza desfasurat de un supervizor asupra practicii unui beneficiar
supervizat, iar obiectivul urmarit in cadrul acestui proces este 0 mai mare autonomizare
a supervizatului in cadrul unei activititi de o incontestabila calitate. Supervizarea
stimuleaza dezvoltarea profesionala si personala si determina supervizatul sa reflecteze
asupra atitudinilor, cuvintelor, perceptiilor, emotiilor si actiunilor sale. Ajuta, in aceeasi
masurd, la stabilirea unei distante potrivite fata de cazuri si astfel la gestionarea mai
potrivita a situatiilor complexe, ceea ce favorizeaza integrarea experientei si a mate-
rialului teoretic [2, p.110-114].
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Pentru a valida aspectele teoretice, am realizat zece interviuri cu supervizorii, care
activeaza 1n institutii de asistenta sociala. Intervievatii au un stagiu diferit de activitate
profesionalda — Intre 2 si 6 ani. Referindu-se la perceptia intervievatilor privitor la
semnificatia si rolul supervizarii in activitatea profesionald, acestia au mentionat
urmatoarele: ,, sUPErvizarea este o formd a interventiei profesioniste, iar supervizorul
trebuie sa cunoasca foarte bine legislatia din domeniu, procedurile si instrumentele de
lucru ale asistentului social, pentru ca sa poata oferi consultatie i sprijin personalului
celui care il are Tn supervizare” [I_S stagiu de munca 2 ani]; , activitatea de
supervizare se ghideaza dupa o logica proprie si nu pretinde a fi un panaceu”
[[ S stagiu de munca 5 ani]; ,, activitatile desfasurate de supervizori sunt destul de
variate §si complexe, este necesar ca ei sa posede o pregdtire speciala din universitate,
cunostinte teoretice §i practice profesioniste” [1_S stagiu de muncad 3 ani]; ,,ofer
sprijin informational si tehnic asistentilor sociali pe care ii supervizez, discutam
Impreund cazurile cele mai complicate si incercam sa gasim solutii, iar la necesitate
mergem impreund in teren pentru a vedea realitatea, a discuta cu beneficiarii, stabilind
pasii ce urmeazad sa fie intrepringi” [1_S_stagiu de munca 4 ani].

Atunci cand analizam procesul de supervizare, constatim cd este vorba de o
succesiune de caracteristici, care determina o atitudine din partea supervizorului: ,,0
concentrare asupra procesului supervizatului” [I_S stagiu de munca 2 ani];
. deschidere §i analiza pentru tot ce este important pentru supervizat” [I_S_stagiu de
munca 5 ani); ,, receptivitate si empatie la adresa supervizatului” [1_S_stagiu de munca
4 anil; ,,compasiune, dar nicidecum compdtimire” [I_S _stagiu de munca 3 ani].

De mentionat ca implementarea conceptiei de supervizare in Republica Moldova
este reglementatd de ,, Mecanismul de supervizare in asistentd sociala”, aprobat prin
Ordinul Ministerului Protectiei Sociale, Familiei si Copilului nr.99 din 31.12.2008
(denumirea actuald a ministerului este urmatoarea: Ministerul Sandtdatii, Muncii si
Protectiei Sociale). Tn momentul actual, supervizarea este realizati de citre asistentul
social abilitat cu responsabilitatea de supervizor, iar drept beneficiari ai supervizarii
sunt asistentii sociali comunitari, care 1si desfasoara activitatea in corespundere cu
procedurile stabilite de ,Mecanismul de supervizare”. Elementele principale care
definesc activitatea de supervizare 1n cadrul serviciilor tin de stabilirea si repartizarea
responsabilitatilor profesionale in Iucrul cu beneficiarii, monitorizarea si revizuirea
sistematica a activitatii persoanelor supervizate, evaluarea realizdrilor supervizatilor,
oferirea suportului in identificarea necesititilor si dezvoltarea personalului prin
intermediul instruirii, comunicarea interna in cadrul serviciului $i comunicarea externa
in cadrul structurii teritoriale administrative si comunitatii, gestionarea aspectelor
referitoare la integritatea grupului si raportarea superiorilor privind preocupdrile
personalului supervizat, managementul sarcinilor administrative, precum si asigurarea
evidentei sedintelor de supervizare si elaborarea rapoartelor.

Intervievarea supervizorilor demonstreaza ca acestia constientizeaza ideea de baza
a supervizarii: de a oferi sansa si posibilitatea de perfectionare profesionala prin
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raspunsul autonom la intrebdri. Desigur, supervizarea si modul in care ea se realizeaza

influenteaza substantial atdt persoana supervizatului, cit si intreaga sa activitate

profesionald. O supervizare bine realizata poate orienta supervizatul in munca sa si il

poate sustine in atingerea de performanta.

Vom evidentia opiniile intervievatilor, care au remarcat si unele dificultati cu care
se confruntd: , lipsa transportului, este greu sa te deplasezi intr-o alta localitate pentru
o sedintd de supervizare individual sau sd mergi cu supervizatul in teren” [I_S_stagiu
de munca 2 ani]; ,, birocratia, cu toate ca inteleg ca este necesard, totusi intocmirea
rapoartelor de supervizare, a planurilor si altele necesita timp pe care il poti folosi
pentru a lucra cu un beneficiar sau sa mergi intr-o vizita” [|_S_stagiu de munca 3 ani];
L lipsa unui grafic flexibil de lucru, care ar scddea din povara imbindrii lucrului de
supervizor cu cel de asistent social” [1 S stagiu de munca 6 ani].

Tn concluzie, vom mentiona ca atita timp cat necesitatea dezvoltarii angajatului
este luata in considerare 1n cadrul organizatiei, va creste si preocuparea pentru oferirea
unor servicii de calitate beneficiarilor. In situatia in care in Republica Moldova
deocamdata nu exista o traditie Tn domeniul supervizarii, este important de a promova
dezideratul conform caruia supervizorul trebuie sd fie un specialist bine pregatit in
aspect teoretic si practic, or, doar prin imbinarea teoriei cu practica este asiguratad
capacitatea de orientare in complexitatea si unicitatea irepetabild a fiecarui caz
asistential supervizat.
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TENDINTE SI PRIORITATI iN EVOLUTIA POLITICILOR FAMILIALE

Maria BULGARU
CZU: 316.356.2 olegbulgaru@gmail.com

Transformarile structurale si de comportament familial din ultimele decenii
(scaderea semnificativa a natalitatii si fertilitatii, modificarea calendarului casatoriilor,
cresterea rapida a divortialitatii, multiplicarea formelor alternative de convietuire etc.),
care se produc pe fondul instabilitatii financiar-economice globale (in Republica
Moldova, inclusiv pe fondul proceselor intense ale migratiei), au sporit in multe tari
interesul pentru politicile familiale. Investigatiile privind politicile familiale au capatat
o atentie sporita in literatura de specialitate doar in ultimele decenii, fiind elaborate pe
parcursul anilor diverse conceptii despre esenta si continutul lor. Pana in prezent nu
existd o definitie universald a politicii familiale. Intr-un sens larg, politica familiald
reuneste un ansamblu mai mult sau mai pufin coerent de mdsuri §i programe
guvernamentale, un cadru legislativ adecvat ce au ca obiectiv crearea conditiilor
socioeconomice §i culturale favorabile pentru cresterea bunastarii fiecarei familii §i
realizarea cdt mai deplind a functiilor ei. Politica familiala contemporana reprezinta o
sferd largd de activitate a statului greu de definit prin niste notiuni stricte/bine
delimitate, dat fiind faptul ca este imposibil de separat activitatea statului in domeniul
familiei de alte sfere adiacente, spre exemplu, de politica sociald, demografica, de gen
etc. Or, politica familiald are un caracter integrator si interfereaza cu alte politici
sectoriale, inclusiv cu cea economica, a locuirii, ocuparii, a tineretului, cea culturala,
sanitara etc., realizand o sintezd a influentelor acestora la nivelul grupului familial.
Chiar daca starea datd a lucrurilor face dificild delimitarea masurilor care formeaza
continutul strict al politicii familiale, G.Neyer considera totusi ca politica familiala, la
nivelul statelor europene, cuprinde actualmente patru categorii de masuri: 1) beneficiile
de maternitate; 2) beneficiile paternale n primii ani de viatd ai copilului; 3) serviciile
de ingrijire a copilului; 4) beneficiile financiare pentru copii si familiile cu copii [1,
p.14-33].

Politicile familiale diferd de la o societate la alta, precum si de la o etapa la alta in
cadrul uneia si aceleiasi societati, prioritatile lor fiind in functie de contextul
socioistoric. Schimbarile produse in politicile familiale, concomitent cu procesul de
trecere de la societatea traditionala la cea moderna/contemporana, au fost reflectate prin
diverse modele de politici familiale europene, stabilite Tn secolul al XX-lea—inceputul
secolului XXl-lea, care includ méasuri de adaptare a familiei la noile probleme aparute
in fiecare perioada. In conformitate cu reactia statelor europene la schimbirile sociale
si demografice, mai multi autori [2, p.56-57] evidentiaza patru etape in evolutia
politicii familiale europene de la sfarsitul secolului al XIX-lea si pana in prezent.

Prima etapa tine de cea de a doua jumatate a secolului al XIX — prima jumatate a
secolului al XX-lea, cand in tarile din Europa are loc institutionalizarea politicii
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familiale ca reactie la schimbarile esentiale produse in structura familiei (destramarea
familiei largite; tendinta de formare a ,,familiei mici” sau ,,conjugale”, nucleare;
acutizarea saraciei, in special a familiilor cu copii etc.) odata cu trecerea de la societatea
traditionald la cea contemporana. Slabirea functiilor sociale ale familiei au constituit un
fundament puternic pentru interventia statului in viata de familie prin elaborarea unui
sir de acte legislative si intreprinderea unui sir de masuri, care urmareau sa stopeze
procesele de erodare a institutiei familiei. Politica familiald din aceasta perioadi avea
o orientare prioritar demograficd, fiind insotita de discutii aprinse intre reprezentantii
ideologiei conservative, care si-a gasit reflectare Tn modelul conservativ (profamilist)
de politica familiald, cunoscut si cu denumirea de familialism (era orientat spre
sustinerea familiei traditionale) si reprezentantii ideologiei liberale, intruchipatd in
modelul liberal de politica familiald, care era orientat spre recunoasterea libertatii
individuale, dreptului femeii de a alege sa nascd sau nu, acceptarea noilor forme de
convietuire, promovarea egalitatii de gen in familie etc.

Cea de a doua etapi in dezvoltarea politicilor familiale isi are Tnceputul Tn anii
1950, marcati de o anumita stabilizare a situatiei demografice in Europa, de baby-
boomul de dupa rizboi etc. In aceastd perioada politica familiali obtine o orientare
sociald, fiind centrata pe lupta cu saracia si inegalitatile sociale, pe dezvoltarea unui gir
de masuri orientate spre reducerea decalajului enorm dintre cei bogati si cei saraci.
Politica sociald/familiald devine in aceasta perioada o componenta a statului bundastarii
european in devenire intruchipat prin diferite modele, familia traditionald ramanand in
continuare tipul dominant de familie in majoritatea tarilor europene.

Etapa a treia in evolutia politicii familiale, incadrata in anii1960-sfarsitul anilor
1980, este marcatd de un sir schimbari structurale si de comportament familial
importante in lumea occidentald, cunoscute cu denumirea de cea de a doua tranzitie
demografica [3, p.9]. Problemele generate de aceste schimbari vizau toate tarile
europene, modul lor de solutionare fiind insd determinat de deosebirile culturale si de
abordirile politice. In functie de gradul de interventie a statului bundstarii in viata de
familie s-au stabilit mai multe modele de politici familiale, cele mai expresive fiind:
modelul social-democrat, caracterizat de interventia activa a statului in solutionarea
problemelor familiale; modelul conservativ, in care statul are o implicare minimala,
considerand ca familia este o sfera a vietii private; modelul liberal, axat pe ajutorarea
familiilor vulnerabile. Politicile familiale din aceastd perioada reflecti tendinta de a
reglementa contradictia dintre rolurile femeii de mamd si activitatea profesionali a
acesteia, dintre ,,refamiliarizare” (tendinta statului de a orienta femeia spre rolul social
de mama, specifica pentru modelul conservativ al statului bunastarii; ex.: Germania) si
,defamiliarizare” (tendinta de a crea conditii favorabile pentru imbinarea armonioasa
a rolurilor casnice si profesionale, specificd pentru modelul social-democrat al statului
bunastarii; ex.: tarile scandinave).

Etapa a patra incepe in anii 1990, in conditiile instabilitatii social-economice
mondiale si a Tnrautatirii situatiei demografice in majoritatea tarilor europene, ceea ce
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a determinat o dezangajare semnificativi a statului, descentralizarea politicilor
familiale prin implicarea diversilor actori in solutionarea problemelor familiale
(organizatiilor voluntare, celui de al treilea sector etc.). Politicile familiale au ca
obiective majore bundstarea familiei/copiilor (reducerea saraciei), egalitatea de gen
(distributia egala a lucrului platit si neplatit intre partenerii cuplului, inclusiv Ingrijirea
copilului; concediu de ingrijire a copilului pentru tati etc.), facilititi de angajare, prin
imbinarea activitatii profesionale cu viata de familie (acordarea concediilor de
maternitate si paternitate cu garantarea pastrarii locului de lucru si a veniturilor; servicii
de ingrijire a copiilor mici, adaptate la orele de lucru ale parintilor; sistem de beneficii
si taxdri stimulatorii pentru a lucra), precum si imbunatatirea situatiei demografice. Mai
mult, J. Hoem [4] si alti cercetatori, considerd cd in conditiile actualului declin
demografic politicile familiale constituie un set principal de politici pentru a fi folosite
in scopul cresterii natalitatii si fertilitdtii scazute, care genereaza Ingrijorare 1n
majoritatea tarilor europene cu populatie imbatranita, datorita consecintelor pe termen
lung asupra cresterii economiei si sustenabilitatii statului bunastarii.

Tendinta europeand generala este orientatd in aceasta perioadd spre trecerea de
la familialism (politici sociale centrate pe familie), spre individualism (politici sociale
centrate pe individ) — tendinta care insa se manifesta cu grade de intensitate diferite in
diferite regiuni. Astfel, in tarile europene sudice si latine accentul este pus incad pe
familialism, pe cand in tarile nordice si anglo-saxone — pe individualism. Politicile
familiale din tarile Europei Centrale si de Est sunt marcate de multiple confruntari,
Tmbinand elemente din diferite modele, dar avand ca tendintid dominanta tranzitia de la
familialism spre individualism [5, p.666-667]. Cat priveste masurile de politici
familiale intreprinse in ultimii ani in Republica Moldova, acestea ne apar ca o cautare
0 anumita consolidare a comportamentelor familiale si demografice, care denota tot-
odatd o oscilatie pronuntata intre abordarile traditionale si cele moderne/postmoderne.
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IMPACTUL COVID-19 ASUPRA
SERVICIILOR SOCIALE ACORDATE FAMILIILOR CU COPII

Diana CHEIANU-ANDREI
CZU: [364:316.356.2]:616.98 dcheianu@yahoo.com

Pandemia COVID-19 a demonstrat ca finantarea pachetului minim de servicii
sociale din Fondul de Sustinere a Populatiei nu este durabila [1, p.46] intrucat a afectat
acumularea de resurse financiare la Fondul de Sustinere a Populatiei — ,, veniturile nu
au acoperit cheltuielile planificate, am avut Th minus de 53 de milioane lei la ceea ce a
fost aprobat” (reprezentant, ANAS). Respectiv, a fost imposibil de acordat serviciul
de sprijin familial si serviciul de asistenta personala conform planificarii aprobate la
Tnceputul anului calendaristic.

Pandemia COVID-19 a influentat toate serviciile sociale adresate copiilor si
familiilor, insd in mod diferit: la unele servicii s-au redus resursele financiare, alte
servicii nu au putut fi monitorizate fizic. Exista si servicii a caror activitate a fost sistata
in perioada data — serviciul Respiro, Centrele de zi pentru ingrijirea copiilor cu varsta
de la 4 luni la 3 ani (cresa sociald), centre de zi.

La nivel comunitar, asistentii sociali au indrumat parintii sd se inregistreze la
Agentia Teritoriala pentru Ocuparea Fortei de Munca. In unele comunitati, asistentul
social comunitar, impreuna cu primarul, au apelat la agenti economici ca sa ajute
familiile Tn dificultate cu produse alimentare, imbracaminte si incaltaminte. Structurile
Teritoriale de Asistentd Sociald (STAS) au apelat la sectorul asociativ pentru a ajuta
familiile care aveau nevoie de ajutor. Insi marea majoritate a familiilor au rimas s se
confrunte singure cu problemele (Caseta).

Caseta. Implicarea STAS in oferirea suportului familiilor care aveau nevoie de sprijin
familial monetar

,In pragul anului de invitamant, unii parinti au sperat cd vor fi sustinuti cat de putin
pentru procurarea strictului necesar pentru scoald. Insd nu a fost posibil. Speram anul acesta
sd fie bani, desi a fost planificat o suma mult mai mica decat cea planificata pe anii precedenti”
(FGD_2).

,Avem mai mult de 150 de dosare acceptate in cadrul Comisiei Protectia Copilului in
Dificultate. Si intr-adevar la familiile cele mai defavorizate, in situatii dificile” (FGD_2).

, Avem doud cazuri acum proaspete: (i) un incendiu si parintii si chiar copilul recent
nascut in 2021 au ramas pe drumuri si (ii) tratamentul unui copil cu disabilitati foarte
costisitor... Au fost alocati bani, donatii diferite si chiar si de la primdrie, dar oricum nu a fost
suficient” (FGD_2).

,Am avut familii care nu aveau cu ce sd-si hraneascd copiii. Am primit un suport din
partea Concordiei (Concordia. Proiecte sociale). Ni s-au alocat 13 pachete alimentare timp de
Jjumadtate de an si unii beneficiari din raionul Orhei au primit aceste pachete” (FGD_2).

Am umblat cu cerutul si am beneficiat de 150 de pachete alimentare. Costul unui pachet
era de 480 de lei si avea 23kg. Adicd era suficient pentru o familie cu 4 copii” (FGD_2).
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Tn cazul serviciului tutelii/curatelii au fost dificultiti in realizarea monitorizarii
fizice a familiilor. Practic, familiile nu au fost vizitate, s-a comunicat la telefon cu copii
si cu tutorii/curatorii. Specialistii au mentionat ca datoritd pandemiei, acum au o
colaborare mai stransa cu tutorii/curatorii — ,,acum au deja numarul meu de telefon, ma
suna deseori cand intdmpina probleme, fie ca sunt in timpul orelor, fie ca sunt in afara
orelor” (FGD_3). Tn unele familii s-a oferit si tehnicd, si echipamente din partea
Consiliului raional pentru a asigura participarea elevilor la invatamantul in regimul
online — ,,la doud familii noi le-am oferit laptopuri si copiii au fost inclusi in procesul
educativ” (FGD_3).

Serviciul custodie a fost mai putin in vizorul STAS pentru ca evidenta acestor
copii este realizatd de autoritatea tutelard locald ,,noi ducem evidenta copiilor din
custodie doar de 2 ori pe an” (FGD_3). Acesti copii au aparut in atentia specialistilor
din domeniul asistentei sociale la sfargitul anului de invatdmant, Intrucat ca parintii nu
s-au putut deplasa pentru a perfecta actele de identitate, iar copiii nu puteau sustine
examenele de absolvire a scolii gimnaziale sau liceale fara buletinul de identitate —,,n0i
am perfectat acum in aprilie-mai 185 de buletine” (FGD_1).

Serviciul asistenta personali a copiilor cu dizabilitdti a fost influentat enorm de
situatia epidemiologica din tard. Familiile acestor copii nu au fost monitorizate fatd in
fata, a fost restrictionat si accesul la serviciile medicale necesare — ,,copiii au fost
consultati numai la telefon” (FGD_5). In unele unititi administrativ-teritoriale,
specialistii au format grupuri ale asistentilor personali pe retelele de socializare pentru
a-1 sustine si monitoriza. Fiind un serviciu din pachetul minim de servicii sociale
finantat de stat, STAS au fost nevoite sa reducd numarul asistentilor personali angajati
— ,,noi am readus la 40 de unitati [2] si noi acum stam cu petitii” (FGD_5); ,,noi am
fost nevoiti sa reducem 22 de unitati” (FGD_1). De cele mai multe ori s-a redus nu-
marul angajatilor pentru cei care ofereau serviciul asistentd personald pentru adulti, insa
au fost si reduceri in cazul copiilor cu dizabilitati care beneficiau de acest serviciu.

Si serviciile asistentd parentala profesionista si casele de copii de tip familie
au fost monitorizate doar telefonic — ,,permanent discutam la telefon, analizam orice
problema, situatiile create la moment” (FGD_8). Dificultati in cadrul acestor familii
au fost in privinta asigurarii accesului la invitdmantul online, cand in familie erau
plasati mai mult de 2-3 copii de varsta scolard. Suplimentar, evidentiem ci nu toti
asistentii parentali profesionisti au putut sa ajute copiii in procesul educational, mai
ales, copiii cu cerinte educationale.

Nu au fost multe cazuri de infectare cu COVID-19 a asistentilor parentali
profesionisti, parintilor-educatori si a copiilor din cadrul acestora, insa dacé au existat,
situatia a fost extrem de tensionata, existand cazuri de deces in randul acestor specialisti
— ,,am avut un caz de deces” (FGD_8). Perioada pandemica a restrictionat mentinerea
relatiilor copiilor cu familia biologica. Daca pana la pandemie, specialistii organizau 3-
4 intrevederi pe lund, 1n aceasta perioada intrevederile au fost reduse la maxim pentru
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a nu pune in pericol copilul si asistentul parental profesionist/parintele-educator.

Comunicarea cu parintii, cand a fost posibil, s-a organizat prin telefon.

Serviciul echipa mobili a functionat putin la distanta — ,,in luna martie-aprilie
2020, undeva o lund jumate am lucrat cu beneficiarii la distanta” (FGD_4). Din cauza
dificultatilor in familiile in care exista copii cu dizabilitati, ulterior s-a trecut la prestarea
fata-in-fata a serviciului— ,,erau izolati, speriati, aveau o frica ca copilul sa nu se
imbolndveascad, ei sa nu se imbolndveasca si sa transmitd virusul copiilor... Si cand au
vdzut cd noi le batem la usd, ca noi inca activam, chiar si pe perioada aceasta s-au
bucurat” (FGD_4). Activitatea specialistilor din unele echipe mobile a fost afectata de
infectarile cu COVID-19 — . tofi colegii au avut COVID ”(FGD_4).

Centrele de zi pentru copii cu dizabilititi s-au organizat pe viber pentru a avea
o legaturd mult mai strinsa cu parintii. Au organizat instruiri pentru parinti Tn grupuri
mici cate 2-3 persoane pe platformele zoom, google meet. Tn cazul copiilor a fost mai
dificil, ei fiind izolati, unii au intrat in depresie. Unele centre au mentionat ca au primit
donatii si au oferit copiilor tablete de joc, dispozitive electronice.

Centrele de zi pentru copii in situatie de risc si-au stopat activitatea, iar copiii
au avut dificultati in participarea la studii in mediul online, pentru cd nu aveau
calculatoare.

Casele comunitare pentru copii cu dizabilitati, desi au respectat masurile de
prevenire si profilaxie au avut cazuri de infectare cu COVID-19 atat in randul
angajatilor, cat si al copiilor — ,,un copil a venit cu COVID din spital... Spitalul neaga
cd a venit de acolo. Ulterior si angajatii s-au molipsit” (FGD_12).

Impactul pandemiei COVID-19 asupra functionarii serviciilor pentru copii si
familii continud si in anul 2021 — ,,nu am primit nici un banut la pachetul minim de
servicii pentru anul 2021 pentru familii cu copii” (FGD_1), au mentionat sefii STAS.
Cele analizate sustin necesitatea finantdrii pachetului minim de servicii sociale din
Bugetul de Stat si nu din Fondul de Sustinere a Populatiei, dar si dezvoltarii unor
mecanisme pentru acordarea serviciilor sociale in situatiile exceptionale.

Referinge:

1. Hotararea Guvernului nr. 800 din 01.08.2018 pentru aprobarea pachetului minim de
servicii sociale si modificarea Regulamentului cu privire la modul de stabilire si plata a
ajutorului material.

2. Numarul de unitati reduse se referd la angajatii care ofereau servicii pentru copii si
persoane adulte cu dizabilitati.
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IMPORTANTA PARTICIPARII SENIORILOR LA PROCESUL DE
DEZVOLTARE AL COMUNITATII

Liliana SALCUTAN
CZU: 316.346.32-053.9:316.42 lilianasalcutan@gmail.com

Consecintele imbatranirii populatiei pentru dezvoltarea societétii sunt adesea
concordante cu schimbdrile social-economice ce au loc in majoritatea tarilor lumii. In
dezvoltarii. Conform prevederilor MIPAA (2002), participarea oamenilor in varsta la
procesul de dezvoltare constituie una din prioritatile esentiale ale dezvoltarii societatii.
Pentru a wvalorifica potentialul acestora, trebuie sd le fie asiguratd posibilitatea

Necesitatea dezvoltarii si promovarii parteneriatului activ dintre APL si echipele
de voluntari varstnici va deveni baza Comunitatii prietenoase virstelor. Particularita-
tea esentiald a acestui proces este angajarea activa a seniorilor comunitatii in solutio-
narea unor probleme aparute. destinata de a implica oamenii, in special din randul celor
exclusi social, in activitdti de identificare a nevoilor si preocupdrilor comunitatii locale
prin planificare si implementare a actiunilor de abordare ale lor. In baza obiectivului 2.
Asigurarea integrarii §i participarii depline a persoanelor in etate in societate a Rapor-
tului privind implementarea planului de actiuni privind implementarea principiului
imbatranirii active (2018-2021), au fost intrepinse mai multe masuri pentru atingerea
acestui obiectiv [2]. Una dintre acestea a fost crearea unor grupuri de initiativa/de suport
pentru a fi asiguratd integrarea deplina a varstnicilor activi in comunitati.

Aceste grupuri de initiativa oferd seniorior un rol activ In imbunatatirea calitatii
vietii, In identificarea potentialilor cetateni cu probleme, pe care i-ar ajuta, si le rezolve.
Prin identificarea si analiza acestor dificultati, sunt luate decizii cu privire la rezolvare
fiind implementate anumite actiuni. Procesul 1i ajutd pe oameni sa-si dezvolte
increderea in propriile cunostinte si abilitati necesare unei participari mai depline la
viata si dezvoltarea comunitatii.

Exisenta in R. Moldova a grupurilor de initiativa/suport le va permite varstnicilor sa
fie 0 Voce si Forta activa a comunitatii, care vor putea contribui la rezolvarea problemelor
celor aflati in dificultate, devenind elemente facile pentru APL-ul de nivelul I si I1.

In acest sens, experienta promovati de CASMED din mun. Bilti, se poate mandri
cu cele 30 de grupuri de initiativa dezvoltate intr-o diversitate de localitati ale zonei de
nord a Republicii Moldova, printre care: Falesti, Edinet, Rascani, Drochia, Donduseni,
Floresti, Glodeni, Soldanesti, Briceni si Ungeni, beneficiind de cunostinte dintr-o
diversitate de domenii (psihologie, sociologie, drept, asistenta sociald, conflictologie,
dezvoltare comunitara etc.,) le-a oferit posibilitatea de a fi utili localitatilor lor.

Fara o astfel de participare, este putin probabil ca schimbarile si se produci. In
acest sens, consideram ca motivele participarii seniorilor in viata comunitara sunt:
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o Eficienta — implicarea permite identificarea persoanelor vulnerabile din
localitati si implicarea intr-o diversitate de activitati, oferind posibilitatea alegerii
obiectivelor si strategiilor de participare In implementarea activitatilor.

e Putin costisitoare — participarea asigura folosirea eficientd a resurselor, bazata
pe organizarea muncii comune pentru oamenii grupului-tinta si alti actori comunitari.

e Increderea 1n sine — stimulatd prin anumite activitati, imbunatiteste situatia
persoanelor vulnerabile consumatoare de servicii sociale, fiind dependente. Implicarea
activa permite depasirea dependentei fiind instaurata stima si increderea de sine.
rand proprietatea asupra situatiei. Flexibilitatea in aplicarea acestei abordari este foarte
importanta, deoarece activitatile trebuie sa raspunda nevoilor si intereselor locale [3].

Grupurile de initiativd/suport diferda cu mult de serviciile sociale si munca in
teritoriu, deoarece problemele seniorilor aflati in situatii dificile de viatd nu sunt
destinate seniorilor pasivi (celor dependenti de serviciile sociale). Reprezentantii
acestui grup preiau o pozitie activa.

Mecansimul de functionare al acestui grup diferd de abordarea de sus 1n jos, fiind
nevoilor si problemelor comunitatii si elaborare a activitatilor de rezolvare ale lor.
Folosind abordarea participativa, scopul este de a maximiza potentialul si increderea in
sine a reprezentantilor grupului fiind asiguratd dezvoltarea abilitatilor si competentelor
lor si adoptarea solutiilor si implementarea lor.

In expunerile expertilor intervievati din cadrul CASMED din mun. Balti,
»Viisoara (Edinet) — a fost grupul, care a obtinut cele mai multe rezultate, gratie
dezvoltarii sale. La moment este sprijinul APL-ului, care i-a oferit spatiu si surse pentru
a fi rezolvate anumite probleme din localitate. Pentru a beneficia de anumite rezultate,
a trebuit sd fie sparta reticenta primarului. Nici nu ne-am gdndit ca vor avea nevoie de
a fi instruiti advocacy si loby” [E_1]. Mai tarziu, datorita efortului depus de membrii
grupului de initiativa, AO PLAI din satul Viisoara, r-nul Edinet a lansat proiectului la
nivel local ,,Ma simt bine stiind cd sunt util", care are drept scop imbunatatirea calitatii
vietii pentru persoanele varstnice, sd promoveze inovarea sociald si viata activa prin
crearea mediului de comunicare intergenerational si integrare in societate [4].

Implementarea conceptului Comunitatea prietenoasa virstelor initiat in anul
2019, si-a regasit aplicarea in localitatile amintite, datorita insistentei varstnicilor activi,
APL-urilor, dar si a reprezentantilor CASMED, Balti, care au mentionat ca
....eXperienta era zero, $i din ceea ce am observat, am inceput sa ne gandim la nevoile
oamenilor, am identificat o altd metodologie, pentru a forma o comunitate prietenoasd
vdrstei ampropus conceptul de Ambasador comunitar, pundnd accent pe autoritdti care
fiind adunate in sedinte, vor cunoaste problemele batrdnilor aflati acasd, vor putea
actiona mai rapid la solutionarea nevoilor lor” [E 2 si E_1].

Grupurile create se pot bucura de liderii care-i conduc activitatile. Astfel, grupul
de initiativa ,,Tdrdancuta”, s. Sarata Veche, raionul Filesti, a beneficiat de lectii oferite
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de specialisti din domeniul dezvoltarii comunitare, ore de psihologie si sociologie,
drept si sanatate publica, pentru a fi informati si a putea raspunde la subiectele uneori
incomode de APL. Acest grup si-a format un plan de activitati, fiind transparent in toate
activitatile desfasurate” [E_2].

Aceste informatii sunt utile permit aplicarea unor experiente si in alte zone ale
tarii, printre care si grupul de seniori creat in cadrul AO Neoumanist mun. Strdseni,
care este abia la inceput de cale si deja are rezultate 1n localitatea de bastina.

Consolidarea grupurilor de initiativa/suport se datoreaza mobilizarii si dorintei de
a fi parte componenta a acestui grup, care sa promoveze activismul la persoanele de
varsta a treia, dorind si fie autonomi, sa insiste si fie sustinuti de comunitate. Tn unele
comunitati a mentionat [E 3], ,,seniorii din grupurile de suport, poseda abilitati mult
mai dezvoltate comunitatii, primarii se plangeau ca nu le reusesc sa le asigure
realizarea solicitarilor, ceea ce demonstreaza implicarea activa a acestora”. Fiecare
comunitate are provocdrile ei, In care necesita s fie inclusi seniorii activi.

Concluzie. Este important sa intelegem cé sarcina principala a activitatii este
transformarea persoanelor din consumatori de servicii sociale in participanti activi ai
comunitatilor lor. Scopul este de a-i face sa se simtd necesari, utili si sd se respecte.
Experienta persoanelor varstnice active meritd a fi preluatd si de alte zone ale tarii
pentru a veni cu un mesaj spre autorititi, si formeze Comunitatea prietenoasd
varstelor!
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VALORI SI ATITUDINI COMPORTAMENTALE iN RANDUL
TINERILOR DIN REPUBLICA MOLDOVA

Valentina MOVILA
CZU: 316.346.32-053.6(478) vflocosu@rambler.ru

Schimbarile care s-au produs si se mai produc inca in societatea moldoveneasca
fac necesard studierea orientarilor valorice ale tinerilor!, ca importanti agenti ai
schimbarii si dezvoltarii sociale. Remarcam, in acest moment, tendinta de scadere a
ponderii tinerilor, datoratd in parte procesului de migratie, dar si scaderii nivelului de
natalitate in tara.

In opinia cercetitorului rus S.V. Chiuev, relevanta studierii valorilor si a comporta-
mentelor tinerilor din societatea moderna este confirmata de mai multi factori:

- inprimul rand, ca si 1n orice perioada istorica, tineretul de astazi reprezinta forta
motrice a schimbarilor initiate si a dezvoltarii societatii in general;

- Tnal doilea rand, procesul de polarizare care se produce Tn randul tinerilor din
societatea moldoveneascd necesitd studierea mai aprofundatd a pozitiei tinerilor in
special, precum si a valorilor care stau la baza activitatii lor comportamentale;

- Tnaltreilea rand, tinerii sunt foarte dinamici din perspectiva expunerii la factori
de ordin politic si economic [1, p.5].

Valorile formeaza atitudinile comportamentale de baza ale tinerilor si
impulsioneaza actiunile acestora. Respectiv, valorile au un rol important in motivarea
unor decizii de actiune in defavoarea altora.

Conform teoriei lui A. Maslow scala valorica a individului este cauzata de gradul
de satisfacere a trebuintelor sale, fiind satisfacute, in primul rand, nevoile de baza,
precum cele de hrand si securitate, dupa care se intensifica valorile nonmateriale, care
determind formarea unei personalitdti integre [2, p.51].

Astfel, rezultatele Barometrului de Opinie Publicd, iunie 2021 [3, p.36] indicéd o
imagine dominata de pesimism si nemulfumire in randul tinerilor, determinata in parte
de nivelul scazut al veniturilor (unu din zece respondenti sustine ca nu le ajung nici
pentru strictul necesar, iar fiecare al patrulea — doar pentru strictul necesar, ponderea
celor care isi pot permite tot ce doresc, fara a se limita la ceva constituind doar 9%). De
asemenea, datele ne aratd ca cea mai mare parte din populatia tanara (60,6%) considera
ca directia 1n care evolueaza lucrurile din tara noastra este una gresitd, marea majoritate
manifestdind nemultumire fatd de ceea ce Incearca sa intreprinda statul in domeniul
pensiilor (93%), a salarizarii populatiei (89,5%) si cel al combaterii coruptiei (88,6%)

! Legea nr. 215 din 29.07.2016 cu privire la tineret, in art. 2, defineste tinerii ca fiind persoanele
cu varste cuprinse ntre 14-35 de ani. Anterior, prin Legea nr. 279 din 11.02.1999, limitele de
varsta pentru segmentul de tineri era stabilit intre16 si 30 de ani. In acest sens, Moldova a ales
0 pozitionare similar tarilor vecine: Romania si Ucraina.
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[2, p.37-38]. Totodata, 3/4 din tineri se arata a fi nu prea sau deloc multumiti de situatia
economica actuala din tara, peste un sfert din ei apreciind-o ca fiind pufin mai proasta
si mult mai proasta in raport cu cea de acum un an [3, p.39]. Aceasta situatie 1i determina
astazi pe tineri sa fie mult mai ingrijorati de urmatoarele lucruri: saracia — 57,7%,
preturile — 49,9%, coruptia (45,6%) si viitorul copiilor (45,6%) [3, p.41]. Cu toate
acestea, 3/4 dintre tineri (76,8%) sunt mandri si foarte mandri de statutul de cetatean al
acestei tari (Republica Moldova) [3, p.56].

Deoarece tineretul reprezintd un grup social destul de mobil (ei usor se deplaseaza
dintr-o regiune sau alta a tarii, precum si in afara ei), este necesar de a afla care sunt
preferintele acestora cu referire la munca si trai. Astfel, potrivit datelor BOP, 1/3 dintre
ei ar pleca pentru totdeauna din tara, daca s-ar ivi o reald posibilitate, iar 53,7% pentru
0 anumita perioada [3, p.57].

Migratia tinerilor si nivelul redus de activism civic si politic al tinerilor pot fi
explicate prin neincrederea lor de a influenta cumva hotararile importante care se iau la
nivelul intregii tari, ponderea acestora constituind 61%, fata de 37,3% dintre cei care se
afla la polul opus.

Aceste date denotd cd un numdr destul de mare din tineri sunt orientati sa plece din
tard si sa se stabileasca cu traiul in alte tari, preponderent din cadrul UE (Germania,
Italia, Franta, dar si Regatul Unit al Marii Britanii si Irlandei de Nord) [4], fiind
increzatori cd acolo exista mai multe oportunitéti de a se realiza. Tineretul de astdzi este
caracterizat printr-o mare nevoie de auto-realizare si afirmare, prin urmare, in conditiile
in care tinerii considera dificil de a-si satisface aceastd nevoie in tara de origine, ei sunt
gata sa ia decizia de a o parasi (chiar si pentru totdeauna). Remarcam, ca unul din luc-
rurile care ingrijoreaza tinerii la moment este coruptia. Astfel, putem presupune ca per-
ceptiile tinerilor despre coruptia din tard intensifica frica lor de a nu se realiza in viata.

Analiza valorilor este relevanta pentru discutia despre implicarea civica si politica
a tinerilor.

Datele prezentate permit delimitarea, din aceastd perspectiva, a doua categorii de
tineri:

- una care se caracterizeaza prin energie, initiativa, curaj, dinamism, mobilitate
sociald, orientatd spre schimbare si care reprezintd minoritatea activd,

- alta se defineste prin indiferentd, pasivitate, parazitism si frica de schimbari,
alcatuind majoritatea pasiva.

Una dintre sferele de autorealizare a tinerilor o reprezinti sfera politica. In
Moldova existd partide politice, organizatii si asociatii publice care sunt deschise
tinerilor. Unele dintre acestea ofera canale de mobilitate sociala pentru tineri, sporind
accesul lor la beneficiile sociale.

Rezultatele diferitelor studii sociologice arata ca tinerii manifesta un interes scazut
pentru sfera politica. Potrivit datelor BOP, un sfert din tineri se intereseaza putin de
aceasta, Tn timp ce fiecare al cincilea respondent (19,1%) deloc nu se intereseaza [3,
p.62]. Prin urmare, putem constata, ca majoritatea tinerilor sunt apolitici.
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Totusi, unii respondenti sunt interesati de politica, ponderea acestora constituind
19% (mult/foarte mult interesati), unii fiind chiar parte a unor partide politice sau
organizatii, asociatii de tineret.

Nivelul scazut de aderare a tinerilor la diferite organizatii de tineret se poate
explica prin informarea slaba a lor despre activitatea acestor organizatii si a
oportunitatilor si perspectivelor care le deschid.

In general, pentru a se informa despre evenimentele din tari si din afara e, tinerii
folosesc diferite surse de informare: mass-media traditionald, internet-ul, comunicarea
mobild, comunicare interpersonala.

Pentru a analiza gradul de informare a tinerilor am folosit datele unei cercetari
recente ,,Studiul intermediar pentru evaluarea Campaniei StopFals 2 in randul
populatiei de 19-60 ani” (iunie, 2021), realizat de Centrul de cercetari sociologice
CIVIS. Pentru aceasta, din esantionul total, a fost extras subesantionul persoanelor Intre
19-35 de ani. Astfel, potrivit rezultatelor sondajului de opinie, peste jumatate dintre
respondenti (59% si, respectiv, 52%) afirma ca cunosc bine/foarte bine ce se Intampla
in tara si dincolo de hotarele ei. Printre acestia predomina persoane cu nivel educational
si economic inalt.

Cele mai populare surse de informare in randul tinerilor sunt: media sociala (93%),
portalurile de stiri (75%) si televiziunea (55%). Mai putini tinerii se informeaza prin
radio si presa scrisa (41% si, respectiv, 23%). Din media sociald, Facebook si Instagram
sunt cele mai des utilizate canale (cu 81% si 79 %), urmate la distantd de Odnoklassniki
(42%) si YouTube (38%). Restul surselor din media sociald au o pondere
nesemnificativa.

Toate sursele sunt utilizate mai frecvent in limba romana, aceasta fiind determinat
in mare parte de limba vorbita: un procent mic din vorbitorii de limba romana folosesc
surse media in limba rusa, si invers.

Luand 1n considerare cele mentionate, in conditiile in care ne dorim ca tinerii sa
devina adevarati agenti ai schimbarii, este nevoie de un program care sa stimuleze
participarea si buna informare a tinerilor.

Referinge:
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4.  Tinerii In Republica Moldova in anul 2019, BNS [Accesat 25.08.2021], Disponibil: https://-
statistica.gov.md/newsview.php?l=ro&id=6729&idc=168

203



5,5 Conferinta stiintificd nationala cu participare internationald
== wIntegrare prin cercetare si inovare”, USM, 10-11 noiembrie 2021

IDENTIFICAREA ACTORILOR COMUNITARI S
RESPONSABILITATILOR ACESTORA iN BAZA EXEMPLULUI
IMPLEMENTARII PROIECTULUI INVESTITIONAL ,,INFRASTRUCTURA
SOCIALA SI EFICIENTA ENERGETICA”

Reghina ERHAN

CZU: 316.42 trinity636232@gmail.com

Implementarea unui proiect investitional intr-o anumitd comunitate presupune
activitatati complexe bazate pe efortul comun al tuturor implicatilor, iar ,,0 comunitate
eficientd presupune realizarea unor programe care vizeaza interesele diferitelor grupari
Sau persoane” [1].

Evolutia societatii este in relatie directd cu identificarea acelor persoane si grupuri
care pot contribui la luarea diferitelor decizii sau la solutionarea unor probleme. Astfel
de persoane si grupuri se numesc factori interesati sau actori comunitari [1].

Proiectul ,,Infrastructurd Sociald si Eficientd Energetica” a fost realizat in cadrul
Cooperarii Financiare Germane cu Republica Moldova prin intermediul IP ,,Fondul de
Investitii Sociale din Moldova” (IP FISM). Acest Proiect a fost realizat intre anii 2005-2020
si a cuprins 225 de localitati din 29 de raioane ale Republicii Moldova. Scopul Proiectului
a vizat dezvoltarea comunitard prin implementarea subproiectelor de infrastructura sociala
(scoli, gradinite de copii, sisteme de canalizare i aprovizionare cu apa potabild, sisteme de
iluminat stradal, amenajarea cailor pietonale de acces, etc.) si stabilirea parteneriatului Tntre
comunitatile de pe ambele maluri ale raului Nistru cu o focusare specificd la folosirea
eficientd a energiei si utilizarea resurselor energetice de alternativa.

Proiectul ,,Infrastructurd Sociala si Eficienta Energeticd”, ca si orice proiect
investitional, a presupus crearea unui parteneriat intre actori aflati la nivelul macro si
micro (Tab.).

Tabel
Forme de organizare care actioneaza in comunitate?

Nivelul | Institutii /organizatii de stat Institutii/organizatii ale societatii
(publice) civile (private)

macro | - Institutii guvernamentale nationale - Organizatii neguvernamentale de nivel
- Institutii guvernamentale raionale national sau regional

micro - Administratia Publica Locala - Agentii de Implementare (lideri

- Administratia obiectului investitiei
(scoala, gradinita de copii etc.)

comunitari)

- Asociatii de interese (parintesti, a
prorietarilor)

- Beneficiari directi

2 Sursa: cercetdrile Froprii in baza Tab. din: BUTIU, Calina Ana. Dezvoltare comunitara [online]: suport
i

de studiu. Alba lu

76590620/Butiu-dezvoltare-comunitara-2010
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Institutiile de stat — sunt investite cu putere si autoritate de catre stat si actioneaza
in numele lui. Eficienta lor este strans legata de capacitatea, legitimitatea si gradul de
incredere a cetatenilor in statul insusi. Controlul, sprijinul sau sanctiunile legale
exercitate de acestea le poate spori sau micsora apropierea de problemele reale ale
cetatenilor [2].

Organizatii ale societatii civile — sunt moduri de organizare formald (organizatii
neguvernamentale) sau informald (alte forme de asociere care nu au inregistrare
juridica) care nu rezidd dintr-o prescriptie legald, ci din dorinta colectivd de a se
constitui in grupuri organizate. Atunci cand institutiile formale se indeparteaza sau sunt
incapabile sd rezolve in cel mai eficient mod anumite probleme, organizatiile sau
institutiile societatii civile pot prelua o parte din sarcinile acestora, asigurand accesul la
resursele sociale, materiale si naturale ale societatii [2].

Actorii comunitari activeaza pe parcursrul intregului proces de implementare a
subproiectului, inclusiv etapa de finalizare si postimplementare a subproiectului, prin
intreprinderea actiunilor axate pe asigurarea durabilititii obiectului renovat. In acest
context, actorii implicati in procesul de implementare a proiectului reprezintd un
ansablu de indivizi care in vederea apararii si sustinerii unor interese comune, incearca
sd influenteze procesul decizional, prin implicarea, formularea, realizarea si
monitorizarea politicilor comunitare.

Definitivarea actorilor comunitari in Proiectul ,,Infrastructura Sociala si Eficienta
Energetica”, a avut loc la etapa de identificare a propunerilor de subproiecte, inaintate
la IP FISM de cétre reprezentantii APL, inainte de implementarea subproiectelor.

IP FISM, fiind o insitutie creatd dupa principiile si regulile Bancii Mondiale, le
clasifica actorii comunitari pe urmatoarele categorii:

1) Administratii Publice raionale si locale — insitutii la nivel de stat, care, in cadrul
subproiectului, elaboreaza si aproba decizii si acte legate de subproiect, contribuie cu
surse financiare din bugetul insitutiei la realizarea subproiectului si asigurarea
durabilitatii obiectului, asigurda monitorizarea si controlul la toate etapele
subproiectului. Acestea sunt reprezentate de Consilii raionale, locale si Primarii.

2) Agentii de Implementare — grupuri neformale de lideri comunitari create Tn
scopul asigurdrii transparentei procesului de implementare a subproiectului. in
componenta Agentiei de implementare este recomandat si se includa: directorul
institutiei propuse spre renovare, cadre didactice, reprezentantii parintilor, consilierilor,
APL si oricare membru al comunitatii cointeresat in succesul subproiectului si dornic
sd ajute comunitatea la toate etapele de implementare a subproiectului. Agentia de
Implementare se constituie prin decizia Consiliului local si reprezinta un grup de
initiativa alcatuit din 5-7 membri cu un presedinte ai acestei Agentii.

Responsabilitatile Agentiei de Implementare constau n urmatoarele:

- implementarea subproiectului in conformitate cu procedurile FISM;

- asigurarea colectarii contributiei in bani cash de la populatie (dupa caz);

- monitorizarea procesului de implementare a subproiectului;
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- contribuirea la asigurarea durabilitatii obiectului renovat;
- asigurarea utilizarii mijloacelor financiare strict pentru activitatile prevazute in

cadrul subproiectului;

- oferirea oricarei informatii referitor la implementarea subproiectului [3].
3) Beneficiari directi — grupuri de interes si/sau persoane, care obtin rezultatele

finale ale investitiilor. independenti de tipul subproiectului implementat, acestea pot fi
comitete parintesti, asociatii de Invatatori, elevi, proprietari ai gospodariilor si altele.

Responsabilitatile principale ale beneficiarilor directi de obicei constituie n:

- contribuirea cu surse financiare (dupa caz) la implementarea subproiectului;

- organizarea sedintelor de promovare a Proiectului;

- Intruniri colective in urma sedintelor focus-grup si luarea deciziilor necesare;

- raportarea deciziilor la sedintele Consiliilor locale;

- monitorizarea mersului subproiectului;

- controlul asupra asigurarii durabilitatii obiectului renovat.

In urma implementirii Proiectului ,,Infrastructurd Sociala si Eficientd Energeticd”,

datorita efortului comun si parteneriatului creat intre toti actorii comunitari, peste
400 000 de persoane au acces la servicii sociale Tmbunatatite si o viatd mai calitativa.
Circa 235 de obiecte de infrastructurd au fost renovate si/sau construite in cadrul
Proiectului, printre care se regasesc scoli, gradinite de copii, centre comunitare,
complexe sportive, zone de odihna, apeducte, drumuri, sisteme de gazificare, trotuare
si sisteme de iluminat stradal.

1.
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BASMUL, CONTINUT AL EDUCATIEI MORALE

Maria UNGUREANU
Romania
CZU: 37.037:159.954.4 umariamarrynna@gmail.com

Evolutia istorica a societatii arata ca directiile de dezvoltare a acesteia manifestate
la un moment dat au influentat semnificativ nu doar invatarea, ci educatia, impunandu-
i caracteristici noi, influentand toate componentele procesului, de la continuturi, forme,
instrumente, metode pana la finalitati. Paradigma curriculumului in educatie a fost una
dintre formele, dar si consecintele acestor fenomene din ultimele decenii ale secolului
XX si primele din secolul XXI. O componentd importantd a acestei noi paradigme
ramane educatia axiologicad. Prioritizarea componentei valorice a educatiei este o
necesitate dictatd de principiul functional fundamental al societatii, de nevoia folosirii
nu doar inovative a cunostintelor existente la un moment dat, ci cu efect in constructia
morald a persoanei. Modificarile survenite in campul muncii, la nivelul interelationarii
umane, precum si predominanta principiului calitatii vietii privita in ansamblul sau, cer
repunerea ,,pe ordinea de zi” a educatiei pentru valori.

In lucrare, pornind de la adevirul ca miturile si basmele sunt productiile populare
care tezaurizeaza cel mai bine — in forma si continut — dimensiunea axiologica a existentei
umane, vom analiza compatibilitatea acestora cu cerintele celei mai noi generatii umane
(generatia Alpha), in contextul socio-cultural in care cresc membrii sai.

Evadarea omului din animalitatea naturala s-a produs in doud etape: hominizarea
si umanizarea [1, pag.110]. Primul proces s-a bazat in special pe factori biologici si a
fost favorizat de cresterea treptata a creierului, fenomen care a dus la aparitia speciei
Homo cromagnensis cu cca. 100.000 de ani in urma. Umanizarea, proces essentialmen-
te noetic, a Tnceput cu neanderthalienii si s-a consolidat prin eforturile cromagnonilor,
incepand cu 7-10000 de ani in urma. Eforturile acestei specii au fost orientate catre a
descoperi, a cunoaste, a intelege lumea in dimensiunea ei materiala si metafizica, pentru
a ,,0 stapani”. Cele mai valoroase (prin aportul lor la umanizare) descoperiri ale
umanitatii nu sunt, asa cum am fi tentati sa credem, focul, heliocentrismul sau teoria
cuanticad, ci acele descoperiri referitoare la omul insusi: descoperirea axei spagiale sus-
jos (verticalitatea a permis bipedului sa cuprindd in orizontul sau perceptiv lumea
uraniand cu minunile ei celeste si lumea chtonianda cu presupusele fantasme thanatice);
a mortii, a vietii (a elementelor sale esentiale: nasterea si reproducerea); a COnstiinfei
de sine (doar omul este constient de perisabilitatea fiintei sale); a sedentaratatii, a
sacralizarii vietii si a organizarii sociale (Ibidem, pag.113). Aceste momente in
evolutia fiintei umane s-au datorat nevoii ei de cunoastere, a carei solutiec a fost
dintotdeauna educatia.

Fenomenul educational a evoluat odata cu omul, transformandu-se continuu sub
influenta directd a mediului socio-cultural, politic si economic existent la un moment
dat. In a doua jumdtatea a secolului XX si in primele decenii ale sec. XXI, evolutia
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dimensiunii economice si a celei sociale a vietii omului a fost marcatd de consecintele
tehnologizarii tuturor domeniilor de activitate. Accesul facil la informatie a impulsionat
cunoasterea si inovatia, iar aceasta din urma a contribuit la cresterea nivelului de trai si
la imbunatatirea calitatii vietii omului peste tot in lume. Mai mult decat atat, omul insusi
si-a dezvoltat abilitati si capacitdti care sd-i permita relationarea sociala si eficienta
profesionald in contextul nou creat. Spre exemplu, cea mai noud generatie umana,
Generatia Alpha [2] (,,nativii digitali” sau ,,I-Generation”), ce include copiii nascuti
incepand cu anul 2010, se individualizeaza prin abilitatea de a utiliza device-uri de
orice tip (timpul de familiarizare cu functiile acestora fiind foarte scurt), prin
capacitatea de a proba de la o varstd fragedd procese cognitive superioare precum
abstractizarea. Dar, in iuresul bulversant al acestei dezvoltari plenare, omul a simtit mai
mult ca oricand nevoia unor repere valorice dupa care sa se ghideze. Dupa o perioada
in care la nivel social au predominat valorile pragmatice (profit, eficienta, rentabilitate,
pragmatism etc), s-a putut constata o revenire la valorile umaniste. Aceasta nevoie a
fost proiectatd ca cerintd educationald si adresatd scolii. Astfel cd, cea mai noud
paradigma educationald, in care Intreaga activitate didactica este centrata pe elev si
novoile lui, este cea a curriculumului.

Constituirea acestei paradigme ca model fundamental al postmodernitatii este un
proces initiat in momentul aparitiei cartii lui Ralph W. Tyler, Basic Principles of Curri-
culum and Instruction, Chicago, 1949. Noua paradigma educationala a urmadrit, pe
langa mai sus amintita centrare a activitatii didactice pe elev si nevoile sale
educationale, ,,dezvoltarea asa-numitelor competente transversale si formarea unor
aptitudini bazate pe valori, care sd permita o cat mai facild insertie sociala a viitorilor
absolventi”[1, p.423]. Asadar, sursele pe care le valorifica paradigma curriculumului
pe langa interesele elevului, sunt mostenirea culturala a omenirii, provocarile vietii
cotidiene, valorile umane generale prelucrate, reflectate si transmise pedagogic. Devine
evident faptul cd, in cadrul acestei paradigme este prioritizata educatia moralda al carei
continut se concretizeaza in idealul moral, valorile, normele si regulile morale. In
ansamblul lor, acestea constituie structura sistemului moral necesar tuturor mediilor
societale. Deoarece ,,componentele moralei sociale au un caracter determinant fata de
constiintele morale individuale ale oamenilor”[3, p.248], educatiei morale ii revine
sarcina de a intermedia si a determina ,,interiorizarea componentelor moralei sociale in
structura personalitatii morale a copilului.[Ibidem]. Drept urmare, se cuvine (si chiar se
impune) o atentie sporitd in selectarea continuturilor nvatarii, a acelora prin care se
urmareste realizarea finalitatilor educatiei morale.

Studiile dedicate originii basmului, structurii si continutului sau moral si estetic,
ofera premisele unor consideratii favorabile cu privire la potentialul lui educativ. La
randul lor, miturile, al caror continut reliefeaza lumea la ,,inceputurile” ei (Eliade),
raspund nevoii omului de a cunoaste originile fenomenelor si formelor lumii n care
traieste. In monumentala sa lucrare recenti, Tratat de pegdagogie generali (2014), lon
Negret-Dobridor afirma functia paideutica a miturilor, argumentand: ,,Prin ei insisi zeii
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si ceilalti eroi mitici sunt modele paradigmatice demne de urmat. La fel si activitatile,
intamplarile, fenomenele, deciziile, faptele mitice in genere. Sunt resurse de invatare
sapientiala expuse la modul sublim”. Ca si miturile, basmele care, conform teoriei
mitologice, 1si au originea in mit (Grimm) tezaurizeaza sistemul de valori al unei
civilizatii umane. Ele reprezintd un continut ideal pentru educatia morala, atat din punct
de vedere teoretic, cat si praxiologic. Exprimand intelepciunea si ndzuintele poporului,
dinamica manifestarilor lui spirituale, lupta cu fortele naturii, relatiile dintre oameni,
basmele i ajutd pe copii sa inteleagd complexitatea aspectelor vietii. Dincolo de acest
tablou general al existentei, basmul este un ajutor pentru copil in dobandirea
sentimentului de individualitate si autoapreciere, dublat de sentimentul responsabilitatii
morale [4, p.12]. Concret, conflictul dintre cele doud forte care apar in basm, binele si
raul, ilustrat prin polarizarea personajelor, sustine copilul in formarea reprezentarilor
despre dreptate, cinste, curaj, vitejie, hotardre, perseverentd, harnicie. Ascultand sau
citind basme, copiii devin constienti de beneficiile morale ale unei conduite in spiritul
dreptatii, al adevarului si al binelui si invatd sa deteste nedreptatea, lacomia,
ingdmfarea, riutatea si minciuna. in plus, daci e sa valorificim teoriile din domeniul
psihologiei (Jung, de exemplu), basmele reprezinta expresia cea mai simpla si mai pura

a proceselor psihice din inconstientul colectiv” [5, p.16]. Prin aceasta, basmul devine

primul contact cu gandirea umana arhaica, depozitara a valorilor originale, si, ulterior,

motorul cautdrilor in trecut a ceea ce s-a pastrat nealterat de-a lungul timpului, din
gandirea arhetipala.

Cercetarea n domeniul stiintelor educatiei trebuie s includa in sfera sa de interes
aceasta componentd importantd a educatiei- continuturile invatarii- prin care se
realizeazd transferul valorilor morale catre tineri. Dintre criteriile de selectie a
continuturilor scolare, cel axiologic ar trebui sa devina cu adevarat decisiv, astfel incat
fiecare experientd de invitare sd ofere elevilor prilejul fericit al cunoasterii,
congtientizarii, asimildrii i adoptarii la nivel praxiologic a unui sistem valid de valori
general umane si national-identitare, singurul element al unei culturi in masurd sa
uneasca generatiile.
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